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WPROWADZENIE

Tworzac strategie trzeba, zdajgc sobie sprawe z wystepujgcych w tym zakresie
ograniczen, korzysta¢ z roznego rodzaju prognoz powstajgcych w zapleczu nauko-
wym gospodarki, na uczelniach, w instytutach badawczych, zamieszczanych w fa-
chowej prasie itp. Jednak przede wszystkim nalezy ,projektowac przysztos¢”, a wiec
odnosi¢ sie do niej aktywnie. Odnoszacy sie do przysztosci, projekt dziatan strate-
gicznych powinien by¢ tak skonstruowany, aby jego realizacja byta w maksymalnym
stopniu pewna i osiggalna. Projektujgc przysztos¢ powinnismy skoncentrowac sie na
interesach wiasnych polskiego rzemiosta. Ma to szczegdlne znaczenie dzis w dobie
m.in. wojny w Ukrainie, to wydarzenie odbija sie na gospodarce catego swiata. Zmu-
sza nas to do rewizji celdéw, wprowadzenia zmian i dziatan, ktére powinny zadecydowac
o dtugookresowej konkurencyjnosci rzemiosta polskiego.

Dawniej zylismy tradycjg i pracg. Dzis te tradycje musimy obudowa¢ nowocze-
snoscig a prace radg naukowg. Nasze struktury sg wielkg wartoscig, ale niewykorzy-
stang. Trzeba dotrze¢ do cechdéw, poniewaz tam sg talenty i mtodzi ludzie, ktorzy
przejma model wypracowany dzisiaj. Niniejsza strategia pokazuje, ze rzemiosto polskie

wie, dokad zmierza, eliminujgc swe stabe strony i jednoczesnie wzmacniajgc silne.

Rysunek 1. Filary strategii rzemiosta polskiego

EDUKACJA

Filary Strategii

Zrédto: opracowanie wiasne.



Czym jest rzemiosto? Co je wyrdznia sposrod innych profesji?

Rzemiosto to wazny element gospodarki. Mozna powiedzieC, ze gospodarka na-
szego kraju zostata zbudowana na rzemiosle, bowiem w 1989 roku na 800 tys. firm,
az 600 tys. to byly zaktady rzemiesinicze. Rzemiosto to nie tylko ,drobna wytwor-
czo$¢ o charakterze przemystowym?”, ale réwniez w odniesieniu np. do zawodow ar-
tystycznych praca z talentem, ze znajomoscig rzeczy. Wyréznikami sg cechy i cha-
rakter tej dziatalnosci, niewielki rozmiar, brak ucigzliwosci srodowiskowej i spotecznej,
typowej dla dziatalnosci przemystowej lub innej produkcyjnej w znacznym rozmiarze.

Rzemiosto aktywnie uczestniczy w szkoleniu i potwierdzaniu kwalifikacji z wyko-
rzystaniem infrastruktury budowanej latami i wysitkiem pokolen, a przy tym stale
unowoczes$nianej i dostosowywanej do wymogoéw gospodarki. Kwalifikacje rzemiesl-
nicze od wiekéw stanowity wielkg wartos¢ zaréwno w Polsce, jak i w Europie. Na
rzemiosle opiera sie rozwoj cywilizacji, bowiem tradycyjne techniki i umiejetnosci
przekazywane z pokolenia na pokolenie byty podstawg wielu kultur. Rzemiosto — jako
tradycyjna forma wytwdérczosci — znajduje sie na skrzyzowaniu réznych trendéw glo-
balnych a takze megatrenddw, ktére ksztattujg przysztos¢ gospodarki i spoteczenstwa.

Sytuacja rzemiosta w Polsce nie jest wystarczajgco dobra, zaréwno pod katem
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, jak i ze wzgledu na uczniéw oraz miodocia-
nych pracownikéw. 20 lat temu mieliSmy 200 tys. uczniéw w zawodzie rzemieslniczym
(dzis mamy juz tylko 63 tys.). W erze globalizacji i szybkiego rozwoju technologicz-
nego, rzemiosto musiato ewoluowac, aby przetrwac i nie tylko przetrwato, ale réwniez
przystosowuje sie do nowych warunkow. Rzemiosto stoi przed wieloma wyzwaniami,
ale perspektywy jego rozwoju sg obiecujgce, a kluczowym czynnikiem sukcesu MSP

jest otwartos¢ na zmiany (marketingowe, sprzedazowe, technologiczne itp.).

Kim sg rzemies(nicy?

RzemiesInik charakteryzuje sie wysokim poziomem fachowosci, prace wykonuje z
wykorzystaniem zawodowych kwalifikacji i pracy witasnej. Rzemie$inik, to przedsie-
biorca, oferujgcy swoje unikatowe produkty i ustugi na rynku, ktory jest mocno konku-
rencyjny. Jego prace sg czesto tworzone recznie lub z wykorzystaniem specjali-
stycznych narzedzi, lecz rzemiosto to nie tylko rekodzieto i zanikajgce zawody. To,
kim jest rzemieslnik i czym jest rzemiosto okresla Ustawa z dnia 22 marca 1989 r. o

rzemio$le. RzemiesInik ma m.in. prawo zrzeszania sie w organizacjach samorzadu



gospodarczego rzemiosta (cechy, izby rzemiesinicze, Zwigzek Rzemiosta Polskiego)
oraz jest obowigzany przestrzegac zasad etyki i godnosci zawodowej'. Rzemies$Inicy
integrujgc sie dla obrony wspdlnych intereséw jednoczesnie przyczyniali sie do roz-
woju spotecznosci lokalnych, a ich organizacje zapewniaty wsparcie Rzeczypospoli-
tej w wielu kluczowych momentach historii. Dzi$ rzemieslnicy muszg by¢ elastyczni i
gotowi dostosowac sie do dynamicznie zmieniajgcego sie otoczenia. Muszg zrozu-
mieC i Swiadomie wykorzysta¢ globalne trendy gospodarcze nie jako zagrozenie, lecz
szanse na rozwoj. Polscy rzemieslnicy, pod warunkiem odpowiedniej adaptacji i
wsparcia ze strony rzgdu, majg szanse wykorzysta¢ swoje unikalne umiejetnosci

réwniez na miedzynarodowym rynku.

Jak wyglada nauka zawodu w rzemiosle?

Nauka zawodu w rzemiosle sktada sie z dwdch integralnych, réwnolegle realizo-
wanych czesci. Praktycznej, zorganizowanej w zakfadzie rzemies$lniczym i teoretycz-
nej przeprowadzanej w szkole branzowej lub na kursach doksztatcajgcych. W proce-
sie tym wazng role odgrywaja nie tylko mate i Srednie zaktady rzemiesinicze, ale tak-
ze wszystkie organizacje rzemiosta — izby rzemiosta, Zwigzek Rzemiosta Polskiego
(ZRP) oraz cechy. Podstawg organizacji nauki jest umowa o prace w celu przygoto-
wania zawodowego?, podpisana pomiedzy pracodawcg rzemieslnikiem a uczniem —

miodocianym pracownikiem i jego prawnymi opiekunami®.

Jakie sg najwazniejsze dotychczasowe osiggniecia rzemiosta polskiego?

Historia rzemiosta w Polsce siega czasdéw wczesnopiastowskich, wtedy wiasnie
na ziemiach polskich zaczety wyodrebniaé sie grupy oséb specjalizujgcych sie zawo-
dowo w wyrobie konkretnych produktéw. Pierwsze rozwineto sie kowalstwo i hutnic-
two, kolejne zawody to: bednarstwo, garncarstwo, piekarnictwo, piwowarstwo, szew-
stwo i inne. W poczatkowym okresie produkcja skierowana byta przede wszystkim na
potrzeby rodziny oraz najblizszych sgsiadéw. Miedzy wiekiem X a XlI nastgpito od-
dzielenie rzemiosta od pracy na roli i przeniesienie tych zawodéw do miast. Od po-
czatku rzemieslnicy stanowili w miastach wspoélnote zwartg, solidarng, dbajgcg o in-

teresy swojej grupy zawodowej. Pierwsze zrzeszenia rzemieslnicze zaczety dziatac

1 Ustawa z dnia 22 marca 1989 roku o rzemio$le, Dz.U. 1989 nr 17 poz. 92 ze zm.
2 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy, Dz. U. 1974 nr 24 poz. 141 ze zm.
3 Promocja ksztatcenia zawodowego przez pracodawcéw, ZRP, Warszawa 2018, s. 7.



juz pod koniec Xlll wieku. Organizacje cechowe przeniesli na polski grunt niemieccy
kolonisci, jako instytucje prawa miejskiego®*. Piekarze, masarze, nozownicy, garba-
rze, rekawicznicy, kowale — to tylko wybrane z rosngcej z roku na rok liczby bractw
rzemieslniczych, ktérych w 1427 roku byto okoto 28. Rozkwit bractw zawodowych
przypadt na koniec XV wieku. Na poczatku XVI wieku liczba bractw rzemiesiniczych
urosta do 60. Cechy narzucity standardy, ktérych nalezato przestrzegac, aby by¢ zrze-
szonym. Kluczowg kwestie stanowita tu jakos¢ wykonywanej pracy, ktora swiadczyta
o cechu, ale tez o rzemiosle.

Gwattowny rozwdj przemystu doprowadzit do znacznego kryzysu w rekodziele, a
sytuacja polityczna kolejnego stulecia rowniez nie sprzyjata probom dostosowania
sie do nowych warunkow gospodarczych. Cechy stracity znaczenie, gdy staty sie
stowarzyszeniami wytgcznie zawodowymi. Inicjatywy powotania naczelnych organi-
zacji rzemiosta byly blokowane przez wtadze zaborowe®. Cheé¢ zrzeszenia sie byta
jednak na tyle silna, ze w pierwszych latach XX w. zaczety powstawac¢ w Polsce izby
rzemieslnicze®. ,Utworzono komisje egzaminacyjne czeladnicze i mistrzowskie, wy-
pracowano system optat dla nowo otwieranych zaktaddw, zorganizowano efektywny
system szkolenia zawodowego na bazie bursy, rozwijano spétdzielczos¢ rzemiesini-
czg o charakterze oszczednosciowo-pozyczkowym, handlowym, osiggajgc w 1939
roku stan 23 tysiecy zaktadow z zatrudnieniem powyzej 35 tysiecy osob™. W 1947 r.
w Polsce dziatato: 138 tys. zarejestrowanych zaktadow z 311 tys. zatrudnionych,
1500 cechdéw branzowych, 300 powiatowych zwigzkow cechdéw, 14 izb rzemiesini-
czych oraz Zwigzek Izb Rzemies$Iniczych8. Ustawa o rzemiosle z roku 1989 radykal-
nie zmienita sytuacje rzemiosta i matych zaktadéw.

Rzemiosto i mistrzow rzemiosta ceniono nie tylko na naszym kontynencie. Juz w
IV tysigcleciu p.n.e. ,na wysokim poziomie stato rzemiosto (np. ztotnictwo), budow-
nictwo (wielkie budowle sakralne), sztuka, rozwijat sie handel (znany byt kredyt, kon-
ta, weksle)™. Te formy m.in. aktywnosci gospodarczej rozprzestrzeniaty sie nastep-
nie na Egipt, Babilon, panstwo Hetytow (Azja Mniejsza). W koncu dotarty do Europy,

najpierw do Grecji, potem dale;.

4 ). Zajac, Rzemiosto na przestrzeni wiekéw, cz. 1/2, http://dobrecechy.pl/rzemioslo-na-przestrzeni-wiekow-cz-12/
> Tamze.

6 Tamze.

7 https://izba.krakow.pl/o-nas/o-izbie/

8 https://pl.wikipedia.org/wiki/Rzemios%C5%820

% J. Szpak, Historia gospodarcza powszechna dla studiéw ekonomicznych, Akademia Ekonomiczna w Krakowie,
Krakéw 1994, s. 26.



Na jakich wartosciach budowane jest rzemiosto i co wyroznia srodowisko rze-
miesinikow?

Polskie rzemiosto posiada cenne i trwate wartosci wymagajgce podtrzymania.
Wsrdd nich nalezy szczegolnie wymienic: przywigzanie do tradycji przektadajgce sie
na jakosc i rzetelnos¢ swiadczonych ustug oraz produktow. Jednoczesnie rzemiosto
stawia na rozwoj nowych i cennych wartosci, takich jak postawy kreatywne i innowa-
cyjne, pozwalajgce na dostosowanie dziatan do wymogow zmieniajgcego sie otoczenia.
Swoje dziatania opiera na: lojalnosci i wspodlnocie interesow; umiejetnosci integracji
Ssrodowiska i poszerzania jego zasobow dla budowania sity organizacji i zaangazo-
waniu w ksztattowanie wiasciwych postaw u mtodziezy na rynku pracy, poprzez ksztat-
cenie w systemie dualnym. Wskaznikiem potencjatu rzemiosta jest liczba wyszkolonych
w zakfadach rzemiesiniczych uczniow, ktorych znaczna czes¢ otworzy w przysztoSci
wiasne przedsiebiorstwa i warsztaty. Rzemiosto zapewnia fachowcéw — pracownikow
nie tylko dla firm rzemieslniczych. Trzy elementy, ktére swiadczg o sile rzemiosta, to

kwalifikacje, jakos¢ i niekonwencjonalne umiejetnosci — tego nie mozna utracic.

Kim sg kluczowi klienci wyrobow rzemieslniczych?

Kluczowi klienci wyrobdw rzemieslniczych to osoby, ktore poszukujg unikalnych,
wysokiej jakosci produktow, wyrdzniajgcych sie na tle produkcji wielkoseryjnej, czesto
wykonanych recznie, z dbatoscig o detal i tradycje. Tacy klienci cenig oryginalnosc,
trwatosc¢, stosowanie materiatdw przyjaznych srodowisku oraz ,wartos¢ dodang’, ja-
kg oferujg produkty rzemieslnicze. Czesto sg to pasjonaci sztuki, designu i rekodzie-
ta, ktorzy doceniajg historie i kunszt wykonania. Ponadto, wsréd kluczowych odbior-
cow znajdujg sie kolekcjonerzy oraz ci, ktorzy poszukujg wyjgtkowych prezentéw o

niepowtarzalnym charakterze, czy smaku.

W jakiej fazie cyklu znajduje sie rzemiosto? (narodziny - rozwaj - dojrzatosc -
schytek)?

Dzi$ funkcjonujemy w zupetnie innej rzeczywistosci — w czasach ciggtych zmian.
Zyjemy w czasach transformacji, sztucznej inteligencji, robotyzacji a wszechobecna
cyfryzacja powoduje, ze przedsiebiorcy zaczynajg decydowac sie na rozwigzania,
ktére fundamentalnie zmieniajg nasze zycie. Pojawiajg sie wyzwania dotyczgce

przysztosci pracy, nowych zawoddw i nowych kompetencji. Ta nowa rzeczywistos¢



nie jest faskawa dla gospodarki, szczegdlnie odczuwajg to na wtasnej skérze mikro,
mate i $rednie firmy, w tym firmy rodzinne oraz organizacje rzemiosta'®. Najbardziej
negatywne skutki dla tych firm rodzi podwyzka cen pradu i gazu, wzrost kosztow
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, spadek popytu czy brak pracownikéw. Po-
nadto mamy mniej oséb wchodzgcych na rynek pracy, a wiecej emerytdw i rencistow
— rynek pracy sie zmienia, mamy starzejgce sie spoteczenstwo. Zyjemy w $wiecie
wiedzy, w gospodarce informacyjnej, wzrosta tez rola usieciowienia i globalizacji.
Czym wiec dzisiaj zyje polski rzemiesinik? Prawdopodobnie nie ma firmy, ktéra
nie méwitaby o ograniczeniu kosztow, predykcji — przewidywaniu przysztosci, inno-
wacyjnosci, o talentach. Wiele tradycyjnych zawoddéw rzemiesiniczych zanika (np.
zegarmistrz, szewc, kaletnik). Brakuje mtodych nastepcow i wystepuje konkurencja
duzych fabryk. Jednoczesnie rosnie zainteresowanie rekodzietem i produktami pre-
mium, co daje nowe szanse (np. rzemieslnicze browary, manufaktury odziezowe).
Patrzgc na problem zwigzany z sukcesjg czy starzejgcym sie spoteczenstwem
mozna byloby powiedziec, ze rzemiosto jest w fazie schylku. Jednak mimo wyzwan,
wspotczesne rzemiosto dostosowuje sie do nowych trendow (np. e-commerce, per-
sonalizacja, ekologia), co moze by¢ postrzegane, jako rozwdj zmierzajgcy do osig-
gniecia dojrzatosci. Potgczenie tradycji, fachowosci i doswiadczenia rzemiesinikow z
nowoczesnymi formami promocji ich talentdw to szansa na ponowne przyblizenie
rzemiosta opinii spotecznej, w tym najmtodszym pokoleniom, jako wcigz atrakcyjnej,

pozgdanej marki.

Jakie sg gtowne wyzwania, ktore stojg przed polskim rzemiostem?

Szczegolnym wyzwaniem jest brak chetnych do nauki rzemiosta, a co sie z tym
wigze niedobdr odpowiednio wyszkolonej mtodej kadry. Ponadto Zwigzek Rzemiosta
Polskiego od lat wskazuje jeszcze inne przyczyny trudnych warunkéw prowadzenia
dziatalnosci rzemiesiniczej np.: utrzymujgcy sie spadek zamowien z powodu nieo-
graniczonego importu towaréw z rynkédw wschodnich, ktérego nie rekompensuje ro-
shacy popyt w wyniku wprowadzonych programéw socjalnych itp. Sytuacje pogarsza

polityka gospodarcza i rosngce koszty funkcjonowania firm, w tym koszty pracy. W

10 Nalezy tu uzasadnié mdéwienie o organizacjach rzemiosta w kategorii ,firmy”. Ma to gtebokie uzasadnienie,
poniewaz: muszg one podejmowac konkurencje w warunkach gospodarki rynkowej z uwzglednieniem oczeki-
wan ich klientow; sg one, dzieki wieloletnim kontaktom zagranicznym, postrzegane, jako naturalni partnerzy w
procesie integracji europejskiej. Z przyczyn ekonomicznych organizacje te musza poszukiwaé¢ dodatkowych
zrodet finansowania dziatalnosci statutowej, co stawia je w szeregu firm o stricte marketingowej orientacji.

10



dzisiejszych czasach rzemiosto stoi takze przed wieloma wyzwaniami wynikajgcymi z
globalnych trendow, ktore ksztattujg Swiatowy rynek pracy i gospodarke, zmaga sie

rowniez z brakiem/niedostatkiem sukcesorow.

Jak powinno zmienic sie rzemiosto?

Wazne jest m.in.:

— wzmocnienie wspotpracy z niezrzeszonymi firmami rzemiesIniczymi, szkotami
branzowymi, osrodkami akademickimi oraz turystycznymi;

— odbiurokratyzowanie i deregulacja sfery ksztatcenia w formie praktyk, stazy;

— wspieranie inicjatyw stuzgcych zwiekszaniu jakosci i skutecznosci ksztatcenia
zawodowego z udziatem rzemiosta;

— wsparcie rozwoju matych firm;

— wsparcie zrzeszonych firm w procesie sukcesiji;

— wsparcie dualnego systemu ksztatcenia zawodowego;

— wzmocnienie reprezentacji intereséw rzemiosta wobec decydentéw polityki
gospodarczej w kraju i na poziomie UE;

— zwiekszenie aktywnosci w procesie pozyskiwania funduszy zewnetrznych;

— rozbudowa nowoczesnych narzedzi promocyjnych i cyfrowych;

— szersze podejscie do zrbwnowazonego rozwoju i cyberodpornosci.

Dlaczego potrzebna jest strategia rozwoju rzemiosta polskiego?

Strategia rozwoju rzemiosta polskiego powstaje, jako odpowiedz na potrzebe cig-
gtego dostosowywania sie do zmieniajgcych sie warunkéw gospodarczych. Strategia
jest wazna, poniewaz przeobrazenia sg niezmiernie istotne nie tylko dla gospodarki
panstwa, ale rowniez dla kazdej organizacji. Podstawowym dylematem, przed ktorym
stoimy dzisiaj, jest sposob dalszego rozwoju, m.in. to sktania nas do nastawienia na
wspotprace. Rzemiosto, aby mdc nalezycie wypetnia¢ powierzone zadania musi
wspotpracowa¢ miedzy swoimi instytucjami tzn. Zwigzkiem Rzemiosta Polskiego,
poszczegolnymi izbami i cechami. Musimy chcie¢ tego samego i méwic¢ tym samym
jezykiem. Wspoipraca, jako funkcja trzech czynnikéw: wzajemnego zaufania, wspol-

noty interesow i komunikaciji jest dzis konieczna:

Wspoélpraca = Zaufanie x Wspélnota intereséw x Komunikacja

11



Wzajemne zaufanie ma kluczowe znaczenie dla nawigzania zaciesnionych relaciji
i podejmowania wspolnych dziatan na rzecz rozwoju. Kolejng silng podstawg do
wspolnego dziatania jest niewatpliwie wspolnota intereséw, szczegolnie w aspekcie
pielegnowania wielowiekowych tradycji istnienia polskiego rzemiosta, a takze stania
na strazy nienaruszalnosci prawa do podejmowania dziatan z zakresu prywatnej
przedsiebiorczosci oraz wspierania statego rozwoju spoteczno-gospodarczego. Bu-
dowanie zaufania poprzez transparentnosc¢ i regularne komunikowanie sie miedzy
stronami jest bardzo wazne. Nawet, jesli my wszyscy mowimy po polsku, to wcale nie
znaczy, ze sie rozumiemy. Nalezatoby w tym miejscu przejs¢ do innego wzoru, kto-
rym jest zmiana. Najwazniejszym czynnikiem, by doszto do tej zmiany jest niezado-
wolenie. Ale tylko niezadowolenie to jeszcze zadna zmiana. Do tego musi doj$¢ drugi
element — nowy model. Samo niezadowolenie i nowy model, ktéry mamy, to tez Zadna
zmiana. Brakuje trzeciego najwazniejszego elementu — pracy, ktérg trzeba wykonac.
Czyli zmiana (zarzgdzanie zmiang) jest to funkcja trzech czynnikéw: niezadowolenie

pomnozone przez nowy model (nowg idee) i prace, ktorg trzeba wykonac:
ZZ=f(NxNMxP)

Aby wypracowaé porozumienie niezbedna jest zatem wspodtpraca oraz zmiana.
Nie dokonamy zadnych zmian, jesli nie bedziemy wspétpracowac, aby dostosowac
sie do nowego otoczenia. Musimy nadgzac¢ za zmianami, aby na rynek pracy trafiali

fachowcy o umiejetnosciach i profesjach, na ktére jest zapotrzebowanie.

Jaki problem ma rozwigzac strategia rzemiosta polskiego? Jaki jest jej cel?

Strategia stanowi pewng koncepcje zapewnienia polskiemu rzemiostu przysziej,
stabilnej i zrbwnowazonej pozycji wzgledem otoczenia. Dokument uwzglednia najpil-
niejsze i najistotniejsze kierunki rozwoju polskiego rzemiosta oraz dostosowanie
tempa zmian do obecnie panujgcej sytuacji gospodarczej i oswiatowej. Strategia od-
powiada na potrzebe stworzenia ram dziatania, ktére umozliwig polskiemu rzemiostu
osiggniecie wysokiej pozycji w nowoczesnej, zrdwnowazonej gospodarce. Jej wdro-
zenie ma na celu wzmocnienie roli rzemiosta w budowie spotecznosci lokal-
nych i globalnych. Kluczowym elementem strategii rozwoju rzemiosta polskiego
powinien by¢ Zwigzek Rzemiosta Polskiego. Jako najwieksza organizacja reprezen-
tujgca rzemiosto w Polsce, moze on petnié¢ role pomocniczg, role integratora dziatan.

Zatem wazne jest umocnienie pozycji ZRP, jako lidera w obszarze wsparcia polskie-
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go rzemiosta, poprzez cyfrowy rozwéj, promocje i edukacje. Dziatania te majg zwiek-
szyC konkurencyjnos¢ rzemiosta polskiego, zarbwno w oczach konsumentow, jak i

0s6b planujgcych swojg sciezke zawodowa.

Osoby uczestniczgce w opracowywaniu niniejszej strategii

1. Antoszkiewicz Dora Hara 29. Klimek Jan

2. Bartkowski Mariusz 30. Klimek Sabina

3. Bober Maciej 31. Klonowicz Stanistaw
4. Byrska Magdalena 32. Knowska-Siwkowska Karolina
5. Catka Maciegj 33. Konkel Marcin

6. Chraniuk Karol 34. Korzym Angelika

7. Danek Andrzej 35. Kostro Maciej

8. Danek Jessica 36. Kotwica Filip

9. Dabrowski Rafat 37. Kowalik Tomasz

10. Doboszynska Edyta 38. Kowalska Kamila

11. Durbas Tomasz 39. Kowalski Patryk

12. Gajos Renata 40. Krecisz Ewa

13. Giera Jarostaw 41. Krzeminska Beata

14. Gtazewska Justyna 42. Kulinska Aleksandra
15. Gtowacki Michat 43. Kwasnik Szymon

16. Godzisz Andrzej 44. L.ewandowski Jakub
17. Grudniewski Pawet 45. Lewandowski Tomasz
18. Grzeszczuk tukasz 46. Maciejska Katarzyna
19. Harasim Agnieszka 47. Maslerz Magdalena
20. Jeziorski Tomasz 48. Mazur Karol

21. Jozwik Wojciech 49. Michalski Waldemar
22. Jurkowicz Beata 50. Miketa Grzegorz

23. Just tukasz 51. Mocna Bogumita

24. Kaczorek Justyna 52. Moczynski Tadeusz
25. Kadziela Justyna 53. Mojzykiewicz Katarzyna
26. Kisiel Tomasz 54. Musialski Jakub

27. Klepacz Joanna 55. Napierata Wactaw

28. Klien Marta 56. Nowaczek Rafat
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57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.

Olas Grzegorz
Paciorek Arkadiusz
Pajgk Wojciech
Palowska Anna
Parczewska Katarzyna
Podlawska Sylwia
Podlinska Justyna
Podsiadta Anna
Predota Piotr
Procek-Cechowicz Btazej
Prokop Filip
Proszkowski Roman
Pruszanowski Norbert
Puchata Grzegorz
Rachtan Maciej

Raich Mario
Romaniuk Jarostaw
Rucinski Michat
Rutkowska Matgorzata
Rychta Barbara
Sadowski Krzysztof
Skiba Grzegorz
Sobiecki Roman

Solon Joanna

81.
82.
83.
84.
85.
86.
87.
88.
89.
90.
91.
92.
93.
94.
95.
96.
97.
98.
99.

Stawiarska Kinga
Stawiarski Andrzej
Stec Grzegorz
Szafran Dorota
Szarama tukasz
Szczesniak Janusz
Szudra Maciej

Sledz Piotr

Sleczka Katarzyna
Smiechurska Dagmara
Swiderska Magdalena
Wacewicz Mariusz
Walica Joanna
Wawryszczuk Marcin
Wisniewski Adrian
Woijtal Marta

Wojcik Katarzyna
Wydrzynska Dorota

Zabtocka Aleksandra

100. Zabtocka Magdalena
101. Zalewski Arkadiusz
102. Zawieja Hubert

103. Zelazko Beata

104. Zelech tukasz

Strategia zostata przygotowana przy zaangazowaniu i wsparciu cztonkéw

Zarzadu ZRP oraz Rady Naukowej ZRP pod przewodnictwem

dr hab. Romana Sobieckiego, prof. SGH.

Prezes Zwigzku Rzemiosta Polskiego
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1. WIZJA RZEMIOSLA POLSKIEGO

Rzemiosto polskie, jako dynamiczny partner spoteczny, tgczacy tradycje z nowo-

czesnos$cig, obecny na roznych poziomach decyzyjnych, konkurencyjny na rynku
krajowym i zagranicznym, szanujgcy tradycje i czerpigcy z bogatego doswiadczenia,

jednoczesnie dostosowany do wyzwan cyfrowej gospodarki.

2. ROLA RZEMIOSLA T JEGO MISJA

Misjg rzemiosta polskiego jest zachowanie i rozwoj zawodow rzemieslniczych po-

przez pielegnowanie unikalnych umiejetnosci, przekazywanie wiedzy i doswiadcze-
nia kolejnym pokoleniom oraz tgczenie tradycji (w tym dziedzictwo kulturowe) z no-
woczesnymi technologiami oraz upowszechnianie w spoteczenstwie wartosci, na kto-
rych opierajg swojg dziatalnos¢ rzemiesinicy, jako ludzie charakteryzujgcy sie profe-
sjonalizmem zawodowym, rzetelnosciag, uczciwoscia, respektujgcy wymogi zréwno-
wazonego rozwoju. Rzemiosto wspiera miodych ludzi w wyborze wspotczesnej
Sciezki zawodowej, dostosowanej do dynamicznie zmieniajgcego sie swiata. Dzieki
jakosci, autentycznosci oraz innowacyjnosci polskie rzemiosto pozostaje konkuren-

cyjne, przyczyniajgc sie do rozwoju gospodarczego i wsparcia lokalnych spotecznosci.

2.1. Gtowne organizacje rzemiosta polskiego

— Zwigzek Rzemiosta Polskiego; izby rzemiesinicze; cechy.

2.2. Komu potrzebne sg organizacje rzemiosta?

— mikro, matym i srednim przedsiebiorstwom. Przedstawiciele ZRP od wielu
lat reprezentujg srodowisko polskich pracodawcéw — szczegdlnie mikro i ma-
tych przedsiebiorstw — podczas corocznych sesji Miedzynarodowej Organiza-
cji Pracy. Jako organizacja pracodawcéw Zwigzek Rzemiosta Polskiego jest
aktywnym cztonkiem Rady Dialogu Spotecznego, ktéra jest forum wspétpracy
rzgdu, organizacji pracodawcéw i zwigzkow zawodowych. Poprzez cztonkostwo
w SMEUnited Zwigzek uczestniczy réwniez w europejskim dialogu spotecznym;

— szkotom ksztalcgcym dualnie. Dla organizacji rzemiosta wazna jest rowniez
jakos¢ ksztatcenia zawodowego u pracodawcow. Problematyka ta podejmo-
wana jest podczas wszystkich spotkan ogolnopolskich, organizowanych przez
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ZRP, szkolen regionalnych prowadzonych przez izby rzemiesinicze i cechy, a
takze w kontaktach z instytucjami uczestniczgcymi w tym procesie (m.in. jed-
nostkami samorzadu terytorialnego, szkotami zawodowymi itp.). Rzemiosto
dysponuje szerokg ofertg szkoleniowg i oferuje ksztatcenie w nowoczesnych
zawodach oraz rzemiostach historycznych o unikalnym charakterze artystycz-
nym i rekodzielniczym. Zaangazowanie rzemiosta w system ksztatcenia przyczy-
nia sie do: zmian programowych w nauczaniu; lepszego dostosowania ksztat-
cenia do potrzeb rynku pracy; pozyskiwania wykwalifikowanych pracownikow;
— uczniom i mtodocianym pracownikom. ,Obecnie dziata 43 rzemiesIniczych
szkot zawodowych, w ktérych ksztatci sie ponad 8 tys. ucznidow. W szkotach
tych zatrudnienie znajduje 923 nauczycieli. Do tej pory mury tych szkot opuscito
ponad 23 tys. absolwentéw”!". W 2023 r. do egzamindéw czeladniczych przy-
stgpito ponad 21 tys. 0osob, z ktorych 19 320 uzyskato swiadectwa czeladnicze,
natomiast do egzamindw mistrzowskich przystgpito 1517 tys. osob, z czego

1466 uzyskato dyplomy mistrzowskie. Zaktaddéw szkolgcych byto 23 50072

3. ANALIZA OTOCZENIA ZEWNETRZNEGO

W 1947 roku w Polsce dziatato: 138 tys. zarejestrowanych zaktadéw z 311 tysig-
cami zatrudnionych, 1500 cechéw branzowych, 300 powiatowych zwigzkéw cechow,
14 izb rzemieslniczych. Po regresie, jaki miat miejsce w latach 50., wejscie w zycie
ustawy o dziatalnosci gospodarczej, w latach 1988-1989 spowodowato dynamiczny
wzrost ilosci przedsiebiorstw rzemieslniczych. W tamtym okresie dziatato blisko 600
tys. zakladow. Zatrudnienie w rzemiosle przekraczato 1,5 min osob. Byta to jednak
chwilowa tendencja, po ktérej nastgpito zmniejszenie liczby firm'3. Dzi$ sektor MSP
(mikro, matych i Srednich przedsiebiorstw) stanowi przewazajgcg wiekszos¢ przed-
siebiorstw w Polsce — 99,8%. W$rdd nich najliczniejszg grupg sg mikroprzedsiebior-
stwa'4. Natomiast w organizacjach rzemiosta zrzeszonych jest okoto 300 tys. przed-

siebiorstw. Kolejne 300 tys. z rzemiosta wywodzi swoj rodowdd.

1 Szkoty rzemiosta — informator, Zwigzek Rzemiosta Polskiego, Warszawa 2024, https://zrp.pl/wp-
content/uploads/2024/07/Informator-Szkoly-Rzemiosla-wersja-polska-1.pdf, s. 6.

12 Raporty z wynikéw dziatalnosci oswiatowej, https://zrp.pl/dzialalnosc-zrp/oswiata-zawodowa/egzaminy/
raporty-z-wynikow-dzialalnosci-oswiatowej/, Zatgcznik nr 1i 2.

13 https://pl.wikipedia.org/wiki/Rzemios%C5%820

14 A. Skowronska, A. Tarnawa (red.), Raport o stanie sektora matych i $rednich przedsiebiorstw w Polsce (2024),
Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2024, s. 6.
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3.1. Analiza otoczenia zewnetrznego (PESTEL)”

— polityczne: ztozonos¢ regulacji prawnych — niejasne, niestabilne prawo
(przepisy podatkowe), obawa utraty ptynnosci finansowej;

— ekonomiczne: dynamiczne zmiany gospodarcze; wysokie koszty pracy;
wzrost kosztéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej; kryzys energetyczny;
inflacja; spadek popytu; mniej oséb wchodzgcych na rynek pracy; brak pra-
cownikow o miekkich kompetencjach; zanikanie tradycyjnych miejsc pracy;
zmiany w modelach biznesowych;

— spoteczne: wieksza swiadomosc¢ spoteczna o wartosci rzemiosta; problemy z
przekazywaniem tradycji mtodszym (sukcesja); wiecej emerytow i rencistow
(starzejgce sie spoteczenstwo); kryzys migracyjny; wojna w Ukrainie;

— technologiczne: postepujgca cyfryzacja i potrzeba wdrazania nowych tech-
nologii w rzemiosle: rozwdj infrastruktury cyfrowej, edukacja cyfrowa i kompe-
tencje cyfrowe, bezpieczenstwo cyfrowe;

— ekologiczne: wzrost znaczenia zrownowazonego rozwoju w dziatalnosci rze-
mieslnikdw; wyzwania zwigzane ze zmianami globalnymi (dekarbonizacja);

— prawne: zmiany w przepisach dotyczgcych zatrudnienia i edukacji zawodowe;.

Jak wynika z ogdlnodostepnych wynikéw badan ,w 2023 r. na kazde 100 osob w

wieku produkcyjnym przypadato 31 os6b w wieku przedprodukcyjnym, (...) w wieku
poprodukcyjnym (...) 40 os6b. Oznacza to, ze udziat potencjalnych przyszitych zaso-
bow pracy jest mniejszy niz udziat tych, ktérzy rynek pracy juz teoretycznie opuscili
(...) w latach wczesniejszych relacje byly (...) korzystniejsze — w 2000 r. wynosity
odpowiednio 40 i 24, natomiast na poczatku lat 90. XX w. — 52 i 22"%. Problem braku
wystarczajgcej liczby osob optacajgcych sktadki ZUS wynika gtéwnie z kilku czynni-
kéw demograficznych i spotecznych: starzejgce sie spoteczenstwo, niska dzietnos¢ i
emigracja, zmieniajgcy sie rynek pracy. W przyszitosci problem ten bedzie sie nasilat.
To jedno z najwiekszych wyzwan, przed jakim stanie Polska (i nie tylko) w nadcho-

dzgcych dekadach.

15 PESTEL to analiza otoczenia makroekonomicznego organizacji, ktéra pozwala zrozumieé¢ wptyw zewnetrznych
czynnikéw na firme, branze lub projekt. Nazwa jest akronimem od szesciu kluczowych obszaréw analizy:

P — Political, E — Economic, S — Social, T — Technological, E — Environmental, L — Legal.

16 Judnos¢. Stan i struktura oraz ruch naturalny w przekroju terytorialnym w 2023 r. Stan w dniu 31 grudnia,
Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa 2024, s. 19.
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Wykres 1. Liczba oséb w wieku nieprodukcyjnym na 100 oséb w wieku produkcyjnym

2023 (stan w dniu 31 grudnia)

2060 (prognoza)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 osoby

Wiek: © poprodukcyjny (60/65 lat i wiecej) przedprodukcyjny (0-17)

Zrodto: Polska w liczbach 2024, Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa 2024, https:/stat.
gov.pl/files/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5501/14/17/1/polska_w_liczbach_202
4 pl_pi.pdf, s. 2.

Jak wynika z raportu pt. Od zafozyciela do nastepcy: Raport o sukcesji w polskich
firmach rodzinnych, okoto 520 tys. przedsiebiorcow wpisanych do CEIDG ukonczyto

60., a 228 tys. przedsiebiorcow 65. rok zycia.

Wykres 2. Przedsiebiorcy w wieku 50+ (osoby samozatrudnione zatrudniajgce pracow-
nikéw w latach 2017-2023)

m 50-64 lata =65 iwiecej lat (w tys.)

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Zroédto: Od zafozyciela do nastepcy: Raport o sukcesji w polskich firmach rodzinnych, Bank

Pekao. Bankowos$¢ prywatna, maj 2024, s. 11.
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Poza tym firmy w Polsce nie sg w stanie zaplanowac¢ budzetu na caty rok. Z ogol-
nopolskiego badania Kaczmarski Group pt. 2024 rok z perspektywy mikro-, matych i
$rednich przedsiebiorstw'” wynika, ze ,tylko 24 proc. przedsigbiorstw z sektora MSP
ma zaplanowany budzet, czyli zestawienie przewidywanych przychoddéw i wydatkéw, na
caty rok. Co 4. firma w ogdle nie planuje budzetu, a decyzje podejmowane sg w niej z
dnia na dzien. Co do kosztéw, jedynie duze inwestycje sg planowane na 12 miesiecy z
gory™'8. Az 30% mikroprzedsiebiorcow ,deklaruje, ze nie ma dtugoterminowego pla-
nowania”'®. Z wynikow badania ,Barometr EFL"?°, przeprowadzonego w czerwcu
2023 roku wynika, ze ,mikro, mate i srednie przedsiebiorstwa wcigz nie widzg wigkszych
szans na rozwoj w najblizszych miesigcach™'. Niestety rosnie liczba firm, ktére sg
niewyptacalne — dane sg zatrwazajgce — ,w 2023 r. (...) niewyptacalno$¢ ogtosito
4,65 tys. firm — o 70 proc. wiecej niz rok wczesniej"?2. Jesli chodzi o niestabilnos¢
przepisow to szczegdlnie obawiajg sie jej firmy rodzinne (25%). Dla 20% badanych
wyzwanie stanowi takze rozumienie prawa podatkowego. Az 85% wiascicieli firm ro-
dzinnych uwaza, ze prawo w Polsce nie sprzyja rozwojowi tych firm, zas dla blisko
68% prawo ich dotyczgce w ogole nie jest zrozumiate?3. Z badania Kaczmarski Group
wynika, ze ,3 na 10 przedstawicieli MSP boi sie wprowadzenia niekorzystnych dla
przedsiebiorstw zmian w prawie, a wsréd nich sg przede wszystkim firmy z sektora
ustug oraz mikrofirmy”?4. Ponadto zblizamy sie do poziomu ptacy minimalnej, ktéry
bedzie eliminowat albo zmniejszat konkurencyjno$¢, gtéwnie sektora MSP w gospo-
darce. Polska konkurencyjno$¢ wg. wskaznika IMD?S istotnie sie pogarsza: Polska od
2018 roku spadta z 34 na 50 pozycje w Swiatowym rankingu. Natomiast swojg pozy-

cje poprawity Czechy (26) i Wegry (39)%°. Ze wspomnianego badania Kaczmarski

17 Badanie zostato przeprowadzone w grudniu 2023 r. na grupie 620 firm z sektora MSP przez IMAS Internatio-
nal na zlecenie Kaczmarski Group.

18 Jak sektor MSP jest gotowy na 2024 rok? Co 4. Firma nie ma ustalonego budzetu, https://kaczmarski
group.pl/aktualnosci/jak-sektor-msp-jest-gotowy-na-2024-rok-co-4-firma-nie-ma-ustalonego-budzetu

¥ Tamze.

20 W badaniu uczestniczyto 600 mikro, matych i $rednich firm z terenu catej Polski. ,Barometr EFL” jest synte-
tycznym wskaznikiem informujacym o sktonnosci firm z sektora MSP do wzrostu.

21 Barometr EFL: w Il kwartale wiecej firm MSP liczy na wyzszq sprzedaz, https://media.efl.pl/releases/816615
22 Rok 2024 — dtugi zmalejq, ale bankrutéw nie ubedzie, https://kaczmarskigroup.pl/aktualnosci/rok-2024-dlugi-
zmaleja-ale-bankrutow-nie-ubedzie

3 Zty czas dla firm rodzinnych. Blisko pofowa nie widzi perspektyw rozwoju, https://wiadomoscispozywcze.pl/
artykuly/9077/zy-czas-dla-firm-rodzinnych-blisko-poowa-nie-widzi-perspektyw-rozwoju/

24 B, Supernak, 96% MSP ma obawy w zwiqzku z prowadzeniem dziatalnosci w 2024, https://inwestycje.pl/
biznes/96-msp-ma-obawy-w-zwiazku-z-prowadzeniem-dzialalnosci-w-2024/

%5 Ranking $wiatowej konkurencyjnosci (ang. World Competitiveness Ranking), opracowywany przez Internatio-
nal Institute for Management Development (IMD), ocenia konkurencyjnos¢ gospodarek.

26 Stanowisko w sprawie pfacy minimalnej, Pracodawcy RP, Warszawa 31 maja 2023 r., https://x.com/Pracodawcy
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Group wynika, ze az 96% firm z sektora MSP deklarowato zaniepokojenie zwigzane z
prowadzeniem dziatalnosci w 2024 roku. Na pierwszy plan wybijaty sie obawy zwig-
zane z kosztami prowadzenia dziatalnosci, a 52% firm z tego sektora niepokoito sie
rosngcymi kosztami pracy. Sposrod mikrofirm 57% obawiato sie wysokich wydatkow
na funkcjonowanie?’. Badanie Konfederacji Lewiatan, ktére skupiato sie na mikro i
matych firmach, pokazuje, ze dla blisko 48% z nich kiopotem réwniez jest wzrost
kosztéw pracy?. W badaniu tym firmy te najczesciej deklarowaty, ze najwiekszym
ktopotem sg rosngce koszty energii (67,3%)%°. Z badania Schneider Electric i Digital
Poland wynika, ze wzrost rachunkéw za energie elektryczng dotknat az 93% MSP.
.,Kwota rachunku za prad od stycznia 2022 r. wzrosta srednio o 150 proc. Procento-
wa wysokos¢ sredniej podwyzki wahata sie od 90 proc. do nawet 195 proc. Wartosci
te roznicowata wielko$¢ firmy, sektor, w ktérym dziata dany podmiot, a takze jego
staz na rynku. Podwyzki cen energii elektrycznej najmocniej uderzyty w branze IT
(wzrost o 195 proc.) oraz sektor produkciji (o 155 proc.)"°.

Jesli natomiast chodzi o rekrutacje pracownikéw to gtdwnymi przyczynami trud-

nosci (w prognozie na 2025 r., podobnie jak w poprzednich latach) sg m.in.3":

— brak wystarczajgcej liczby kandydatéw do pracy, co jest pochodng rozwoju
branzy, zmian demograficznych, braku ksztatcenia w zawodzie, braku chet-
nych do podjecia nauki (45% ogo6tu wskazan);

— niespetnianie przez kandydatéw wymagan pracodawcow m.in. z powodu braku
odpowiednich uprawnien i/lub predyspozycji do pracy w zawodzie (30% wskazan).

W raporcie pt. Indeks wiarygodnosci ekonomicznej Polski — edycja Il ,wsrod za-

grozen dla wiarygodnosci ekonomicznej Polski w obszarze ‘Swoboda dziatalnosci
gospodarczej’ eksperci zidentyfikowali przede wszystkim zagrozenia zwigzane z oto-
czeniem regulacyjnym. W tym kontekscie wskazywano na niestabilno$é, nieprzewi-
dywalnos¢ oraz nadmierng ilos¢ regulacji prawnych, a takze na stabos¢ przepiséw

administracyjnych przejawiajgca sie brakiem przejrzystosci potgczonej z dowolnoscig

RP/status/1663836597379268610/photo/1

27 B, Supernak, 96% MSP ma obawy..., wyd. cyt.

28 Kryzys energetyczny, https://lewiatan.org/wp-content/uploads/2023/05/kryzys_energetyczny.pdf, s. 10.

2 Tamze.

30 wyzsze ceny energii napedzajq wzrost cen ustug i towardéw, https://www.se.com/pl/pl/about-us/newsroom/
news/press-releases/wy%C5%BCsze-ceny-energii-nap%C4%99dzaj%C4%85-wzrost-cen-us%C5%82ug-i-towar
%C3%B3w-6492345ab44145124700a858

31 Rynek pracy, edukacja, kompetencje. Aktualne trendy i wyniki badan. Grudzieri 2024, Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci, Warszawa, grudzied 2024, https://www.parp.gov.pl/storage/publications/pdf/Rynek-
pracy_edukacja_kompetencje-XIl_2024.pdf, s. 16.
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interpretacyjng”®?. Natomiast w obszarze ,Ochrona i bezpieczenstwo pracy” wskazano,
iz w najblizszych latach, nalezy uwzglednia¢ przede wszystkim zagrozenia takie jak33:

— ryzyko zwigzane z barierg podazowg na rynku pracy — ryzyko niedoboréw ka-
drowych w niektorych branzach oraz brak wystarczajgcych rozwigzan wspiera-
jacych aktywnos¢ zawodowg osob w wieku okotoemerytalnym;

— Zzagrozenia zwigzane z niewystarczajgcym powigzaniem polityki edukacyjnej z
wymogami obecnego oraz przysztego rynku pracy i brak uwzgledniania kom-
petencji przysztosci;

— niewystarczajgcy postep technologiczny polskich przedsiebiorstw;

— ryzyko wzrostu obcigzen dochodu z pracy w kontekscie koniecznosci zapew-
nienia zabezpieczenia spotecznego w warunkach postepujgcych zmian de-

mograficznych i starzenia sie ludnosci.

3.2. Dane demograficzne

Organizacje rzemiosta dziatajg na terenie Polski, ktéra pod wzgledem powierzchni
jest dziewigtym, co do wielkosci krajem w Europie i zajmuje 69. miejsce wsrdd naj-
wiekszych panstw swiata. Wedtug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego na 2023
rok, Polska zajmowata powierzchnie 31 393 tys. hektaréw3* (313 930 km?), przy liczbie
ludnosci 37 637 tys.3%. Na 1 km? powierzchni ogdinej naszego kraju przypadato wte-
dy 120 osob. Strukture administracyjng Polski tworzy 314 powiatéw, 66 miast na
prawach powiatu oraz 2 477 gmin. Najwieksze miasta to: Gdansk (683 km?), Warszawa
(517 km?), Krakow (327 km?), Szczecin (301 km?)*8. Specyfika gospodarcza Polski cha-
rakteryzuje sie silng industrializacjg i dobrze rozwinietg siecig komunikacyjng z innymi
panstwami. Takie cechy naszego kraju pozytywnie wptywajg na szanse rozwoju eko-
nomicznego oraz inwestycje na rynkach zagranicznych.

W tym miejscu warto tez przyjrze¢ sie wskaznikom dotyczgcym bezrobocia. Stopa

bezrobocia rejestrowanego w naszym kraju, w lutym 2025 roku wyniosta 5,4%.

32 A, Balcer, B. Biga, A. ChtoA-Dominiczak i in., Indeks wiarygodnosci ekonomicznej Polski — edycja Ill, Fundacja
Gospodarki i Administracji Publicznej, Krakdéw 2024, s. 140.

33 Tamze, s. 146-147.

34 Obszar lagdowy oraz cze$¢ morskich wéd wewnetrznych wedtug danych Gtéwnego Urzedu Geodezji i Karto-
grafii — stan w dniu 01.01.2023 r.

35 polska w liczbach 2024, wyd. cyt., s. 1.

36 Rocznik Statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej, GUS, Warszawa 2024, https://stat.gov.pl/download/gfx/portal
informacyjny/pl/defaultaktualnosci/5515/2/24/1/rocznik_statystyczny rzeczypospolitej_polskiej 2024 3.pdf, s. 202.
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Poréwnujgc ze styczniem 2025 r. i rok do roku, wartosS¢ tego wskaznika nie zmienita
sie¥’. \W koncu lutego 2025 r. w urzedach pracy bylo zarejestrowanych 846,6 tys.
bezrobotnych, tj. o 8,9 tys. (1,1%) wiecej niz miesigc wczesniej i o 1,3 tys. (0,2%)
wiecej rok do roku™®8. Srednia liczba bezrobotnych zarejestrowanych na 1 oferte pra-
cy, w lutym 2025 r., wyniosta 16 0séb.

Wedtug danych Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci ,w lutym 2025 r. stopa
bezrobocia pozostata bez zmian m/m w 10 wojewddztwach (dolnoslgskim, kujawsko-
pomorskim, f6dzkim, mazowieckim, opolskim, podkarpackim, slgskim, swietokrzyskim,
warminsko-mazurskim, wielkopolskim), w 4 (lubuskim, matopolskim, pomorskim i za-
chodniopomorskim) wzrosta o 0,1 p.p., zas w dwéch (lubelskim i podlaskim) spadta o
0,1 p.p. Zaleznie od regionu wahata sie od 3,3 do 9,1%. Najwyzsze wartosci wskaznika
odnotowano w wojewodztwach podkarpackim (9,1%), warminskomazurskim (9,0%) i
Swietokrzyskim (8,0%), natomiast najnizsze — w wielkopolskim (3,3%), slaskim (3,9%)
oraz mazowieckim (4,2%). W skali roku stopa bezrobocia spadfa w 4 wojewddztwach —
w mazowieckim, podlaskim, swietokrzyskim (o 0,1 p.p.) oraz lubelskim (o 0,2 p.p.). Na-
tomiast wzrosta w dolnos$lgskim, kujawsko-pomorskim, lubuskim, opolskim, warminsko-
mazurskim (0 0,2 p.p), t6dzkim, podkarpackim i zachodniopomorskim (o0 0,1 p.p)"°.

Jak wynika z badania ManpowerGroup 35% firm w Polsce, w pierwszym kwartale
2025 r., planowato nowe rekrutacje, a 19% liczyto sie z koniecznoscig redukcji etatow.
44% organizacji nie przewidywato zadnych zmian w liczbie zatrudnionych*!. Prognozy
zatrudnienia w pierwszym kwartale 2025 r. wedtug kategorii wielkosci przedsiebiorstw
przedstawiaty sie nastepujgco*?: do 10 pracownikow (+16%); 10 — 49 pracownikdw
(+10%); 50 — 249 pracownikow (+20%).

3.3. Struktura przedsiebiorstw

— ze wzgledu na forme prawna
Wg stanu na koniec grudnia 2024 r. w rejestrze REGON wpisanych byto 4 457 399

podmiotéw gospodarki narodowej deklarujgcych prowadzenie dziatalnosci. Sposrod

37 Rynek pracy, edukacja, kompetencje. Aktualne trendy i wyniki badari. Marzec 2025, PARP,
https://www.een.org.pl/storage/publications/pdf/Rynek-pracy-edukacja-kompetencje-marzec-2025.pdf, s. 3.

% Tamze.

3% Tamze, s. 7.

40 Tamaze, s. 3.

41 Barometr ManpowerGroup. Perspektyw Zatrudnienia Q1 2025, https://7370478.fs1.hubspotusercontent-
nal.net/hubfs/7370478/Barometr_ManpowerGroup_Perspektyw_Zatrudnienia_Q1_2025.pdf, s. 6.

42 Tamze, s. 8.
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tego 1 457 525 to osoby prawne/jednostki organizacyjne niemajgce osobowosci

prawnej. W sektorze publicznym wpisanych byto 111 447 podmiotow. Natomiast licz-

ba podmiotow sektora prywatnego wyniosta 4 219 034 i stanowita okoto 95% zbioro-

wosci ogotem*3, W ogolnej liczbie podmiotéw dominowaty osoby fizyczne prowadza-

ce dziatalnos¢ gospodarczg. Na koniec 2024 roku w rejestrze REGON wpisanych

byto 2 999 874 oso6b fizycznych deklarujgcych prowadzenie dziatalnosci gospodar-

czej*. Osoby fizyczne prowadzgce dziatalno$¢ gospodarcza, dla ktérych przewidy-

wana w 2024 r. liczba pracujgcych zgtoszona do rejestru REGON byta mniejsza niz

10 oséb, stanowity 96,6% ogdlnej liczby o0séb fizycznych wpisanych do rejestru RE-

GON, a ich liczba wynosita 4 307 036°. Wedtug stanu na koniec 2024 r. wpisanych

zostato do rejestru REGON, w okresie |-XII 2024 r., 280 239 nowych podmiotow go-

spodarki narodowej, deklarujgcych prowadzenie dziatalnos$ci*®. Rowniez wsrod nowo

zarejestrowanych podmiotow w 2024 roku przewazaty te o liczbie pracujgcych od 0-9

0s0b, a ich liczba to 278 976*". Na koniec 2024 r. w rejestrze REGON wpisanych byto*e:
v’ 701,7 tys. spétek handlowych (wzrost 0 5,4% w poréwnaniu z 2023 r.) w tym:

— spotek kapitatowych (spotek z o0.0. — 614,8 tys., akcyjnych — 9,4 tys., pro-
stych spétek akcyjnych — 3,0 tys.);

— spotek osobowych (komandytowych — 35,1 tys., jawnych — 33,1 tys., ko-
mandytowo akcyjnych — 3,8 tys., partnerskich — 2,5 tys.);

290,9 tys. spotek cywilnych (spadek o 0,2%);

193,5 tys. wspolnot mieszkaniowych (wzrost o 1,9%);

137,9 tys. stowarzyszen i organizacji spotecznych (wzrost 0 2,5%);

39,9 tys. fundacji (wzrost o0 7,5%);

2,9 tys. fundacji rodzinnych (wzrost czterokrotny);

10,5 tys. spotdzielni (spadek o0 2,1%);

DN N N N N NN

23 przedsiebiorstw panstwowych (spadek 0 41,0%).

4 Kwartalna informacja o podmiotach gospodarki narodowej w rejestrze REGON rok 2024: Tablice dotyczgce
podmiotéw gospodarki narodowej zarejestrowanych w rejestrze REGON deklarujgcych prowadzenie dziatalnosci
wedtug stanu na 31 grudnia 2024 r., GUS, https://stat.gov.pl/download/gfx/portalinformacyjny/pl/default
aktualnosci/5504/7/14/1/tablice_kwartalne_regon_20241231.xlsx, Tabl. 2, Tabl. 5.

4 Tamze, Tabl. 5.

4> Tamze, Tabl. 6.

46 Tamze, Tabl. 7.

47 Tamze, Tabl. 10.

48 Zmiany strukturalne grup podmiotéw gospodarki narodowej w rejestrze REGON 2024 r., GUS, Warszawa 2025,
https://stat.gov.pl/download/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5504/1/29/1/zmiany_strukturalne
_grup_podmiotow_gospodarki_narodowej_w_rejestrze_regon_2024.pdf, s. 14.
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— wg sekgcji

W 2024 roku najwiecej nowych podmiotow zarejestrowano w sekcjach: budownic-
two — 66,5 tys., handel, naprawa pojazdéw samochodowych — 55,8 tys., dziatalnos¢é
profesjonalna, naukowa i techniczna — 42,6 tys., natomiast najmniej nowych podmio-
téow odnotowano w sekcjach: dziatalno$¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacjg —
5,6 tys., dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa — 8,7 tys., obstuga rynku nieru-
chomosci — 11,5 tys. W analizowanym okresie najwiecej podmiotow wyrejestrowano
w sekcjach handel, naprawa pojazdéw samochodowych — 49,7 tys., budownictwo —
40,7 tys., dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna — 19,7 tys. Wykres$lenia w
ww. sekcjach stanowity 50,2% ogotu wykreslonych podmiotéw®. Wedtug stanu na
koniec grudnia 2024 roku w rejestrze REGON 791,4 tys. podmiotow miato zawieszo-
ng dziatalnos¢ (o 7,7% wiecej niz na koniec roku 2023). Zdecydowang wiekszosc¢
stanowity osoby fizyczne prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczg (93,8%). Biorgc pod
uwage sekcje PKD 2007 najwiecej procentowo podmiotéw z zawieszong dziatalno-
Scig wystgpito w sekcjach: budownictwo (22,0%), handel; naprawa pojazdow samo-
chodowych (18,8%), dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (11,3%)°.

Liczba upadtosci przedsiebiorstw w IV kwartale 2024 roku wyniosta 95 i byta o
3,0% nizsza niz w analogicznym okresie roku poprzedniego. Mniejszg liczbe upadto-
Sci odnotowano w wiekszosci analizowanych rodzajow dziatalno$ci: informacja i ko-
munikacja (2 wobec 4), handel; naprawa pojazdéw samochodowych (26 wobec 29),
budownictwo (9 wobec 12), zakwaterowanie i gastronomia (2 wobec 7) oraz w ustu-
gach (10 wobec 17). Wzrost liczby upadtosci nastgpit w przemysle (33 wobec 26)
oraz transporcie i gospodarce magazynowej (11 wobec 2). (...) mniejszg liczbe upa-
dtosci zanotowano dla oséb fizycznych prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczg (3
wobec 7 jednostek), spétek jawnych (1 wobec 7 jednostek) oraz spétek komandyto-
wych (6 wobec 8 jednostek). Wzrost upadtosci na-stgpit w przypadku spotek z ogra-
niczong odpowiedzialnoscig, bedgcych najliczniejszg zbiorowoscig ze wzgledu na
forme prawng (76 wobec 69 jednostek) oraz spoétdzielni (3 wobec 1). WSréd podmio-
téw, dla ktérych ogtoszono upadtos$é, 80,0% stanowity spotki z ograniczong odpowie-

dzialnoscig (wobec udziatu 70,4% w IV kwartale 2023 roku)3'.

4 Tamze, s. 17.

50 Tamze, s. 18.

51 Rejestracje i upadtosci podmiotéw gospodarczych w IV kwartale 2024 roku, GUS, http://stat.gov.pl/download/
gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5502/29/24/1/rejestracje_i_upadlosci_przedsiebiorstw_w_iv_kwartal
e 2024 roku.pdf,s. 2.
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W IV kwartale 2024 roku odnotowano 82 029 rejestracji przedsiebiorstw, tj. o
7,3% mniej niz w analogicznym okresie ubiegtego roku. Biorgc pod uwage rodzaj
dziatalnosci, spadek liczby rejestracji odnotowano we wszystkich sekcjach, w tym
najwiekszy w informaciji i komunikacji (o 17,7%), przemysle (o 12,1%) oraz budownic-
twie (0 9,4%). Osoby fizyczne prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczg stanowity 81,7%
wszystkich rejestracji przedsiebiorstw, a spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig
15,9%52.

3.4. Innowacje

Zyjemy w $wiecie ciggtych zmian, praca dzi$é ma charakter bardziej ztozony i jest
wynikiem wspétpracy, ulegt skroceniu przecietny czas zycia firmy, zmienia sie profil
pracownika-eksperta, profesjonalisty, a wiezi miedzy pracownikami i firmami ulegty
ostabieniu. Wyjgtkowo potezne sity, ktére pchajg nas w kierunku swiata jutra to:

— cyberrzeczywistosé, ktora zmienia nasz sSwiat w ,multirzeczywisto$¢” lub
,poszerzong rzeczywistos¢” sktadajgce sie z ,naszej rzeczywistosci, cyfrowej
rzeczywistosci, rozszerzonej rzeczywistosci i wirtualnej rzeczywistosci;

— szybki rozwdj sztucznej inteligencji (SI) prowadzi nas do ,pojedynczosci”.
Powinnismy pracowac¢ nad partnerstwem pomiedzy ,usprawnionymi” ludzmi i
wysoce zaawansowanymi Jednostkami Sztucznej Inteligenc;ji (JSI);

— konwergencja nauki, technologii i spoteczenstwa to przyspieszona, trans-
formatywna wspotpraca réznych dyscyplin naukowych, technologii, biznesu i
srodowisk w celu tworzenia przetomowych rozwigzan;

— w oparciu o globalne sieci potgczen obejmujgce ludzi, obiekty i JSI w réznych
rzeczywistosciach, ,,nowy inteligentny Internet” moze zosta¢ pierwszg au-
tonomiczng JSI.

Wobec dynamicznych przemian spoteczno-gospodarczych kluczowym czynnikiem
ksztattujgcym otoczenie sg innowacje. Wzrost rywalizacji w coraz to wiekszej skali ak-
centuje potrzebe bycia konkurencyjnym, aby funkcjonowaé na rynku i mie¢ na nim
mocng pozycje. Nieodzowna jest wiec innowacyjnosé, ktorg postrzega sie jako jedng
z zasadniczych lokomotyw rozwoju. Innowacyjnos¢ ma zapewni¢ nieustanny i nieo-
graniczony wzrost oraz postep o bezgranicznej przestrzeni rywalizacyjnej. Dziatania

innowacyjne tworzg narzedzia, majgce wyzwoli¢ tkwigce w istocie ludzkiej pokfady

52 Tamze, s. 1.
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kreatywnosci. Firmom, ktore nie sg otwarte na innowacje, grozi stagnacja i pozostanie
w tyle za konkurentami. Jak napisat amerykanski uczony Ch. Freeman: ,nie wprowa-
dzac innowagji, to znaczy umierac™3.

Mate i Srednie przedsiebiorstwa, a wiec takze firmy rzemiesinicze, sg zrodtem in-
nowacji, dostosowujgc swoje ustugi do potrzeb klientow. Nie muszg to by¢ tylko in-
nowacje technologiczne, innowacje na skale swiata, Europy a nawet Polski. Innowa-
cje na mniejszg skale, skale przedsiebiorstwa takze napedzajg rozwdj rzemiosta.
Warto pamietac¢, ze nie moze by¢ mowy o kreatywnosci, jesli brakuje umiejetnosci.
RzemiesInicy posiadajg zatem to, co najwazniejsze. Trzeba jeszcze ten fakt ,zako-
munikowac¢ swiatu”. Dlatego pozgdane sg wszelkiego rodzaju mariaze rzemiosta z
designem (projektowaniem), ktore pokazg szerszej publicznosci majstersztyk rze-
miosta. Nowoczesne rzemiosto nie powinno zapomina¢ o swoich korzeniach, ale jed-
noczesnie nie moze odcina¢ sie od wszechobecnego Internetu. Jesli ma dotrze¢ do
mitodych ludzi, to musi moéwic ich jezykiem, a jak powszechnie wiadomo zdecydowana
wiekszo$¢ mtodych osob informacii poszukuje w Internecie. Dla nich ,jesli czego$ nie
ma w Internecie, to prawdopodobnie to nie istnieje”. Dlatego tez odpowiednia promo-
cja zarbwno szkolnictwa zawodowego, organizacji rzemiesiniczych, jak i samych rze-
miesInikow w sieci jest koniecznoscig.

Obecnie nastepuje transformacja pracy i biznesu. Firmy bedg poszukiwaty pra-
cownikdw samodzielnych rozumiejgcych otaczajgcy swiat i zasady wspotpracy. Aby
ksztatci¢ mtodych ludzi na potrzeby pracodawcow, nalezy: odejs¢ od edukacji opartej
na postuszenstwie i testach na rzecz edukacji opartej na ciekawosci i etosie; przy-
zwyczaja¢ mtodych do krotszych cykli pracy. To sprawi, ze bedg bardziej elastyczni i
przygotowani do zmian; trzeba usprawniac¢ systemy ksztatcenia ustawicznego i prze-
kwalifikowania zawodowego.

Rzemiosto jest zbudowane na wielowiekowej tradycji, jednak nie jest oderwane
od wspotczesnosci. Smiato idzie ku przysziosci, inwestujac w coraz to nowsze tech-
nologie, a bardzo czesto wrecz wyznacza kierunek zmian technologicznych. Dzisiejsi
elektrycy, modelarze odlewnicy, instalatorzy urzadzen wodno-sanitarnych, elektro-
mechanicy samochodowi czy $lusarze to fachowcy najwyzszej klasy, ktéra wymaga
duzej wiedzy i umiejetnosci. Bardzo czesto samodzielnie projektujg narzedzia, ma-

szyny czy oprogramowanie potrzebne im na co dzieh w pracy. Rzemie$lnicy muszg

53 Ch. Freeman, The economics of industrial innovation, Pinter, London 1982, s. 169.
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podjgC wyzwanie, stworzy¢ droge rozwoju opartg na tradycji i ich doswiadczeniu. Ich
priorytetowym zadaniem, w celu dostosowania swiadczonych ustug do wymagan cyfro-
wego Swiata, jest wiec unowoczesnienie i zmiany rozwigzan produkcyjnych, procesowych
lub sposobu swiadczenia ustug. Jednak nadal brakuje w firmach pracownikow, ktorzy
podczas nauki zawodu, nabyli juz umiejetnosci praktycznych i byli bezposrednio
szkoleni przez mistrzéw w mikro i matych przedsiebiorstwach.

Narasta niedobor fachowcow do pracy na stanowiskach robotniczych i rzemiesl-
niczych. Szanse dla rzemiosta jutra nalezy zatem upatrywacC w potgczeniu tradycji,
unikalnej wartosci pracy ludzkich rgk, z nowymi technologiami. Kompetencje, jakie
posiadajg rzemieslnicy, o ile zdotajg je przekaza¢ mtodemu pokoleniu, istniejgcemu
od dziecka w cyfrowym swiecie, dajg szanse na pokonanie barier i wyzwan, jakie nie-
sie dla Srodowiska rzemieslniczego przysztos¢. Szansg dla rzemiosta w dobie cyfro-
wej jest wiekszy dostep do srodkéw produkciji i technologii, np. tworzenia w 3D. Na-
tomiast ktopotem wspoétczesnych polskich rzemiesinikdw jest brak uczniow, konty-
nuatoréw. Istnieje potrzeba zastosowania mys$lenia systemowego, zdolnego objgc
catg ztozonos¢ wspotczesnego swiata, a jednoczesnie umozliwiajgcego przezwycie-
zenie coraz bardziej zaawansowanej niepewnosci i przemian. Globalizacja rynkow i
zasobow umozliwia dzisiejszym firmom rzemieslniczym wejscie na rynki Swiatowe.
Internet natomiast zdominowat i jednoczesnie zdefiniowat sposdb prowadzenia biznesu
— praca na odlegtosc¢ przy niskich kosztach. XXI w. wymusza w rzemiosle adaptowanie
nowych form organizacyjnych i wspétpracy. Powstaje nowy typ biznesu, otwarty na $wiat.
Zjawiskiem wartym uwagi, ktére rozwineto sie pod wptywem rozwoju technologii in-
formatycznych jest wikinomia. Wikinomia stanowi odpowiedz na potrzeby wspétcze-
snego cztowieka, ktéry przy jej uzyciu moze zaistniec, sta¢ sie czescig spotecznosci,
podzieli¢ sie wiedzg, czy zrealizowac swoje marzenia.

Globalna wspotpraca prowadzi do zmiany sposobu, w jaki firmy i spoteczehstwa
wykorzystujg wiedze i zdolnosci do bycia innowacyjnymi. Rzemiesinicy muszg podjgé
wyzwanie, stworzy¢ droge rozwoju opartg na tradycji i ich doswiadczeniu. Ich prioryte-
towym zadaniem jest unowoczesnienie i zmiany rozwigzan produkcyjnych, procesowych

lub sposobu $wiadczenia ustug®*.

54 ). Kosztycki, Nowoczesne rzemiosto. Mate firmy mogq wygra¢ dofinansowanie, https://wroclaw.wyborcza.pl/
wroclaw/7,35771,23752308,nowoczesne-rzemioslo-maly-firmy-moga-wygrac-dofinansowanie.html
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Do wsparcia rozwoju dziatan innowacyjnych w Polsce przyczynia sie:

Ministerstwo Rozwoju i Technologii — Departament Innowacji i Polityki
Przemystowej, ktory m.in. odpowiedzialny jest za opracowywanie instrumen-
téw wsparcia na rzecz wzrostu konkurencyjnosci gospodarki;

Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego — Departament Innowaciji i
Rozwoju (DIR), ktéry odpowiada za prowadzenie spraw z zakresu innowaciji,
polityki rozwoju i informatyzacji w obszarze szkolnictwa wyzszego i nauki oraz
realizacje programu ,Horyzont Europa 2021-2027". Do zakresu dziatania DIR
nalezy w szczegolnosci np. realizowanie zadan zwigzanych z dziatalnoscig cen-
tréw transferu technologii, akademickich inkubatoréw przedsiebiorczosci, centrow
naukowo-przemystowych dziatajgcych w szczegdlnosci w formie klastrow itp.;
Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci — celem dziatania Agenciji jest
realizacja programéw rozwoju gospodarki, wspierajgcych dziatalnos¢ innowa-
cyjna i badawczg matych i $rednich przedsiebiorstw (MSP), rozwoj regionalny,
wzrost eksportu, rozwéj zasobow ludzkich i wykorzystywanie nowych technologii
w dziatalnosci gospodarczej;

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju, ktérego gtbwnym zadaniem jest za-
rzadzanie i realizacja strategicznych programow badan naukowych i prac roz-
wojowych, bezposrednio przektadajgcych sie na rozwdj innowacyjnosci;
Agencja Rozwoju Przemystu, kitéra skupia sie na rozwoju innowacyjnosci
polskich przedsiebiorstw inwestujgc w sektory i technologie, ktére decydujg o
konkurencyjnosci gospodarki na przestrzeni najblizszych lat;

Regionalne Systemy Innowacji — to organizacje i instytucje, ktorych celem jest
rozwoj innowacyjnosci przedsiebiorstw w danym regionie;

Centra Doskonatosci — to jednostki naukowe badz struktury organizacyjne
prowadzgce badania naukowe i rozwijajgce nowoczesne technologie na naj-
wyzszym swiatowym poziomie;

Osrodki szkoleniowo-doradcze (OSD) — to nienastawione na zysk jednostki do-
radcze, informacyjne i szkoleniowe, pracujgce na rzecz rozwoju przedsiebiorczo-
&ci, transferu i komercjalizacji nowych technologii oraz poprawy konkurencyjnosci,
gtdéwnie matych i srednich przedsiebiorstw.
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3.5. Media

W Polsce funkcjonujg geotargetowane media wszelkiego rodzaju i formatu: od
prasy codziennej o zasiegu ogolnopolskim, regionalnym i lokalnym (posiadajgce wy-
dania internetowe), poprzez periodyki np. branzowe, ogdlnopolskie oraz branzowe
portale internetowe (posiadajgce lokalne podstrony), az po ogdlnopolskie, lokalne i
regionalne rozgtosnie radiowe oraz stacje telewizyjne. Waznymi obecnie kanatami
informacyjnymi sg rowniez tzw. media spotecznosciowe (ang. social media). Zalicza-
ja sie do nich m.in. portale spotecznosciowe takie jak: Facebook, YouTube czy X"
(na kazdym z nich obecny jest ZRP). Ich podstawowym atutem jest tatwos¢ zamiesz-
czania informaciji, nieograniczony zasieg, petna dostepnos¢, uzytecznos¢, trwatosé
oraz bardzo niskie koszty publikacji tresci. Gtdwnym zatozeniem social medioéw jest
funkcjonowanie w taki sposéb, by umozliwiaC¢ wszystkim uczestnikom dialog oraz in-
terakcje. Zaliczajg sie do nich nie tylko popularne portale spotecznosciowe, ale tez
blogi, fora dyskusyjne, platformy do udostepniania zdje¢ czy strony, na ktérych moz-
na umiesci¢ opinie nt. produktéw badz ustug, udzieli¢ wywiadéw m.in. dla takich por-

tali, jak: www.portalspozywczy.pl, czy www.mistrzbranzy.pl.

3.6. Mtodziez

Szczegolne miejsce wsrod grup intereséw z punktu widzenia rzemiosta polskiego
zajmuje miodziez. Dzisiejsza mtodziez to ludzie urodzeni w pierwszej dekadzie XXI
wieku, nieznajgcy Swiata bez komputeréw i Internetu. To pokolenie dorastajgce w
Swiecie howoczesnych technologii. Majg silng potrzebe zmieniania swiata. Chcg tworzy¢
wiasny biznes. Najwazniejsze jest dla nich budowanie relacji spotecznych. W pracy nie
bojg sie popetniac btedow. Priorytetem jest dla nich ciggty rozwdj. Z tego powodu stawiajg
przysztym pracodawcom wymagania na wyrost, oczekujg szybkich premii i awansow.
S3 skupieni na sobie i swoich korzysciach. Nie bojg sie krytykowac¢ przetozonych.

Analizujgc te grupe docelowg warto przyjrzec sie obecnemu systemowi ksztatce-
nia w Polsce. W roku szkolnym 2023/24 w Polsce dziatato tgcznie 6935 ponadpod-
stawowych szkot dla miodziezy (bez policealnych), do ktérych uczeszczato 1,8 min
uczniow. W poréwnaniu z poprzednim rokiem szkolnym liczba branzowych szkét |
stopnia wzrosta o 23 placowki. Do 1695 branzowych szkét | stopnia uczeszczato
217,5 tys. uczniow (o 11,5% wiecej niz w poprzednim roku szkolnym). W roku szkolnym

2023/24 w Polsce funkcjonowato 261 branzowych szkét 1l stopnia przeznaczonych
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dla absolwentow branzowych szkét | stopnia, sposrdd ktérych 76,2% to szkoty pu-
bliczne. Na przestrzeni ostatnich kilkunastu lat odnotowano stopniowy wzrost liczby
szkét specjalnych przysposabiajgcych do pracy. W roku szkolnym 2023/24 funkcjo-
nowato 565 placéwek tego typu (o 5 placowek wiecej niz przed rokiem), do ktérych
uczeszczato 12,5 tys. uczniéw (spadek o 1,8%). Liczba technikdw zmniejszyta sie w
poroéwnaniu z poprzednim rokiem szkolnym (o 0,2%), natomiast liczba uczniéw wzro-
sta (0 6,2%). W 1858 technikach uczyto sie 755,2 tys. ucznidbw. W roku szkolnym
2022/23 absolwenci technikéw ukonczyli przede wszystkim kierunki z podgrupy inzy-
nieryjno-technicznej (22,4%), technologii teleinformacyjnych (18,2%) oraz ustug dla
ludnosci (18,2%)°°.W roku szkolnym 2023/24 funkcjonowato®®:

— 2449 licebw ogolnoksztatcgcych;

— 1965 szkdét zawodowych;

— 1858 technika;

— 1695 branzowych szkét | stopnia;

— 1248 szkét policealnych;

— 565 szkoét specjalnych przysposabiajgcych do pracy;

— 261 branzowe szkoty Il stopnia;

— 107 ogolnoksztatcgcych szkot artystycznych dajgcych uprawnienia zawodowe.

Wykres 3. Typy i liczba szkét w roku szkolnym 2023/2024

licea ogdlnoksztalcace 2449
szkoty zawodowe 1965
technika 1858
branzowe szkoty | stopnia 1695
szkoly policealne 1248
szkoty specjalne przysposabiajgce do pracy 565

branzowe szkoly Il stopnia 261

ogolnoksztatcace szkoty artystyczne dajgce

. 107
uprawnienia zawodowe

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: O$wiata i wychowanie w roku szkolnym 2023/2024.

Tablice w formacie..., wyd. cyt.

55 Oswiata i wychowanie w roku szkolnym 2023/2024, GUS, Warszawa, Gdarisk 2024 https://stat.gov.pl/
download/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5488/1/19/1/oswiata_2024.pdf, s. 18.

56 Oswiata i wychowanie w roku szkolnym 2023/2024. Tablice w formacie XLSX w pliku ZIP, GUS, https://stat.gov.
pl/download/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5488/1/19/1/oswiata_i_wychowanie__tablice.zip,
Tabl. 4.1.1.
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Najwiekszg popularnoscig cieszyty sie te szkoty, ktdre dawaty mozliwos¢ zdobycia
zawodu. W roku szkolnym 2023/2024 do szkdt zawodowych uczeszczato 769,9 tys.

uczniéw, na drugim miejscu byty technika, ktére wybrato 755,1 tys. uczniow®’.

Wykres 4. Liczba uczniow wg typow szkot w roku szkolnym 2023/2024 (w tys.)

licea ogdlnoksztatcgce 806,1

szkoty zawodowe 769,9
technika 755,1
szkoty policealne 2431
branzowe szkoty | stopnia 217,5

ogdlnoksztatcace szkoty artystyczne dajgce

- 14,7
uprawnienia zawodowe

szkoty specjalne przysposabiajgce do pracy 12,5

braniowe szkoty Il stopnia 13

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie: O$wiata i wychowanie w roku szkolnym 2023/2024.

Tablice w formacie..., wyd. cyt.

W 2023 r., wedtug danych GUS, przeprowadzono egzaminy zawodowe oraz eg-
zaminy potwierdzajgce kwalifikacje w zawodzie dla ucznidw branzowych szkoét |
stopnia oraz technikéw, stuchaczy szkét policealnych i branzowych szkét 1l stopnia,
absolwentéw szkot, eksternow oraz oséb, ktére ukonczyly kwalifikacyjne kursy za-
wodowe. Egzamin zawodowy sktadat sie z czesci pisemnej oraz czesci praktycznej.
Do obu czesci we wszystkich sesjach przystgpito tgcznie 385,6 tys. zdajgcych na te-
renie catego kraju. Certyfikaty kwalifikacji zawodowych oraz swiadectwa potwierdza-
jace kwalifikacje w zawodzie otrzymato w kraju 78,5% zdajgcych sposrdd wszystkich,
ktorzy przystapili do obu czesci egzaminu®,

W roku szkolnym 2022/2023 wprowadzono 9 nowych zawodéw, w ktdrych ksztat-
cenie ruszyto od wrzesnia 2023 Sg to: administrator produkcji filmowej i telewizyjnej,
technik animacji filmowej, technik aranzacji wnetrz, technik gospodarki odpadami,

operator maszyn i urzgdzen w gospodarce odpadami, pracownik pomocniczy w go-

57 Tamze.
58 Oswiata i wychowanie w roku szkolnym 2023/2024, wyd. cyt., s. 19.
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spodarce odpadami, animator rynku ksigzki, technik przemystu drzewnego oraz ope-
rator maszyn i urzgdzen przemystu drzewnego, ktory zastgpit dotychczasowy zawod
mechanik-operator maszyn do produkcji drzewne;j®.

Nauke w szkotach ponadpodstawowych dla mtodziezy ukonczyto 330,4 tys. absol-
wentow z roku szkolnego 2022/23. Absolwenci licedbw dla mtodziezy stanowili 48,4%
0golnej liczby absolwentow szkdt ponadpodstawowych, a absolwenci technikow —
35,5%. Branzowe szkoty | stopnia ukonczyto 46,8 tys. oséb, branzowe szkoty Il stopnia
1,4 tys. 0sob, ogolnoksztatcgce szkoty artystyczne dajgce uprawnienia zawodowe — 2,1

tys. absolwentow®®,

3.7. Inne organizacje zrzeszajgce przedsiebiorcow w Polsce

Do bezposredniego otoczenia wptywajgcego na dziatania rzemiosta polskiego na-
lezg organizacje zrzeszajgce przedsiebiorcow. Do najbardziej rozpoznawalnych nale-
zy zaliczy¢ zwigzki pracodawcoéw, izby gospodarcze, izby przemystowo-handlowe a
takze stowarzyszenia, organizacje spoteczne, fundacje i spoétdzielnie. Funkcjonowanie
tych organizacji w otoczeniu z jednej strony wymusza ciggte zmiany, z drugiej jednak
moze wywierac pozytywny wptyw i powodowaé wzrost pozycji w sSrodowisku, poprzez
nawigzywanie wspotpracy z partnerami na rzecz wspolnoty interesow. Doswiadcze-
nia partnerdw mogg stanowi¢ zrodto inspiracji do nasladowania lub poszukiwania
wiasnej unikalnej drogi rozwoju. Ich wiedza w potgczeniu z wiedzg i doswiadczeniem
ZRP moze zaowocowac szerszym zasiegiem oddziatywania na samorzad terytorialny,

zapewniajgc silniejszy przekaz propagowanych idei.

4. ANALIZA OTOCZENIA WEWNETRZNEGO

Podstawy prawne, ktore regulujg przygotowanie zawodowe w rzemiosle to:
- Ustawa o rzemiosle®";
— Ustawa o systemie oswiaty®? (okreslenie, komu przystuguje dofinansowanie

kosztow ksztatcenia);

59 podsumowanie roku szkolnego 2022/2023, https://www.gov.pl/web/edukacja/podsumowanie-roku-szkolne
g0-2022-2023

80 Oswiata i wychowanie w roku szkolnym 2023/2024, wyd. cyt., s. 18.

61 Ustawa z dnia 22 marca 1989 roku o rzemio$le, Dz.U. 1989 nr 17 poz. 92 ze zm.

62 Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o$wiaty, Dz.U. 1991 nr 95 poz. 425 ze zm.
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- Ustawa Kodeks pracy®;

— Ustawa o promog;ji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy®;

— Ustawa o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (ZSK)®°.

Rozporzgdzenia wykonawcze regulujgce przygotowanie zawodowe w rzemiosle to :

— Rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie przygotowania zawodowego mfo-

docianych i ich wynagradzania®® (okresla, kto kieruje ucznia na egzamin do
Izby Rzemieslniczej, a kto do Okregowej Komisji Egzaminacyjnej);

— Rozporzadzenie Ministerstwa Edukacji Narodowej w sprawie praktycznej nauki za-

woduP” (okresla wymagania wobec osdb realizujgcych praktyczng nauke zawodu).

Zaktady rzemiesinicze zatrudniajgce do 49 oséb majg swojg specyfike polegajaca
nie tylko na skali dziatalnosci, ale takze na udziale ,kwalifikowanej pracy witasnej”
rzemie$lnika. Innymi stowy musi on(a) posiada¢ odpowiednie kwalifikacje (np.: dy-
plom mistrzowski), aby by¢ w stanie réwniez samemu wykonywa¢ wszystkie procesy
zwigzane z produkcjg lub oferowaniem ustugi. Na to wszystko naktadajg sie kompe-
tencje i umiejetnosci zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej oraz po-
stawy ujete w kodeksie etyki rzemiesinika.

Jedng z organizacji samorzgdu gospodarczego rzemiosta, powotang do reprezen-
towania cechdw i izb rzemieslniczych na arenie ogdlnopolskiej jest Zwigzek Rze-
miosta Polskiego %8. W ZRP mogg sie zrzeszac izby rzemiesInicze, a takze cechy o
zasiegu ogdlnopolskim®. ZRP dziatajgcy w Rzeczypospolitej Polskiej, jako zwigzek
izb rzemiosta, mikro i matej przedsigbiorczosci, jest organizacjg samorzgdu gospo-
darczego rzemiosta, ktéra posiada osobowosc¢ prawng. W swoich strukturach zrze-
sza rzemies$Inikow oraz innych mikro i matych przedsiebiorcéw. ZRP dziata na pod-
stawie przepisow Ustawy z dnia 22 marca 1989 roku o rzemiosle’® oraz Statutu
ZRP"'. Reprezentujgc rzemiesinikdw-pracodawcow realizuje cele i wykonuje zadania

konfederacji pracodawcéw w rozumieniu ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o organiza-

83 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy, Dz. U. 1974 nr 24 poz. 141 ze zm.

64 Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, Dz.U. 2004 nr 99 poz.
1001 ze zm.

65 Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, Dz.U. 2016 poz. 64 ze zm.

66 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 28 maja 1996 r. w sprawie przygotowania zawodowego mtodocianych
i ich wynagradzania, Dz.U. 1996 nr 60 poz. 278 ze. zm.

67 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 22 lutego 2019 r. w sprawie praktycznej nauki zawodu,
Dz.U. 2019 poz. 391 ze zm.

68 Ustawa z dnia 22 marca 1989 roku o rzemiosle, wyd. cyt., art. 7 ust. 3 pkt 1-3, art. 12 ust. 2.

69 Tamze, art. 12 ust. 4.

70 Ustawa z dnia 22 marca 1989 roku o rzemio$le, Dz.U. 1989 nr 17 poz. 92 ze zm.

71 Statut ZRP uchwalony uchwata nr 7 Kongresu Rzemiosta Polskiego z dnia 12 grudnia 1989 roku z p6zn. zm.
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cjach pracodawcow’? a takze ustawy z dnia 24 lipca 2015 r. o Radzie Dialogu Spo-

lecznego i innych instytucjach dialogu spotecznego’s.

4.1. Wizja Zwigzku Rzemiosta Polskiego

Zwigzek Rzemiosta Polskiego, jako organizacja skupiajgca sie na ochronie inte-
resOw i wspieraniu potencjatu rozwojowego polskich rzemieslnikow, w 2029 roku be-
dzie organizacja:

— skomunikowang wewnetrznie i zintegrowana;

— o wysokiej randze i wigkszej liczbie cztonkdw;

— posiadajgcg wptyw na decyzje i rozwigzania prawne w zakresie jej dziatalnosci;

— zajmujgca trwatg pozycje w ksztatceniu dualnym;

— rozwijajgcg nowe ustugi przy wykorzystaniu innowacyjnych trendéw;

— zgodng z zasadami zrbwnowazonego rozwoju.

4.2. Misja Zwigzku Rzemiosta Polskiego

— wspomaganie rozwoju rzemiosta polskiego w tym kreowanie nowych zawo-
déw rzemiesdlniczych odpowiadajgcych potrzebom konsumentéw;

— upowszechnianie w spoteczenstwie wartosci, na ktérych opierajg swojg dzia-
talnos¢ rzemiesinicy, jako ludzie charakteryzujgcy sie profesjonalizmem za-
wodowym, rzetelnoscig, uczciwoscig, tgczacy tradycje, w tym dziedzictwo kul-
turowe, z nowoczesnoscig, respektujgcy wymogi zrbwnowazonego rozwoju;

— promowanie rzetelnie nabytych kwalifikacji — bez potwierdzonych rzetelnie na-
bytych dokumentacji kwalifikacji trudno méwié o renomie rzemiosta;

— tworzenie mechanizméw zabezpieczajgcych przed ,podpinaniem sie” nieucz-

ciwych przedsiebiorcow pod rzemiosto w celu korzystania z jego spotecznej pozycii.

4.3. Jakie sg gtowne zadania ZRP?

Zwigzek Rzemiosta Polskiego jest najwiekszg spoteczno-zawodowg organizacjg
samorzadu gospodarczego, ktéra dziata od 1933 roku. W 2001 r. otrzymat status re-

72 Ustawa z dnia 23 maja 1991 roku o organizacjach pracodawcéw, Dz.U. 1991 nr 55 poz. 235 ze zm.

73 Ustawa z dnia 24 lipca 2015 roku o Radzie Dialogu Spotecznego i innych instytucjach dialogu spotecznego, Dz.U.
2015 poz. 1240 ze zm.; dawniej Ustawa z dnia 6 lipca 2001 roku o Tréjstronnej Komisji do Spraw Spoteczno-
Gospodarczych i wojewddzkich komisjach dialogu spotecznego.
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prezentatywnej organizacji pracodawcow w Radzie Dialogu Spotecznego. Wraz z

regionalnymi, lokalnymi i branzowymi organizacjami rzemiosta reprezentuje okoto

300 tys. mikro, matych i Srednich przedsiebiorstw. Zwigzek Rzemiosta Polskiego

wspiera kompetencje obecnych i przysztych rzemiesInikow, jest straznikiem wartosci,

dba o jakos¢ i marke rzemiosta, podgza za zmianami gospodarczymi budujgc poczu-

cie wspolnoty. Do gtownych zadan ZRP nalezy:

reprezentowanie interesow rzemiosta oraz mikro i matej przedsiebiorczosci, a
takze zrzeszonych w Zwigzku organizacji wobec organéw wiadzy, administra-
cji rzgdowej i jednostek samorzadu terytorialnego, sgddw oraz zwigzkoéw za-
wodowych i organizacji pracownikow, a takze organizacji spotecznych i go-
spodarczych w Kkraju i za granicag;

pomoc zrzeszonym w Zwigzku organizacjom rzemiosta, mikro i matej przed-
siebiorczosci w zakresie realizacji zadan statutowych, m.in. rozwijanie dziatal-
nosci gospodarczej, spoteczno-zawodowej i kulturalnej, udzielanie im wszech-
stronnej pomocy i ochrony prawnej, reprezentowanie ich intereséw oraz dzia-
tanie na rzecz ksztattowania jednolitego stanowiska we wszystkich sprawach
dotyczacych rzemiosta, mikro i matej przedsiebiorczosci;

uczestniczenie w dialogu spotecznym po stronie pracodawcow. Zwigzek,
szczegolnie podczas kryzysu gospodarczego, zabiega o to, aby przyjmowane
rozwigzania byty na miare matych firm, w tym rzemiesIniczych;

prowadzenie wyspecjalizowanego doradztwa organizacyjnego, ekonomiczno-
finansowego oraz doradztwa podatkowego na rzecz Cztonkow;

wspotdziatanie z instytucjami naukowo-badawczymi oraz prowadzenie dziatal-
nosci badawczej i wydawniczej;

upowszechnianie dorobku polskiego rzemiosta, mikro i matej przedsiebiorczosci
i jego roli spoteczno-gospodarczej oraz organizowanie i prowadzenie dziatal-
noéci informacyjnej;

wspieranie kompetencji obecnych i przysztych rzemiesinikow;

propagowanie zasad etyki zawodowej. Praca ludzka, wiec takze dziatalnosé
rzemiesinicza, ma przede wszystkim wymiar wartosci osobowych, wartosci
moralnych. Poprzez prace w rzemiosle cztowiek nabywa moralnej sprawnosci.
Dlatego tez swoje dziatania ZRP opiera w szczegdlnosci na lojalnosci i wspol-

nocie intereséw. Istotng wartoscig pozostaje umiejetnos¢ integracji Srodowiska
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i poszerzania jego zasobow dla budowania sity organizacji, jak rowniez utrwa-
lanie spotecznej oraz gospodarczej uzytecznosci rzemiosta;

— promocja liderow przedsiebiorczosci oraz srodowisk majgcych trwate zwigzki z
rzemiostem, jak rowniez nagradzanie wyrdzniajgcych sie w swojej specjalno-

Sci rzemieslnikdw oraz uczniow.

4.4. Struktura Zwigzku Rzemiosta Polskiego

W strukturach Zwigzku Rzemiosta Polskiego dziata 25 izb rzemiesiniczych
(24 terytorialne i 1 branzowa)’, a takze 446 cechow rzemiost i 54 spoétdzielnie.
Ponizej wymienione zostaty zrzeszone w ZRP izby rzemiosta i przedsiebiorczosci’®:

1. Izba Rzemieslnicza i Przedsiebiorczosci w Biatymstoku.

Beskidzka |zba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci w Bielsku-Biate;j.
Kujawsko-Pomorska |zba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci w Bydgoszczy.
Czestochowska Izba Rzemiosta i Przedsigbiorczosci w Czestochowie.
Pomorska Izba Rzemies$lnicza Matych i Srednich Przedsiebiorstw w Gdansku.
Lubuska Izba Rzemiesinicza w Gorzowie Wielkopolskim.

Izba Rzemieslnicza w Kaliszu.

© N o g bk b

Izba RzemiesInicza oraz Matej i Sredniej Przedsiebiorczosci w Katowicach.
9. Izba RzemiesInikéw i Przedsiebiorcéw w Kielcach.

10.Matopolska Izba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci w Krakowie.

11.1zba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci w Lublinie.

12.1zba Rzemies$lnicza w t.odzi.

13.1zba Rzemiosta i Przedsiebiorczo$ci w Nowym Sagczu.
14.Warminsko-Mazurska Izba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci w Olsztynie.
15.1zba Rzemieslnicza w Opolu.

16.Wielkopolska Izba RzemiesInicza w Poznaniu.

17.1zba Rzemiosta i Matej Przedsiebiorczosci w Radomiu.

18.1zba Rzemieslnicza w Rzeszowie.

19.1zba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci Pomorza Srodkowego w Stupsku.
20.1zba Rzemie$lnicza Matej i Sredniej Przedsigbiorczosci w Szczecinie.

21.1zba Rzemie$lnicza oraz Matej i Sredniej Przedsiebiorczosci w Tarnowie.

74 0d czerwca 2025 r. bedg dziataty dwie dodatkowe izby rzemieélnicze: w Zielonej Gérze oraz Krotoszynie.
7> Baza organizacji zrzeszonych w strukturze Zwigzku Rzemiosta Polskiego, https://zrp.pl/baza-organizacji-i-firm-
rzemieslniczych/
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22.Mazowiecka Izba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci w Warszawie.
23.1zba Rzemieslnicza Mazowsza Kurpi i Podlasia w Warszawie.
24 Dolnoslaska lIzba RzemiesInicza we Wroctawiu.

25.Krajowa Rzemieslnicza Izba Optyczna.
Wykres 5. Struktura Zwigzku Rzemiosta Polskiego

ZRP

IZBY RZEMIOSLA | PRZEDSIEBIORCZOSCI

Cechy

Spotdzielnie i hurtownie
zaopatrzenia rzemiosta

Przedsigbiorstwa

Zrodto: https://zrp.pl/o-nas/stuktura/

Podstawowym zadaniem Zwigzku jest zapewnienie zrzeszonym w nim organiza-
cjom pomocy w realizacji zadan statutowych, rozwijanie dziatalnosci spoteczno-
zawodowej oraz reprezentowanie intereséw rzemiosta w kraju i za granicg’®. Szczegé-
towe zadania, ustroj, stosunki prawne cztonkow ustalane sg w statutach uchwalanych
przez zjazdy lub walne zgromadzenia tych organizacji’’. ZRP ustala standardy wy-
magan egzaminacyjnych dla egzaminéw zawodowych-mistrzowskich, sprawuje nad-
zor nad dziatalnoscig komisji egzaminacyjnych izb rzemieslniczych’®,

Historia ZRP siega poczatku XX wieku. W 1932 roku izby rzemiesInicze powotaty
dziatajgcg nieformalnie Rade Izb RzemiesIniczych, ktéra zorganizowata w grudniu
1932 roku, Zjazd Delegatéw Izb Rzemieslniczych. Wychodzgc naprzeciw postulatom

Ssrodowiska i pragngc rozwoju rzemiosta po latach kryzysu, w 1933 roku rozporza-

76 Ustawa z dnia 22 marca 1989 roku o rzemiosle, wyd. cyt., art. 12 ust. 4.
77 Tamze, art. 13.
78 Tamze, art. 3 ust. 3a-3c.
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dzeniem Prezydenta’®, powotany zostat do zycia Zwigzek Izb Rzemies$Iniczych, ktory
w latach 1972-1989 funkcjonowat pod nazwg Centralny Zwigzek Rzemiosta, a od
grudnia 1989 roku pod obecng nazwg — Zwigzek Rzemiosta Polskiego.

ZRP realizuje ustawowe zadania dotyczgce segmentu edukaciji, m.in. poprzez®:

— prezentowanie stanowisk organizacji rzemiosta wobec wtadz ustawodawczych

i innych szczebli administracji;

— uczestnictwo w pracach zwigzanych z tworzeniem Polskich Ram Kwalifikacji;

— przygotowywanie analiz, ocen i propozycji rozwigzan z obszaru ksztatcenia

zawodowego;

— wspieranie cechow i izb rzemieslniczych w aktywnej promocji nauki zawodu i

potwierdzania kwalifikacji w rzemiosle;

— dziatania na rzecz podnoszenia poziomu ksztatcenia zawodowego u praco-

dawcow rzemiesinikow.

Izby rzemiesInicze (rzemiosta i przedsiebiorczosci) sg organizacjami samorzgdu
gospodarczego rzemiosta zrzeszajgcymi cechy, spoéfdzielnie rzemiesinicze, rze-
miesInikow nienalezgcych do cechow, a takze inne jednostki organizacyjne, jezeli ich
celem jest wspieranie rozwoju gospodarczego rzemiosta®'. Obejmujg swoim dziata-
niem obszar wojewodztwa bgdz jego czesci. Jedyny wyjgtek stanowi dziatajgca od
1996 r. Krajowa Rzemieslnicza Izba Optyczna, ktéra jest organizacjg ogolnokrajows.
Podstawowym zadaniem izb rzemiesiniczych jest pomoc w reprezentowaniu zrze-
szonych organizacji oraz rzemiesinikow wobec organdéw administracji publicznej oraz
innych organizacji i instytucji, udzielanie swym cztonkom pomocy instruktazowe;j i
doradczej oraz przeprowadzanie egzaminéw kwalifikacyjnych®. Ponadto izby powo-
tujg komisje egzaminacyjne, ktore przeprowadzajg egzaminy na tytut mistrza i cze-
ladnika. Wydawane przez izby dokumenty kwalifikacyjne — swiadectwa czeladnicze
oraz dyplomy mistrzowskie — majg wage dokumentow panstwowych. Izby wspierajg
przedsiebiorcéow w zwiekszaniu rynkowej konkurencyjnosci ich firm organizujgc i
prowadzgc Centra Doradztwa, Edukacji i Promocji Gospodarczej oferujgce rzemiesl-
nikom i przedsiebiorcom ustugi doradcze, marketingowe i szkoleniowe. Izby nawigzu-

ja i prowadzg takze wspotprace z partnerskimi zagranicznymi organizacjami samo-

7% Rozporzadzenie Prezydenta Rzeczypospolitej z dnia 27 pazdziernika 1933 r. o izbach rzemieslniczych i ich
zwiqgzku, Dz.U. 1933 nr 85 poz. 638.

8 promocja ksztatcenia zawodowego przez pracodawcéw, wyd. cyt., s. 7.

81 Ustawa z dnia 22 marca 1989 roku o rzemiosle, wyd. cyt., art. 11 ust. 1.

82 Tamze, art. 11 ust. 2.
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rzgdu rzemiosta, realizujgc wspolne przedsiewziecia z zakresu szkolen i doskonale-
nia zawodowego, wymiany mistrzéw i uczniéw, organizacji targéw wystaw, konferen-
cji i seminariow, promocji regionow i wspierania wspoétpracy miedzy przedsiebiorca-
mi.

Cechy s3g organizacjami samorzadu gospodarczego rzemiosta zrzeszajgcymi
rzemieslInikdw wedtug kryterium terytorialnego lub wg rodzaju dziatalnosci gospodar-
czej. Podstawowym zadaniem cechu jest w szczegodlno$ci utrwalanie wiezi Srodowi-
skowych, postaw zgodnych z zasadami etyki i godnosci zawodu, a takze prowadze-
nie na rzecz cztonkéw dziatalnosci spoteczno-organizacyjnej, kulturalnej, oswiatowej
i gospodarczej oraz reprezentowanie interesow cztonkow wobec organdéw admini-
stracji i sgdow®. Cechy sg waznym elementem systemu ksztatcenia zawodowego.
To one sprawdzajg uprawnienia mistrzéw szkolgcych i odpowiadajg za prawidtowos¢
umow zawartych pomiedzy mistrzami a uczniami.

Organami ZRP sg: Kongres Rzemiosta Polskiego; Zarzad; Komisja Rewizyjna;

Sad Polubowny Rzemiosta Polskiego.

Wykres 6. Organy Zwigzku Rzemiosta Polskiego

Organy ZRP

Kongres Rzemiosta

Polskiego Zarzad Komisja Rewizyjna

Sad Polubowny
Rzemiosta Polskiego

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Statutu ZRP.
Kongres Rzemiosta Polskiego jest uprawniony do podejmowania uchwat we

wszystkich sprawach dotyczgcych rzemiosta, mikro i matej przedsiebiorczosci. Zwo-

tywany jest on przez Zarzad przynajmniej raz w roku i ma charakter sprawozdawczy.

8 Tamze, art. 9.

39



Do udziatu w Kongresie upowaznionych jest 149 delegatow. Sg to przedstawiciele
organizacji zrzeszonych w ZRP, bedgcy czynnymi przedsiebiorcami.

Zarzad kieruje dziatalnoscig ZRP w zakresie okreslonym w Statucie ZRP, a takze
organizuje i nadzoruje prace Zwigzku. Wydaje wewnetrzne akty prawne oraz podej-
muje wszelkie decyzje i czynnosci zmierzajgce do wykonania zadan ZRP, nieza-
strzezonych w Statucie ZRP do wytgcznej kompetencji innych organéw Zwigzku. Za-
rzad powotuje komisje problemowe i branzowe, ktore petnig funkcje opiniodawczo-
doradczg. W sktad Zarzagdu wchodzg: Prezes ZRP oraz — jako Cztonkowie Zarzadu —
przedstawiciele wszystkich izb rzemieslniczych zrzeszonych w ZRP. Podstawe dzia-
talnosci Zarzgdu stanowig uchwaty i dokumenty przyjete przez Kongres Rzemiosta
Polskiego. Ponadto, Zarzad rozpatruje sprawy, ktdére dotyczg biezgcych problemow
spoteczno-gospodarczych i zawodowych Srodowiska rzemieslniczego i jego organi-
zacji. Prace Zarzadu organizuje 9. osobowe Prezydium, ktére wykonuje czynnosci
nalezgce do biezgcego zakresu dziatania Zarzadu miedzy jego posiedzeniami. W
skfad Prezydium wchodzi Prezes oraz osmiu Zastepcow Prezesa.

Komisja Rewizyjna, jako niezalezny organ kontrolny, sprawuje kontrole nad finan-
sowgq i gospodarczg dziatalnoscig ZRP oraz nadzoruje wykonanie uchwat Kongresu.

Sad Polubowny Rzemiosta Polskiego dziata przy ZRP, jako niezalezna instytu-
cja dialogu wewnatrzorganizacyjnego, w celu rozstrzygania konfliktéw i sporéw o
charakterze organizacyjno-samorzgdowym, pomiedzy organizacjami lub dziataczami
samorzgdu gospodarczego rzemiosta.

W ramach ZRP funkcjonujg réwniez: Komisje Problemowe; Ogdélnopolskie Komi-
sje Branzowe ZRP; Rada Branzowa Rzemiosta Polskiego. Komisje Problemowe po-
wotywane sg przez Zarzad ZRP w celu petnienia funkcji opiniodawczej i doradcze;.
Komisjom Problemowym przewodniczg cztonkowie Zarzgdu ZRP3*:

1. Komisja samorzgdowo-organizacyjna i spraw spotecznych (Przewodniczacy:

Wiceprezes Wactaw Napierata).
2. Komisja organizacji oswiaty zawodowej, nadzoru i ksztatcenia dualnego
(Przewodniczacy: Wiceprezes Zbigniew Marchwiak).
3. Komisja ds. finanséw i organizacji (Przewodniczacy: Wiceprezes Piotr Antoszewski).
4. Komisja ds. nieruchomosci i gospodarki wiasnej (Przewodniczgcy: Wiceprezes

Zdzistaw Siwinski).

8 Wykaz Komisji Problemowych Zarzqdu ZRP Kadencja 2021-2025, https://zrp.pl/o-nas/komisje/komisje-
problemowe/
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Komisja ds. funduszy unijnych, projektéw i programow (Przewodniczacy: Wi-
ceprezes Zdzistaw Siwinski).

Komisja ds. polityki gospodarczej, strategii i promocji rzemiosta (Przewodni-
czacy: Wiceprezes Janusz Kowalski).

Komisja ds. spotdzielczosci i problematyki branzowej (Przewodniczacy: Wice-

prezes Andrzej Staruch).

Ogodlnopolskie Komisje Branzowe ZRP powotywane sg przez Zarzad ZRP. Petnig

role reprezentanta Srodowiska rzemiesiniczego w poszczegolnych branzach. Ich celem

jest wspieranie rzemiesinikow. W sktad Komisji Branzowych wchodzg rzemiesinicy

prowadzgcy dziatalno$¢ w branzy, ktdrg reprezentuje dana komisja. Kadencja Komisji

Branzowych konczy sie wraz z kadencjg Zarzadu ZRP, ktory jg powotat.

Ponizej znajduje sie wykaz Ogodlnopolskich Komisji Branzowych ZRP (kadencja
2021-2025)8°:

1.

Ogodlnopolska Komisja Branzowa Ziotniczo-Jubilerska Zwigzku Rzemiosta

Polskiego.

. Ogdlnopolska Komisja Branzowa Fryzjersko-Kosmetyczna Zwigzku Rzemiosta

Polskiego.

3. Ogolnopolska Komisja Branzowa Fotografow Zwigzku Rzemiosta Polskiego.

4. Ogodlnopolska Komisja Rzemiost Budowlanych i Producentéw Materiatéw Bu-

©® N o o

dowlanych Zwigzku Rzemiosta Polskiego.

Ogodlnopolska Komisja Rzemiost Artystycznych Zwigzku Rzemiosta Polskiego.
Ogodlnopolska Komisja Bioenergoterapeutéw i Radiestetow ZRP.

Ogolnopolska Komisja Rzemiost Motoryzacyjnych Zwigzku Rzemiosta Polskiego.
Ogolnopolska Komisja Krawcow i Rzemiost Odziezowo-Widkienniczych Zwigzku
Rzemiosta Polskiego.

Ogodlnopolska Komisja Branzowa Rzemiost Spozywczych Zwigzku Rzemiosta
Polskiego.

10.0godlnopolska Komisja Branzowa Kominiarzy Zwigzku Rzemiosta Polskiego.

Rada Branzowa Rzemiosta Polskiego powotana zostata na mocy porozumienia

zawartego w 2003 roku (Porozumienie o powotaniu Rady Branzowej Rzemiosta Pol-

skiego zawarte w dniu 27 czerwca 2003 r. w Warszawie). Jest to nieformalne, kole-

gialne ciato opiniodawczo-doradcze Zarzgdu ZRP. Celem Rady Branzowej jest dzia-

85 0gdlnopolskie Komisje Branzowe ZRP, https://zrp.pl/o-nas/komisje/komisje-branzowe/

41



tanie na rzecz rozwoju i ochrony intereséw branz. Czionkami Rady sg prezesi lub
przedstawiciele stowarzyszen branzowych, bedgcych sygnatariuszami porozumienia
o powotaniu Rady Branzowej, przewodniczgcy Komisji Branzowych ZRP (lub ich
upowaznieni cztonkowie) oraz Cztonek Prezydium Zarzadu ZRP.

Rada Naukowa powstata na mocy uchwaty Zarzgdu Zwigzku Rzemiosta Polskie-
go z dnia 24 pazdziernika 2024 r. Jej gtbwnym zadaniem jest wspieranie organdéw
Zwigzku w realizacji celéw statutowych poprzez m.in. opiniowanie projektow doku-
mentéw wewnetrznych Zwigzku, a takze projektow panstwowych o istotnym znacze-
niu dla rozwoju rzemiosta polskiego. Przewodniczacym Rady jest prof. Roman So-

biecki, prorektor Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie w latach 2020-2024.

4.5. Partycypacyjny charakter ZRP

Zarzgdzanie w ZRP oparte jest na zaangazowaniu jego Czionkdéw, z wszystkich
poziomow organizacji, do uczestnictwa w zarzgdzaniu organizacjg. Cztonkowie ZRP
zapraszani sg do udziatu w procesie podejmowania decyzji poprzez uczestnictwo w
takich czynnosciach, jak ustalanie celow organizacji, decydowanie o planie dziatania,
dzielenie sie wtasnymi sugestiami na temat funkcjonowania organizacji. Podstawowe
procesy, ktore wptywajg na zarzgdzanie partycypacyjne to86:

— dzielenie sie informacja, zwigzane z dzieleniem sie z Cztonkami ZRP wiedzg

nt. ekonomicznej sytuacji organizaciji;

— szkolenia, majgce na celu podnoszenie poziomu kwalifikacji Cztonkéw ZRP
oraz oferowanie mozliwosci do zastosowania nowo nabytej wiedzy dla podej-
mowania bardziej efektywnych decyzji ujmujgcych organizacije, jako catos¢ i
korzystne dla niej;

— nagradzanie, zgodne z sugestiami i pomystami jak réwniez wydajnoscig pracy.

Dziatania partycypacyjne Zwigzku Rzemiosta Polskiego prowadzone sg takze na
zewnatrz organizacji, m.in. w nastepujgcych sferach:

1. Polityczna: spotkania z przedstawicielami parlamentu, eurodeputowanymi,

przedstawicielami samorzgdu terytorialnego na szczeblu wojewddztwa oraz
na szczeblu lokalnym.

2. Prawna: ustugi doradztwa, konsultacje z instytucjami kontrolnymi.

8 https://pl.wikipedia.org/wiki/Zarz%C4%85dzanie_partycypacyjne
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3. Socjokulturowa: tworzenie okazjonalnych i wpisanych w tradycje organizacji,
przedsiewziec integrujgcych srodowisko rzemieslnicze, w tym m.in. pikniki,
spotkania optatkowe, wieczory koledowe, spotkania z seniorami.

4. Makroekonomiczna: partnerstwo gospodarcze, izby gospodarcze, instytucje
finansowe, wspotpraca z agencjami KOWR, ARMR, partnerami zagranicznymi
(m.in. w projektach Erasmus+), z mediami.

Jako cztonek Rady Dialogu Spotecznego, ktora jest forum wspotpracy rzgdu, or-
ganizacji pracodawcow i zwigzkéw zawodowych, ZRP opiniuje zatozenia i projekty
aktow prawnych dotyczgcych polityki gospodarczej i spotecznej: podatkow, budzetu
panstwa, rynku pracy, funduszy strukturalnych UE oraz wynagrodzen i $wiadczen
socjalnych. Dzieki temu ZRP ma mozliwos¢ dziataC¢ na rzecz harmonijnego rozwoju

gospodarczego i spotecznego panstwa.

Tabela 1. Zespoty Problemowe Rady Dialogu Spotecznego

Zespot ds. ubezpieczen spotecznych

Zespot ds. polityki gospodarczej i rynku pracy

Podzespét ds. reformy polityki rynku pracy

Podzespdt ds. sprawiedliwej transformacji

Zespot problemowy ds. budzetu, wynagrodzen i s$wiadczeh socjalnych

Zespot ds. rozwoju dialogu spotecznego

Grupa robocza ds. europejskiego dialogu spotecznego

Zespot ds. ustug publicznych

Podzespdt ds. edukacii

Podzespét ds. zamowien publicznych

Podzespdt ds. Krajowej Administracji Skarbowe;j

Podzespdt ds. mundurowych
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Dorazny zespét ds. ochrony zdrowia

Zespot ds. funduszy europejskich

Zespot ds. prawa pracy

Zespot ds. miedzynarodowych

Zespot ekspertow ds. nowelizacji ustawy o RDS i innych instytucjach dialogu spotecznego

Wojewddzka Rada Dialogu Spotecznego Wojewddztwa Dolnoslgskiego

Kujawsko-Pomorska Wojewddzka Rada Dialogu Spotecznego

Wojewddzka Rada Dialogu Spotecznego Wojewddztwa Lubelskiego

Wojewddzka Rada Dialogu Spotecznego w Wojewoddztwie Lubuskim

Wojewddzka Rada Dialogu Spotecznego Wojewddztwa tédzkiego

Wojewddzka Rada Dialogu Spotecznego w Wojewddztwie Matopolskim

Wojewodzka Rada Dialogu Spotecznego w Wojewddztwie Mazowieckim

Wojewddzka Rada Dialogu Spotecznego w Opolu

Podkarpacka Wojewddzka Rada Dialogu Spotecznego

Wojewoddzka Rada Dialogu Spotecznego Wojewddztwa Podlaskiego

Wojewddzka Rada Dialogu Spotecznego w Gdansku

Wojewddzka Rada Dialogu Spotecznego w Katowicach

Wojewddzka Rada Dialogu Spotecznego w Kielcach

Wojewddzka Rada Dialogu Spotecznego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego

Wojewddzka Rada Dialogu Spotecznego w Poznaniu

Wojewddzka Rada Dialogu Spotecznego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego
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Zrodto: Reprezentacja zewnetrzna ZRP w Radzie Dialogu Spofecznego, https://zrp.pl/o-

nas/o-zrp/reprezentacja-zewnetrzna/zrp-w-rds/

Poprzez cztonkostwo w Europejskiej Unii Matych i Srednich Przedsigbiorstw
(SMEunited) Zwigzek Rzemiosta Polskiego uczestniczy w europejskim dialogu spo-
tecznym. Przedstawiciele ZRP juz od wielu lat reprezentujg srodowisko polskich pra-
codawcow — szczegolnie mikro i matych przedsiebiorstw — rowniez podczas corocz-

nych sesji Miedzynarodowej Organizaciji Pracy.

Tabela 2. Przedstawiciele Zwigzku Rzemiosta Polskiego w gremiach unijnych

SMEunited — Rzemiosto oraz Mate i Srednie Przedsigbiorstwa w Europie

Europejska Konfederacja Budowlana (EBC)

Europejski Komitet Dialogu Spotecznego

Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoteczny

Komitet Europejskiego Funduszu Spotecznego+

Europejskie Centrum Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego (CEDEFOP) — Rada Zarzgdzajgca

Grupa powotana przez Dyrekcje ds. Przedsiebiorstw i Przemystu Komisji Europejskiej p. n.

,Europejska Przedsiebiorczos¢ i Tydzien Matych i Srednich Przedsigbiorstw”

Komitet doradczy ds. ksztatcenia zawodowego (ACVT)

Miedzynarodowa Sie¢ Wspotpracy Europejskiego Funduszu Spotecznego ds. Partnerstwa

Grupa robocza ds. dialogu obywatelskiego i obszaréw wiejskich przy Dyrekcji Generalnej
ds. Rolnictwa (K|E)

Zrédio: Przedstawiciele Zwigzku Rzemiosta Polskiego w gremiach unijnych, https://zrp.pl/o-

nas/o-zrp/reprezentacja-zewnetrzna/zrp-w-gremiach-w-ue/
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Waznym dla Zwigzku zagadnieniem jest promowanie zasad bezpiecznej pracy i
wspotpraca z instytucjami zajmujgcymi sie tg problematykg — Panstwowg Inspekcjg
Pracy oraz Centralnym Instytutem Ochrony Pracy — Panstwowym Instytutem Badaw-
czym. ZRP jest mecenasem kultury i fundatorem Nagrody Literackiej im. Wtadystawa
Reymonta — nagroda ustanowiona w 1994 roku, dla upamietnienia postaci wybitnego
polskiego pisarza i rzemiesinika Wiadystawa Reymonta, laureata literackiej nagrody
Nobla, przyznawana jest pisarzom we wspotpracy ze Stowarzyszeniem Pisarzy Pol-

skich oraz Zwigzkiem Literatow Polskich.

Tabela 3. Przedstawiciele Zwigzku Rzemiosta Polskiego w instytucjach zewnetrznych

Kapituta Polskiego Godta Promocyjnego ,Teraz Polska”

Rada Fundaciji Polskiego Godta Promocyjnego , Teraz Polska”

Krajowa Rada Spotdzielcza

Rada Ochrony Pracy

Rada Rynku Pracy

Rada Statystyki

Krajowa Rada Konsultacyjna do Spraw Oséb Niepetnosprawnych

Rada Nadzorcza Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych

Komitet Sterujgcy projektu ,Wypracowanie i pilotazowe wdrozenie modelu kompleksowe;j

rehabilitacji umozliwiajgcej podjecie lub powrét do pracy”

Rada ds. Spotecznych przy Konferencji Episkopatu Polski

Rada Przedsiebiorczosci

Rada Gtéwna Inspektora Pracy ds. bezpieczehstwa pracy w budownictwie

Miedzyresortowy Zespdt ds. Warunkédw Zatrudniania i Wynagradzania Pracownikow

Ochrony Zdrowia

Komisja konkursowa Europejskiej Nagrody Promocji Przedsiebiorczosci

Zespot do spraw Deregulacji i Dialogu Gospodarczego

Rada Programowa ds. Kompetencji

Rada Interesariuszy Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji przy Ministerstwie Edukacji i Nauki
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Rada ds. kobiet na rynku pracy przy MRPIiPS

Zespot Konsultacyjny ds. kompleksowej rehabilitacji ZUS

Miedzyresortowa Komisja ds. Najwyzszych Dopuszczalnych Stezen i Natezen Czynnikéw

Szkodliwych dla Zdrowia w Srodowisku Pracy

Zespot Zrownowazonego Rozwoju i Spotecznej Odpowiedzialnosci Przedsigbiorstw (MIiR)

Rada Przedsiebiorcéw przy Rzeczniku Matych i Srednich Przedsiebiorcéow

Zespo6t monitorujgcy gwarancje dla mtodziezy przy Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki

Spotecznej

Zespot ds. organizaciji i realizacji przygotowania zawodowego pracownikow mtodocianych

przy Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j

Izba Gospodarcza ,Uzdrowiska Polskie”

Senacki Zesp6t ds. Matych i Srednich Przedsiebiorstw

Rada Wyrobéw Budowlanych (Gtoéwny Inspektor Nadzoru Budowlanego)

Zespot do spraw Semestru Europejskiego

Zespot Trojstronny ds. Ochrony Zdrowia przy Ministerstwie Zdrowia

Podzespdt ds. Uzdrowisk Tréjstronnego Zespotu ds. Ochrony Zdrowia przy Min. Zdrowia

Zespot ds. opracowania propozycji zmian w ustawie o sposobie ustalania najnizszego wy-

nagrodzenia zasadniczego niektorych pracownikéw zatrudnionych w podmiotach leczniczych

Trojstronny Zespot Branzowy ds. Pomocy Spotecznej

Zespot Trojstronny ds. Kultury i Mediéw przy Min. Kultury, Dziedzictwa Narodowego i Sportu

Zespot Trojstronny ds. Transportu Drogowego przy Min. Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j

Zespot Trojstronny ds. Budownictwa i Gospodarki Komunalnej przy Ministerstwie Rozwoju i

Technologii

Trojstronny Zespot branzowy do spraw przemystu motoryzacyjnego przy Ministerstwie

Rozwoju i Technologii

Zespot Tréjstronny ds. Branzy Spozywczej przy Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

Trojstronny Zespot ds. Branzy Chemicznej — Podzesp6t ds. Przemystu Farmaceutycznego

Zrédlo:  Przedstawiciele Zwigzku Rzemiosta Polskiego w instytucjach zewnetrznych,

https://zrp.pl/o-nas/o-zrp/reprezentacja-zewnetrzna/zrp-w-instytucjach-zewnetrznych/
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4.6. Co wyroznia ZRP sposrod innych, podobnych organizacji?

ZRP to krajowa reprezentacja samorzgdu gospodarczego rzemiosta, ktory swojg
trojstopniowg strukture rozwija od 1933 r. i dzieki temu jest obecny w kazdym powie-
cie i kazdym miescie wojewddzkim; takiej sieci organizacyjnej nie ma zadna inna or-
ganizacja przedsiebiorcow. Zwigzek wyroznia takze rola w systemie edukacji i
ksztatceniu fachowcéw dla gospodarki. ZRP posiada wiasny, niezalezny system na-
dawania tytutow czeladnika i mistrza. Cata sie¢ organizacyjna: Zwigzek, |zby i cechy,
jest zaangazowana w dualne ksztatcenie zawodowe, na zasadach okreslonych w
Ustawie o rzemiosle i innych regulacjach ustawowych. Rzemiosto umozliwia przy tym
ksztatcenie rowniez w zawodach pozaszkolnych. Oprécz podtrzymywania tradyciji
rzemies$lniczych ZRP posiada doswiadczenia w spoétdzielczosci, ktére mogag stac sie
bazag dla nowych inicjatyw wykorzystujgcych zalety dziatan w ramach zwigzkéw koo-
peracyjnych. Ponadto Zwigzek organizuje liczne konkursy, wspiera inicjatywy podej-
mowane przez inne instytucje i organizacje, a takze sponsoruje dziatalnosc, ktora
stuzy promociji rzemiosta i przedsiebiorczosci w kraju i poza jego granicami:

— we wspotpracy ze Stowarzyszeniem Pisarzy Polskich i Zwigzkiem Literatow
Polskich przyznaje nagrody wybitnym pisarzom i poetom — jest mecenasem
kultury i fundatorem Nagrody Literackiej im. Wtadystawa Reymonta;

— we wspotpracy z lzbami Rzemiosta i Przedsiebiorczosci organizuje liczne kon-
kursy np. Ogolnopolski Konkurs Ztotnikow i Jubileréw ,Bursztynowe Rzemiosto”;

— wspotorganizuje wydarzenia branzowe — Otwarte Mistrzostwa Fryzjerstwa
Polskiego we wspotpracy z Miedzynarodowymi Targami Poznanskimi;

— we wspoétpracy z Panstwowg Inspekcjg Pracy co roku organizuje Ogoélnopolski
konkurs wiedzy o zasadach BHP dla uczniéw zaktadéw rzemiesiniczych ,Bez-
piecznie od startu”;

— przyznaje odznaczenia, takie jak: Honorowy Tytut ,Mistrz Rzemiost Artystycz-
nych”; ,Szabla Kilinskiego” — najwyzsze honorowe odznaczenie rzemieslInicze;
,Medal im. J. Kilinskiego”; ,Honorowa Odznaka Rzemiosta”;

— w latach 1995-2010 byt wspétorganizatorem konkursu, podczas ktérego najak-
tywniejszym rzemiesinikom, kupcom oraz przedsiebiorcom z sektora MSP

wreczano ,Ztote i Platynowe Laury”.

48



4.7 Gtowne dziatania ZRP w 2024 r.

— utworzenie Rady Naukowej;

— wyznaczenie gtownego ekonomisty ZRP;

— powotanie ekspertéw i doradcow;

— cykliczne spotkania w izbach rzemiesIniczych i cechach;
— warsztaty dla mtodych rzemiesInikow;

— rozwijanie dziatan w obszarze komunikacji i promocji.

5. ANALIZA SWOT RZEMIOSt.A POLSKIEGO

Analiza SWOT zawiera najczesciej wystepujgce mocne strony, stabe strony,

szanse oraz zagrozenia. Pozwoli ona zidentyfikowac kluczowe obszary, na ktérych
nalezy sie skupi¢ w dziataniach rozwojowych i strategicznych, co w rezultacie utatwi

formutowanie konkretnych celéw i kierunkéw dalszych dziatan.

5.1. Mocne strony rzemiosta polskiego

1. Tradycja — rzemiosto posiada bogatg i wieloletnig tradycje.

2. Doswiadczenie — bogate jest doswiadczenie polskiego rzemiosta.

3. Wiedza i kompetencje — pracodawcy, mistrzowie oraz kadra administracyjna
posiadajg wysokie kompetencje zawodowe.

4. Sie¢ organizacji i struktury — rzemiosto posiada silne, rozbudowane struktury i
organizacje wspierajgce.

5. Jakos¢ ustug i produktéw — wysoka jakosé produktéw i ustug rzemiesiniczych
stanowi mocng przewage konkurencyjng.

6. Multidyscyplinarnos¢ — cechy rzemieslnicze jako organizacje zrzeszajg rzemiesl-
nikow roznych zawodow, co pozwala na szerokg dziatalno$¢ w wielu obszarach.

7. Zaufanie — pozytywny spoteczny wizerunek solidnosci i odpowiedzialnosci.

5.2. Stabe strony rzemiosta polskiego

1. Brak komunikacji — wystepujg problemy z komunikacjg wewnetrzng i miedzy-

organizacyjna.
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2. Starzejgce sie kadry — niewystarczajgca liczba mtodych rzemiesinikow, a tak-
ze starzejgca sie populacja zawodowcow.

3. Niewystarczajgce zasoby finansowe firm rzemiesiniczych — w szczegolnosci
na rozwoj oraz wdrazanie innowacji i nowych technologii.

4. Niedostateczne narzedzia nadzoru i monitorowania dziatalnosci, a takze brak
wsparcia dla osob szkolgcych.

5. Niekonkurencyjno$¢ kosztowa wzgledem dominujgcych na rynku produktow
wielkoseryjnych.

6. Problemy z sukcesja.

7. Niewystarczajgco atrakcyjna oferta organizacji — w szczegolnosci w zakresie
promociji rzemiosta.

8. Niski poziom kompetencji cyfrowych wsrdod rzemiesinikow, skutkujgcy wyklu-
czeniem cyfrowym.

9. Niska cyberodpornosc.

5.3. Szanse wystepujgce w otoczeniu

1. Wykorzystanie nowych technologii — wykorzystanie Al, mediéw spoteczno-
Sciowych oraz technologii w marketingu i edukaciji.

2. Wspoitpraca z innymi organizacjami i szkotami — rozwdéj wspolnych dziatan z
instytucjami edukacyjnymi.

3. Dofinansowanie i fundusze unijne — mozliwo$¢ pozyskiwania funduszy ze-
wnetrznych na rozwdj i innowacije.

4. Zainteresowanie lokalnymi, unikatowymi produktami — rosngce zapotrzebowa-
nie na oryginalne wyroby rzemiesinicze.

5. Rebranding i zmiana wizerunku — zmiana postrzeganego wizerunku rzemiosta
oraz dziatania w kierunku lepszej promocji i uznania spotecznego.

6. Dodatkowe zainteresowanie ptyngce z szybkiego rozwoju i umiedzynarodo-
wienia turystyki.

7. Pojawianie sie nowych zawoddw zwigzanych z cyfryzacjg i sztuczng inteligencja.

8. Zréwnowazony rozwdj — ,zielona transformacja”;

9. Wspdtpraca z influencerami i ambasadorami marki — angazowanie znanych

postaci moze zwiekszy¢ zasieg i atrakcyjno$¢ promocyjng.
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5.4. Zagrozenia ptyngce z otoczenia

. Brak mtodych rzemiesinikow — problem demograficzny i malejgca liczba mio-

dych ludzi wybierajgcych zawody rzemiesinicze moze skutkowac¢ m.in. niedo-

borem kandydatéw do programow szkoleniowych.

. Konkurencja ze strony korporacji i masowej produkcji — przemiany rynkowe

stawiajg rzemiosto w konkurencji z duzymi firmami i sieciami handlowymi. Du-
ze firmy mogag szybciej inwestowaé w nowe technologie, co utrudni rzemiesl-
nikom rywalizacje na rynku. Ponadto agresywne kampanie duzych firm moga
osfabic¢ pozycje rzemiosta.

Zmiany legislacyjne — niestabilnos¢ przepisow prawnych oraz regulacji moze
negatywnie oddziatywaC na rozwdj rzemiosta i wdrazanie narzedzi cyfryzaciji.
Nowe przepisy mogg wptyng¢ takze na mozliwosci promocyjne rzemiosta lub
naktada¢ dodatkowe ograniczenia.

Zanikajgce zawody rzemieslnicze — np. przez zmiany technologiczne, mode
na masowg produkcje i brak zainteresowania tymi zawodami mtodych pokolen.
Potrzeba dostosowania — zanikanie tradycyjnych rzemiost wymaga elastycz-
nosci i adaptaciji.

Brak wsparcia finansowego i organizacyjnego — niewystarczajgce wsparcie fi-
nansowe dla ksztatcenia praktycznego i innowacji w rzemiodle moze m.in.

ograniczac¢ rozwdj innowacyjnych metod nauczania.

7. Przemiany kulturowe zwigzane z erozjg etosu pracy organiczne.

8. Cyberataki — wiele matych firm musi dzi$ mierzy¢ sie z cyberatakami.

9. Starzejgce sie spoteczenstwo.

. Niedostosowanie edukacji — system ksztatcenia w szkotach nie jest w petni

dopasowany do realnych potrzeb rynku pracy.
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Tabela 4. Analiza SWOT rzemiosta polskiego

nek solidnosci i odpowiedzialnosci

MOCNE STRONY: StLABE STRONY:

1. Tradycja 1. Brak komunikaciji

2. Doswiadczenie 2. Starzejgce sie kadry

3. Wiedza i kompetencje 3. Niewystarczajgce zasoby finansowe firm
4. Siec€ organizacji i struktury rzemieslniczych

5. Jakos¢ ustug i produktéw 4. Niedostateczne narzedzia nadzoru i mo-
6. Multidyscyplinarnos¢ nitorowania dziatalno$ci, a takze brak

7. Zaufanie — pozytywny spoteczny wizeru- wsparcia dla oséb szkolgcych

5. Niekonkurencyjnos¢ kosztowa wzgledem
dominujgcych na rynku produktow wiel-
koseryjnych

6. Problemy z sukcesja

7. Niewystarczajgco atrakcyjna oferta orga-
nizacji — w szczegolnosci w zakresie
promocji rzemiosta

8. Niski poziom kompetenc;ji cyfrowych
wsrod rzemiesinikéw, skutkujacy wyklu-
czeniem cyfrowym

9. Niska cyberodpornosé

SZANSE:

ZAGROZENIA:

1. Wykorzystanie nowych technologii

2. Wspétpraca z innymi organizacjami i
szkofami

3. Dofinansowanie i fundusze unijne

4. Zainteresowanie lokalnymi, unikatowymi
produktami

5. Rebranding i zmiana wizerunku

6. Dodatkowe zainteresowanie ptyngce z
szybkiego rozwoju i umiedzynarodowie-
nia turystyki

7. Pojawianie sie nowych zawodéw zwigza-
nych z cyfryzacja i sztuczng inteligencja

8. Zrownowazony rozwoj — ,zielona trans-
formacja”

9. Wspdtpraca z influencerami i ambasado-

rami marki

1. Brak miodych rzemiesinikéw

2. Konkurencja ze strony korporacji i ma-
sowej produkcji

Zmiany legislacyjne

Zanikajgce zawody rzemiesinicze

Potrzeba dostosowania

2 e

Brak wsparcia finansowego i organiza-
cyjnego

7. Przemiany kulturowe zwigzane z erozjg

etosu pracy organicznej

8. Cyberataki

9. Starzejace sie spoteczehnstwo
10. Niedostosowanie edukacji — system

ksztatcenia w szkotach nie jest w petni do-

pasowany do realnych potrzeb rynku pracy

Zrodto: opracowanie wiasne.
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5.5. Wnioski z analizy SWOT

Zdiagnozowane mocne i stabe strony, a takze szanse i zagrozenia warto skon-
frontowa¢ od wewnatrz do zewnatrz poprzez badanie nastepujgcych interakcji:

1. Czy mocne strony pozwolg na wykorzystanie pojawiajgcych sie szans?

2. Czy stabe strony bedg negatywnie wptywac¢ na mozliwosci wykorzystania po-

jawiajgcych sie szans?

3. Czy mocne strony pozwolg na przezwyciezenie zagrozen?

4. Czy stabe strony wzmocnig site oddziatywania zidentyfikowanych zagrozen?

Czy mocne strony pozwolg na wykorzystanie pojawiajacych sie szans?
Przeprowadzona analiza pokazuje, ze mocne strony rzemiosta polskiego sg wystar-
czajgce do wykorzystania pojawiajgcych sie szans. Wiedza i kompetencje organizacji
rzemiosta, majgcych wsparcie Zarzadu ZRP pozwalajg na rozwijanie skutecznej
wspotpracy z innymi organizacjami i szkotami, np. poprzez organizowanie szkolen
czy rozwoj programow partnerskich i kursow doskonalgcych, w tym w formie e-
learningu. Rozbudowane struktury umozliwiajg szybsze wdrozenie systemoéw cyfro-
wych oraz lepszg koordynacje dziatan. Poprzez doswiadczenie ekspertow ZRP oraz
sie€ organizacji, takze pozyskiwanie srodkéw finansowych z UE nie jest trudnoscia.
Dobrze zorganizowane instytucje tatwiej pozyskujg i zarzgdzajg funduszami. Fundu-
sze unijne i inne zrédta mogg wesprze¢ rozwdj nowoczesnych programow edukacyj-
nych. Dzieki pozyskanym srodkom mozna zbudowaé rowniez fundament dla wdra-
zania nowych technologii. W tym miejscu warto podkresli¢, ze najmocniejszg strong
rzemiosta polskiego jest tradycja oraz jakosc ustug i produktéw. Bogate doswiadcze-
nie i wysoka jako$¢ wykonywanych ustug mogg utatwi¢ wdrozenie nowoczesnych
rozwigzan cyfrowych. Te cechy mogg byc¢ réwniez atutem w turystyce miedzynarodowej,
gdzie lokalnos¢, unikatowosc i autentycznos¢ produktow czy ustug sg kluczowe. Wy-
sokie kwalifikacje mistrzéw, pracodawcéw oraz kadry administracyjnej stanowig so-
lidng podstawe do przekazywania wiedzy. Wieloletnie doswiadczenie moze byé wy-
korzystane przy tworzeniu programow szkoleniowych i mentoringu. Na tej podstawie
mozna takze pozyskac¢ wielu kompetentnych fachowcow, na ktérych jest dzisiaj za-
potrzebowanie na rynku i dla ktorych tytut mistrza w zawodzie jest waznym osiggnie-
ciem. Przy tej okazji mozna pozwoli¢ sobie na utworzenie Europejskiej Szkoty Rze-
miosta. Stworzy to podwaliny pod zwiekszenie liczby zrzeszonych fachowcow/firm

oraz da realne szanse zachowania tradycji rzemiosta, ktdérego popularnosc¢ dzisiaj
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powraca. Multidyscyplinarnos¢ natomiast pozwoli na elastyczne dostosowanie sie do
zmian zwigzanych z pojawieniem sie nowych zawodow zwigzanych z cyfryzacjq i
sztuczng inteligencjg. Cechy rzemiesinicze obejmujg rozne zawody, co pozwala na
szerokg dziatalnos¢ w wielu obszarach. R6znorodnos¢ oferowanych produktow i
ustug umozliwia trafienie do szerokiej grupy odbiorcéw. Natomiast zaufanie do rze-
miosta utatwi skuteczny rebranding, gdyz klienci chetniej akceptujg zmiany wizerun-
kowe marek, ktorym ufajg — mozliwos¢ zmiany postrzegania rzemiosta poprzez no-
woczesne kampanie promocyjne. Wysoka jakos¢ wyrobow rzemieslniczych takze
stanowi wazny atut w budowaniu pozytywnego wizerunku. Ponadto zaufanie i spo-
teczna odpowiedzialnos¢ mogg by¢ podstawg do wdrazania zasad zrownowazonego
rozwoju, co pozytywnie wptynie na odbior marki rzemiosta.

Czy stabe strony beda negatywnie wptywaé na mozliwosci wykorzystania
pojawiajacych sie szans? Z analizy SWOT wynika, ze stabe strony bedg negatyw-
nie wptywa¢ na mozliwosci wykorzystania pojawiajgcych sie szans. Nieskuteczna
komunikacja z otoczeniem (oraz ta wewnetrzna) moze ostabia¢ dziatania promocyjne
takie jak zainteresowanie lokalnymi, unikatowymi produktami a takze hamowac
wspotprace z influencerami i ambasadorami marki. W dzisiejszych czasach angazo-
wanie znanych postaci moze zdecydowanie zwiekszy¢ zasieg i atrakcyjnos¢ promo-
cyjng. Staba komunikacja moze takze negatywnie wptyng¢ na wykorzystanie szansy,
jaka stanowi wspotpraca z innymi organizacjami i szkotami. Staby przeptyw informacji
na ptaszczyznie ,ZRP — organizacje rzemieslnicze” moze miec istotny wptyw na ob-
nizenie atrakcyjnosci ksztatcenia zawodowego i potwierdzania kwalifikacji w rzemio-
Sle — mniej zainteresowanych naukg zawodow rzemiesiniczych oraz egzaminami
czeladniczymi i mistrzowskimi. Niski poziom kompetencji cyfrowych wsréd rzemiesl-
nikdw, skutkujgcy wykluczeniem cyfrowym bedzie negatywnie wpltywat na wykorzy-
stanie nowych technologii. Nowoczesne organizacje rzemiosta to powdd do dumy, a
ponadto — innowacja i profesjonalizm. Starzejgce sie kadry mogg mieé trudnosci z
adaptacjg do nowych technologii, takich jak np. mozliwos¢ wdrozenia Al, mediéw
spotecznosciowych, automatyzacji proceséw czy rozwigzan CRM, co skutecznie
ograniczy ich wykorzystanie. Niewystarczajgce zasoby finansowe firm rzemiesini-
czych mogg utrudniaé rozwoj oraz wdrazanie innowac;ji i nowych technologii. Ograni-
czone srodki finansowe mogg takze utrudnia¢ szeroko zakrojone kampanie promo-
cyjne i zainteresowanie lokalnymi produktami oraz mozliwos¢ pozyskania srodkéw

unijnych na inwestycje w infrastrukture cyfrowg. Natomiast niedostateczne narzedzia
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nadzoru i monitorowania dziatalnosci, a takze brak wsparcia dla oséb szkolgcych
moze prowadzi¢ do nieefektywnego zarzgdzania projektami zwigzanymi z rebrandin-
giem i zmiang wizerunku. Niekonkurencyjnos¢ kosztowa utrudni konkurowanie z ma-
sowg produkcjg, pomimo tego, ze rosnie zainteresowanie lokalnymi, unikatowymi
produktami. Problemy z sukcesjg i niewystarczajgco atrakcyjna oferta organizacji — w
szczegolnosci w zakresie promocji rzemiosta, mogg natomiast prowadzi¢ do ostabie-
nia liczby nowo zrzeszonych fachowcow, przez co nie wykorzysta sie zapotrzebowa-
nia, jakiego oczekuje wspotczesny rynek, a w dtuzszej perspektywie trudniej bedzie
skorzysta¢ z szans wynikajgcych z umiedzynarodowienia turystyki i zielonej trans-
formaciji.

Czy mocne strony pozwola na przezwyciezenie zagrozen? Zniwelowanie za-
grozenia, jakim jest brak mtodych rzemiesinikow i niedostosowanie edukacji bedzie
mozliwe np. dzieki sieci organizacji i struktur rzemiosta, ktdére umozliwiajg wspotprace
z instytucjami edukacyjnymi i szkotami w celu ksztatcenia nowych uczniéw. Ponadto
réwniez tradycja i doswiadczenie mogg stanowi¢ fundament dla programoéw eduka-
cyjnych i mentoringowych, ktére przyciggng mtode pokolenie. Jesli chodzi o konku-
rencje ze strony korporacji i masowej produkcji rzemiosto ma przewage w jakosci
produktow i ustug, dzieki czemu moze rywalizowac z tanimi, masowo produkowany-
mi towarami. Ponadto zaufanie do rzemiosta sprawia, ze klienci coraz czesciej szu-
kajg autentycznych, unikatowych produktéw, co mozna wykorzysta¢ jako przewage
konkurencyjng. Zagrozenie zwigzane ze zmianami legislacyjnymi mozna przezwy-
ciezy¢ wiedzg i kompetencjami, ktére mogg pomoc w dostosowaniu sie do nowych
regulacji oraz aktywnym uczestniczeniu w procesach legislacyjnych a takze aktywnej
wspotpracy z instytucjami ustawodawczymi. Do ochrony i promocji gingcych zawo-
déw rzemiesiniczych mogg by¢ wykorzystane tradycja i doswiadczenie. Zanikajgce
zawody rzemieslnicze wesprze¢ moze takze multidyscyplinarnos¢, ktéra umozliwia
tagczenie tradycyjnego rzemiosta z nowoczesnymi technologiami, np. digitalizacja
wzoréw, personalizacja produktow. Zagrozenie, jakim jest potrzeba dostosowania
zniwelowaé moze wspomniana multidyscyplinarno$é, ktéra daje mozliwosc elastycz-
nego dopasowania do zmieniajgcych sie warunkéw rynkowych a takze wiedza i
kompetencje rzemiesinikow. Wieksze wsparcie finansowe i organizacyjne moze uta-
twi¢ pozytywny spoteczny wizerunek solidnosci i odpowiedzialnosci oraz sie¢ organi-
zacji. Natomiast podstawe do przezwyciezenia zagrozenia, jakim sg przemiany kultu-

rowe zwigzane z erozjg etosu pracy organicznej moze okazac sie tradycja i doswiad-

55



czenie rzemiosta a takze zaufanie, ktére pozwala budowac prestiz zawodow rze-
mieslniczych i wzmacniac ich spoteczne znaczenie. Mocne strony mogg wiec sku-
tecznie przeciwdziata¢ zagrozeniom, ale wymagajg proaktywnego podejscia.

Czy stabe strony wzmocnig site oddzialywania zidentyfikowanych zagrozen?
Analiza wptywu stabych stron na wzrost zagrozen wydaje sie najbardziej niepokojg-
ca, poniewaz w wiekszosci stabe strony mogg pogtebia¢ negatywne skutki zagrozen i
wzmocnic¢ ich oddziatywanie. Problemy z sukcesjg mogg spowodowac brak mtodych
rzemieslnikdw. Mamy starzejgce sie kadry, a system edukacji nie odpowiada dzis w
petni na realne potrzeby rynku pracy, co ogranicza efektywnos¢ nauczania. Jesli za-
braknie systemowego wsparcia dla nauki rzemiosta miodzi ludzie nie bedg wystar-
czajgco zachecani do podjecia pracy w tym sektorze, a brak przygotowanych nastep-
cow moze prowadzi¢ do zamykania firm rzemies$lniczych. Liczba rzemiesSlnikdw be-
dzie dalej male¢, a starzejgce sie kadry spotegujg brak mtodych ludzi wchodzgcych
do rzemiosta. W dodatku brak jest dzis dynamiki w procesach edukacyjnych. Poza
tym rzemiosto z powodu nienadgzania za cyfryzacjg moze zosta¢ wykluczone z cy-
frowego rynku, tracgc potencjalnych klientéw i mozliwosci sprzedazy online. Rzemio-
sto ma wyzsze koszty jednostkowe niz masowa produkcja, co ogranicza jego atrak-
cyjnos¢ cenowa, a niewystarczajgce fundusze powodujg, ze nie moze ono rywalizo-
wac z duzymi firmami, inwestowac¢ w rozwdj, marketing i technologie. Co sie z tym
wigze firmy rzemiesinicze sg mniej odporne na cyberataki. Niewystarczajgco atrak-
cyjna oferta organizacji — w szczegolnosci w zakresie promocji rzemiosta — moze ne-
gatywnie wptyngé na promocje zanikajgcych, tradycyjnych zawodoéw rzemiesini-
czych. Bez odpowiednich instytucji wspierajgcych rzemiosto, sektor moze zostaé
pominiety w strategiach rozwoju gospodarczego, a niedostateczne systemy monito-
ringu mogg spowalnia¢ adaptacje nowych technologii oraz kontrole ich efektywnosci.
Natomiast brak komunikacji utrudni¢ moze potrzebe dostosowania, a organizacje
rzemiesinicze mogg miec trudnosci w wymianie doswiadczen i wspolnym wdrazaniu
nowych rozwigzan. W dodatku niedostateczna komunikacja (wewnetrzna oraz mie-
dzyorganizacyjna) utrudnia efektywne wdrazanie narzedzi cyfrowych. Brak odpo-
wiednich narzedzi cyfrowych prowadzi do niskiej cyberodpornosci, co z kolei zwiek-
sza ryzyko cyberatakéw. Ponadto, jesli rzemiosto nie zostanie przedstawione jako
nowoczesna i atrakcyjna forma przedsiebiorczosci, bedzie traci¢ na znaczeniu i za-
grozenie, jakim sg przemiany kulturowe zwigzane z erozjg etosu pracy organicznej

wzmochi sie.
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6. STRATEGIA ROZWOJU RZEMIOSLA
POLSKIEGO

Organizacje rzemiosta powinny skupi¢ sie na wprowadzaniu w zycie strategii

konserwatywnej (maxi-mini). Strategia konserwatywna wigze si¢ z redukowa-
niem negatywnego wplywu otoczenia poprzez mozliwie najlepsze wykorzysta-
nie wtasnego potencjatu. Organizacje rzemiosta powinny wiec prébowa¢ prze-
zwyciezaé zagrozenia, wykorzystujac maksymalnie swoje mocne strony, kieru-
jac sie przy tym nastepujgcymi regutami: unika¢ zagrozen; wykorzystywac¢ szanse;

wzmacniac stabe strony, przeksztatcajgc je w szanse; opiera¢ sie na mocnych stronach.

WNIOSEK: Na podstawie uzyskanego w ramach analizy SWOT zestawienia wy-
nikow widaé, ze w przypadku rzemiosta mamy do czynienia z przewagg zagrozen.
Podstawowym zagrozeniem jest brak mtodych rzemiesinikow zmiany legislacyjne,
konkurencja masowej produkcji czy brak wsparcia finansowego i organizacyjnego.
Natomiast gtowne stabe strony rzemiosta to brak komunikacji, starzejgce sie kadry
oraz problemy z sukcesjg i wykluczeniem cyfrowym. Zatem konieczne jest stworze-
nie koalicji dziatajgcej na rzecz:

v’ cyfryzaciji, ktora opiera sie na nowoczesnych narzedziach (platformy rejestra-
cyjne, CRM?, aplikacje, narzedzia komunikacyjne), wykorzystujgc mocne strony,
takie jak doswiadczenie i rozbudowane struktury, ale musi zmierzy¢ sie z ba-
rierami w postaci stabej komunikacji. Szanse zwigzane sg z nowymi technolo-
giami i funduszami, zas zagrozenia — z niepewnoscig legislacyjng i konkurencjg;

v edukacji, ktéra wykorzystuje wysokie kompetencije i tradycje, ale boryka sie z
niedostosowaniem do realnych potrzeb rynku pracy oraz starzejgcag sie kadra.
Szanse pojawiajg sie w postaci wspotpracy z placowkami edukacyjnymi oraz
mozliwosci finansowania, natomiast zagrozeniem jest brak mtodych rzemiesl-
nikdbw oraz ograniczone wsparcie;

v' promocji, w ktérej sklad wejdg zaréwno szkoly zawodowe, przedsiebiorstwa,

organizacje pozarzgdowe, srodowiska artystyczne, media jak i nowoczesne

87 CRM (Customer Relationship Management) to system informatyczny stuzacy do zarzadzania relacjami z klien-
tami. Pomaga on w budowaniu, utrzymaniu i rozwijaniu tych relacji, a takze w zwiekszaniu satysfakc;ji i lojalno-
sci klientow. CRM to nie tylko oprogramowanie, ale réwniez strategia biznesowa, ktéra koncentruje sie na zro-
zumieniu potrzeb klientéw i ich przewidywaniu.
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kanaty informacyjne. Promociji, ktéra cho¢ budowana na jakosci produktéw i
multidyscyplinarnosci, ograniczona jest przez stabg komunikacje i niewystar-
czajgce fundusze. Szanse to rebranding, rosngce zainteresowanie lokalnymi
produktami i wspotpraca z influencerami, natomiast zagrozenia to konkurencja
z korporacjami i zmiany legislacyjne.

Zwigzek Rzemiosta Polskiego, jako organizacja nadrzedna, powinien byc¢ jak hub

dla rzemiosta, a kluczowe obszary wymagajgce rozwoju to:

v edukacja zawodowa — przyciggniecie mtodych rzemieslnikéw. Konieczna jest
wieksza promocja wsrdéd uczniow szkdt podstawowych i ponadpodstawowych
ksztatcenia branzowego w zawodach rzemiesiniczych. Wzmocnienie wspot-
pracy organizacji reprezentujgcych rzemiosto (cechdw rzemieslniczych, izb
rzemies$lniczych) z firmami rzemiesIniczymi (podmiotami gospodarczymi) oraz
szkotami branzowymi w celu lepszej koordynaciji i doskonalenia oferty przygo-
towania zawodowego w rzemiosle realizowanego w systemie dualnym, prak-
tyk zawodowych oraz warsztatow szkoleniowych jak réwniez réznych form
ksztatcenia ustawicznego. Odbiurokratyzowanie i deregulacja sfery ksztatce-
nia mtodych ludzi w formie przygotowania zawodowego u pracodawcy, prak-
tyk, stazy itp. oraz stworzenie funduszu, z ktérego dofinansowane bytyby
koszty ksztatcenia i opieki nad uczniami, jakie ponoszg prywatne podmioty
gospodarcze przyjmujgce ucznidw na praktyki i staze zawodowe. Obecne
stawki oferowane np. opiekunom praktyk, w ramach systemu oswiaty publicz-
nej, sg catkowicie nieadekwatne do kosztow i odpowiedzialnosci, jakie pono-
szg podmioty przyjmujgce uczniow na te formy ksztatcenia. Mozna lobbowac
za tworzeniem takich funduszy np. z budzetéw wojewodztw samorzgdowych.
Szkoty branzowe mogtyby ubiegac sie o wsparcie z takiego funduszu w formie
dotacji celowej;

v' podnoszenie rangi rzemiosta — promocja jakosci i unikatowosci. Personali-
zacja oferty, unikatowo$¢ produktu (ustugi) lub procesu jego tworzenia jako
obszar budowania marki i kreowania popytu na produkty (ustugi) rzemie$ini-
cze. Nalezy promowac podejscie charakterystyczne dla tzw. glokalizaciji, {j.
wedtug zasady ,mysl globalnie, dziataj lokalnie”. W tym przypadku, takie po-
dejscie mozna zinterpretowac jako: ,czerp z globalnych rozwigzan, trenddw i
postepu technologicznego i implementuj je na grunt lokalny, ale bez uszczerb-

ku dla lokalnej unikalnosci produktu/ustugi”. Nalezy w szerszym niz dotych-
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czas zakresie wykorzystywa¢ media spotecznosciowe dla promocji produktow
i ustug rzemiosta — majgcych znamiona unikalnych/tradycyjnych/lokalnych.
Przyktadem luki w tym zakresie jest czesto wystepujgcy w wielu krajowych
osrodkach turystycznych brak lokalnego, unikalnego produktu turystycznego
lub niewielka skutecznos¢ w jego promocji, jesli takowy produkt wystepuje. Tu
mozna zadziata¢ poprzez media spotecznosciowe, aplikacje i strony interne-
towe, czy tez dziatalnos¢ Akademii Produktow Regionalnych i Certyfikatow;
wzmochienie reprezentacji intereséw rzemiosta wobec decydentéw polityki
gospodarczej w kraju i na poziomie Unii Europejskiej. Skuteczne reprezento-
wanie interesow rzemiosta wymaga silnych organizacji zrzeszajgcych rze-
miesInikow, takich jak: ZRP oraz branzowe organizacje i izby rzemiesinicze.
Wazna jest wspotpraca miedzy tymi organizacjami, stad istotna jest realizacja
takich celéw strategicznych jak: zwiekszenie cztonkostwa w ww. organiza-
cjach (w tym ZRP) oraz poprawa komunikacji miedzy nimi. Rozwoj obecnosci
w mediach tradycyjnych i spotecznosciowych wspiera te cele i jest nieodzow-
ny dla lepszej promociji rzemiosta w sferze spotecznej i gospodarczej;
wsparcie finansowe i organizacyjne — wiekszy dostep do funduszy. Lobbing
w kierunku objecia matych firm rzemiesIniczych ,tarczg” w zakresie cen energii,
podobng, jakg objete sg gospodarstwa domowe. Wsparcie rzemiesinikow
przez organizacje zrzeszajgce rzemiosto w zakresie pozyskiwania funduszy
zewnetrznych (krajowych i UE), w tym np. srodkéw na transformacje energe-
tyczng (informacja, konsulting, lobbing na rzecz alokacji srodkéw dla rzemiosta);
ochrona tradycyjnych zawodéw — adaptacja i rozwdj historycznych technik.
Pewne ,wymierajgce” zawody rzemieslnicze nie muszg znikngc, jezeli rze-
mieslnicy znajdg dla siebie odpowiednie nisze rynkowe. Na przyktad bardzo
dynamiczny rozwoj produkcji filmoéw i seriali (na potrzeby kanatéw streamin-
gowych) tworzy popyt na ustugi wielu rzemiesInikow (kostiumy, scenografia).
Podobnie, bardzo dynamicznie rosng w Polsce wydatki na odbudowe i reno-
wacje zabytkow, finansowane zaréwno z funduszy publicznych, jak i prywat-
nych. To tworzy rosngcy popyt na ustugi wyspecjalizowanych firm zajmujgcych
sie renowacjg zabytkow, ale takze na ustugi ,klasycznych” rzemieslnikow, np.
ciedli, dekarzy, zdunéw, kowali, parkieciarzy. Duzym obszarem dla rozwoju
rzemiosta moze by¢ rosngcy popyt na produkty i ustugi zwigzane z ,wolnym

czasem” (turystyka, rekreacja, kultura, rozrywka, sport). Megatrendy, jakimi sg
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starzejgce sie spoteczenstwo i niebywaty wrecz postep technologiczny w za-
kresie cyfryzacji niemal wszystkich obszaréw zycia, jest przestankg do po-
wstawania zawodow Swiadczgcych ustugi na rzecz coraz wigkszej rzeszy
0s6b ,wykluczonych cyfrowo” (np. ustuga przeniesienia zasobdw informacyj-
nych ze starego telefonu do nowoczesnego smartfonu, oprzyrzgdowanie go
oraz pomoc w opanowaniu wszystkich funkcjonalnosci, tak aby uzytkownik
bezpiecznie i efektywnie z niego korzystat). W miejsce ,znikajgcych” zawodow
rzemiesiniczych mogg pojawiac sie nowe, zwigzane z cyfryzacjg, robotyzacjq i
sztuczng inteligencjg, przyktadowo: operator cyfrowego skanera do skanowania
budynkéw, operator drondw, technik elektronicznych systemdw zabezpieczen.
Nalezy wspierac inicjatywy w zakresie ksztatcenia w tego typu profesjach;

v' wsparcie dla sukcesji firm w ramach rodziny. W przypadku braku mozliwo-
Sci sukcesji ,w rodzinie”, wsparcie rzemieslnikéw (konsultacje, pomoc prawna)
w zakresie zbycia firmy na rzecz oséb (podmiotéw) z branzy;

v digitalizacja i nowe technologie — wdrozenie narzedzi cyfrowych. Wplyw
nowoczesnych technologii (postepu technologicznego) na funkcjonowanie
(trwanie) i rozwdj poszczegolnych rodzajow rzemiosta bedzie zréznicowany
(prawdopodobnie niewielki w takich profesjach rzemiesiniczych jak: fryzjer, ju-
biler, kucharz, zas bardzo duzy w takich profesjach jak: elektromechanik, optyk,
operator precyzyjnych maszyn itd.). Konieczne sg zrdéznicowane dziatania w

aspekcie zwiekszenia adaptacji nowych technologii przez rézne typy rzemiosta.

Rysunek 2. Szanse i zagrozenia dla rzemiosta, jakie tworzy postep technologiczny

Przeksztatcanie tradycyjnych rzemiost

(automatyzacja powtarzalnych proceséw, tworzenie
nowych produktéw, wieksza efektywnosg)

Modyfikacja modeli biznesowych rzemiosta

(personalizacja produkcji, e-commerce, nowe rynki)

Nowe mozliwosci w zakresie ksztatcenia zawodowego

(np. ksztatcenie na odlegtosé, wykorzystanie innowacji
w ksztatceniu)

Nowe technologie — szanse

Nowe zawody i typy rzemiosta

(tworzenie w oparciu o technologie cyfrowe, Al, Big Data)
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Wypieranie tradycyjnych rzemiost

(brak konkurencyjnosci rzemiosta wobec produkcji masowe;j
opartej na automatyzacji, cyfryzacji itd.)

Bariera finansowa

(koszty wdrozenia nowych technologii przerastaja
mozliwosci rzemiosta)

Zmiany preferencji klientéw niekorzystne
dla rzemiosta

Niedostosowanie kadr rzemiosta do implementac;ji
najnowszej technologii

Nowe technologie — zagrozenia

(takze w obszarze ksztatcenia)

Zrodto: opracowanie wiasne.

Przedstawione na schematach szanse i zagrozenia wynikajgce z ,galopujacego’

postepu technologicznego, jakiego doswiadczamy wspoétczesnie, wymagajg

odpowiednich dziatan organizacji zrzeszajgcych rzemiosto w kierunku wyko-

rzystywania szans oraz unikania lub tagodzenia zagrozen. W tym konteks$cie

bardzo wazne sg takie obszary dziatania jak wspieranie:

edukacji mtodziezy (zwtaszcza ksztatcenia dualnego) w oparciu o nowocze-
sne technologie;

rozwoju kapitatu ludzkiego w rzemiosle, poprzez szkolenia, ze szczegolnym
uwzglednieniem nowoczesnych kompetencji cyfrowych (technologicznych);
aktywnosci podmiotéw rzemiosta w pozyskiwaniu funduszy na implementa-
cje nowoczesnych technologii oraz na dziatalnos¢ B+R;

wspotpracy miedzy rzemiostem, sieciowanie podmiotéw i utatwianie transferu
know how w obszarze implementacji nowoczesnych technologii;
wykorzystania najnowszych technologii w obszarze analizy rynku, relacji z
klientami, sprzedazy produktéw i ustug itd.;

budowania przewagi konkurencyjnej podmiotéw rzemiosta na rynku w opar-
ciu o nierutynowg specyfike produkcji i ustug oraz przewage komparatywng

ludzi nad Al (kontakty interpersonalne);

v' zrownowazony rozwoj. W zakresie celéw zréwnowazonego rozwoju ZRP

mogtby uczestniczyé w tworzeniu instytucji certyfikujgcych wyroby rzemiesini-
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cze pod katem ich przyjaznosci dla srodowiska (ekologiczne) oraz wspierac
rzemiesinikébw w zakresie zdobywania certyfikatow produktéw regionalnych i
tradycyjnych. Zrownowazony rozwéj (wzrost swiadomosci ekologicznej klien-
tow, konieczno$¢ postepu w obszarze gospodarki obiegu zamknietego) i
zmiany klimatyczne stwarzajg szanse dla rzemiosta (np. produkty wytwarzane
z materiatéw przyjaznych $rodowisku), ale wymaga to skutecznej promocji
rzemiosta, jako alternatywy dla produkcji masowej, nietrwatej i tworzacej
znacznie wiekszy ,Slad weglowy”, niz produkty rzemieslnicze. Rzemiosto po-
winno wykorzystac¢ rosngcg ,mode na eko” poprzez oferowanie naturalnych i
ekologicznych produktow i opakowan, przetwarzanie odpaddéw na produkty o
nowej funkcjonalnosci, oferowanie ustug wydtuzajgcych ,zycie” okreslonych
wyrobdéw poprzez ich renowacje (np. meble) lub przerobienie w zgodzie z no-

wymi trendami (np. odziez).

7. CELE STRATEGICZNE RZEMIOSLA
POLSKIEGO

Podstawowym dylematem, przed ktérym stoimy dzisiaj, jest zapewnienie trwatej

pozycji rzemiosta w gospodarce i spoteczenstwie w warunkach zmieniajgcych sie
uwarunkowan rozwojowych. Aby dostosowaé rzemiosto do potrzeb i wymagan
wspotczesnego $wiata oraz podniesc jego range na rynku krajowym i zagranicznym
nalezy okresli¢ zakres dziatan i czynnosci podejmowanych przez Zwigzek Rzemiosta
Polskiego, izby oraz cechy. Prace nad konkretnymi narzedziami powinny by¢ oparte
o zdiagnozowane cele spofeczne (zewnetrzne), Srodowiskowe (wewnetrzne) oraz
cele biznesowe. Na podstawie dokonanej analizy SWOT mozna w tym miejscu za-
znaczyC, ze realizacja celow strategii rzemiosta powinna opiera¢ sie gtéwnie na
trzech filarach: promocji, cyfryzacji i edukaciji.

Skuteczne reprezentowanie interesow rzemiosta wymaga silnych organizacji
zrzeszajgcych rzemiesinikow, takich jak: ZRP, izby rzemiesInicze, cechy rzemiesini-
cze, organizacje branzowe wspotpracujgce z siecig organizacyjng ZRP. Wazna jest
wspoOtpraca miedzy tymi organizacjami, stad istotna jest realizacja takich celow stra-
tegicznych jak: zwiekszenie cztonkostwa w ww. organizacjach oraz poprawa komuni-

kacji miedzy nimi. Ambicja przeksztatcenia dzisiejszego rzemiosta w rzemiosto przy-
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sztosci wymaga dostosowania oferty i przedsiewzie¢ do potrzeb os6b mtodych. Roz-
woj obecnosci w mediach tradycyjnych i spotecznosciowych wspiera te cele i jest
nieodzowny dla lepszej promocji rzemiosta w sferze spotecznej i gospodarczej. ZRP,
jako centralny hub, w imieniu swoich cztonkdw, integruje dziatania na rzecz promoc;ji
rzemiosta i budowania jego wizerunku w spoteczenstwie. Dzigki centralnemu zarza-
dzaniu i rozbudowie nowoczesnych narzedzi promocyjnych, mozliwe bytoby osig-
gniecie wiekszej widocznosci sektora. Wazna jest rowniez edukacja i rozwéj mfodych
rzemiesinikow. ZRP moze petni¢ funkcje organizatora wspotpracy miedzy szkotami,
uczelniami i warsztatami rzemiesIniczymi, aby lepiej dostosowacé programy nauczania
do potrzeb rynku pracy. Miedzypokoleniowe programy mentoringowe, organizowane
przez ZRP, mogtyby wspierac transfer wiedzy miedzy mistrzami a mtodymi rzemieslinikami.
Rzemiosto odgrywa tez znaczgca role w dziataniach na rzecz ochrony srodowiska
poprzez wspieranie zrownowazonego rozwoju. Aby strategia byta konkurencyjna na
tle innych podobnych dokumentéw, kluczowe jest rowniez rozwiniecie dziatan na
rzecz rozbudowy nowoczesnych narzedzi cyfrowych. Wykorzystanie narzedzi cyfry-
zacji takich jak platformy rejestracyjne, CRM, media spotecznosciowe, aplikacje mo-
bilne czy narzedzia do komunikacji wewnetrznej pozwala na: uproszczenie procesow;
zwiekszenie efektywnosci dziatan; dotarcie do szerszej grupy odbiorcow. Dla rzemio-
sta istotny jest takze wiekszy dostep do rynku turystycznego. W ten sposoéb rze-
miesInicy mogg zwiekszy¢ swoje przychody i rentownos¢ — tgczgc popyt turystyczny
z podazg rzemiosta, tworzgc bezposrednie powigzania miedzy ekspertami rzemiosta

i turystyki oraz opracowujgc zintegrowane narzedzia marketingowe i promocyjne.

7.1. Cele spoteczne (zewnetrzne)

7.1.1. Zapewnienie trwatej pozycji rzemiosta w gospodarce i spoteczeristwie w
warunkach zmieniajgcych sie uwarunkowan rozwojowych

v Zalozenia:
— budowa nowoczesnego wizerunku rzemiosta oraz podniesienie jego rangi w
spoteczenstwie;
— silny branding — tworzenie tresci promujgcych wartos¢ rzemiosta;
— promowanie rzemiosta za posrednictwem znanych oséb oraz ambasadorow
marki, ktérzy dotrg do szerokiego grona odbiorcéw, przy wsparciu merytorycznym

Rady Naukowej, Rady Mtodych RzemiesInikow oraz niezaleznych ekspertow;
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rozwoj partnerstw z sektorem edukacyjnym, biznesowym oraz samorzgdem terytorial-
nym i rzgdem;

wspotpraca z osrodkami akademickimi w celu wzmocnienia przedsigebiorczosci;
tworzenie narzedzi utatwiajgcych dostep do informacji o rzemiesinikach, ich
wyrobach, lokalnych warsztatach i wydarzeniach;

wieloptaszczyznowa promocja rzemiesiniczych oznaczen jakosci w kraju i za granicg;
budowanie swiadomosci o znaczeniu regionalnych firm rzemieslniczych i ce-
chéw rzemiesiniczych;

wykorzystanie przez rzemiosto rosngcej ,mody na eko”;

promowanie podejscia charakterystycznego dla tzw. glokalizacji, tj. wedtug
zasady ,mysl globalnie, dziataj lokalnie” — podkreslenie roli lokalnego unikal-
nego produktu rzemieslniczego;

wspotpraca autoréw przewodnikéw i dostawcdédw zakwaterowania z lokalnymi
firmami rzemieslniczymi;

bezposrednie powigzania miedzy ekspertami rzemiostfa i turystyki w celu bu-
dowania relacji z turystami;

zarzgdzanie zasobami ludzkimi w sytuacjach kryzysowych i zabezpieczenie

infrastruktury krytyczne;.

v Dziatania i zadania:

utworzenie Centrum marketingu;

utworzenie Centrum pomystow wspolnych zajmujgcego sie doradztwem biz-
nesowym dla mtodych;

wdrozenie projektu ,Tradycja i nowoczesnosc”, ktérego celem bedzie kreowa-
nie nowoczesnego wizerunku rzemiosta, wykorzystanie nowoczesnych kana-
tow przekazu (np. platform YouTube, TikTok, LinkedIn i Instagram, wykorzy-
stywanie hashtagow i personalizowanych tresci zwiekszajgcych promowanie
rzemiosta oraz prowadzenie kampanii np. Google Ads i Facebook Ads), przy-
gotowanie multimedialnych materiatbw promocyjnych (filmy, rolki), zaangazo-
wanie ambasadoréw rzemiosta, promowanie konkurséw i wydarzen wspiera-
jacych innowacje w tradycyjnych zawodach;

wdrozenie projektu ,Marka ‘Polskie Rzemiosto!”, ktérego celem bedzie stwo-

rzenie silnej marki poprzez organizacje gali ,Polskie Rzemiosto”, przyznawanie
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wyroznien (np. w kategoriach Rzemiosto, Polityk, Influencer/Media), organi-
zowanie kampanii promujgcych marke (Facebook, TikTok, Instagram oraz w
mediach tradycyjnych), wtgczenie do promocji oséb spoza srodowiska rze-
mieslniczego (np. influenceréw);

wdrozenie projektu ,Z Rzemiostem na Ty”, ktérego celem bedzie promocja w
mediach spotecznosciowych, dotarcie do trzech grup odbiorcow (ucznia, rze-
miesinika i konsumenta), kampanie offline (banery, billboardy, prasa, panele
informacyjne), wspotpraca z influencerami, udziat i promocja na targach edu-
kacyjnych, kampanie radiowe i telewizyjne;

wdrozenie projektu ,Zawody rzemieslnicze zawodami przysztosci”, ktérego ce-
lem bedzie stworzenie publikacji promujgcej zawody i szkoty rzemiesinicze;
wdrozenie projektu ,ACTIO AGENDQO?”, ktérego celem bedzie stworzenie pro-
gramu edukacyjnego, podnoszenie swiadomosci, podkreslenie elitarnosci
rzemiosta, kreowanie mody na jakosc¢ i rzemiosto, promocja jakosci, rzetelno-
Sci, niepowtarzalnosci rzemiosta;

wdrozenie projektu ,Rzemiosto w Pigutce”, ktérego celem bedzie stworzenie
platformy edukacyjnej dla mtodziezy i nauczycieli zawodu, podniesienie kwali-
fikacji i wiedzy nauczycieli, mistrzow szkolgcych oraz mtodych pracownikow i
pozyskanie mistrzéw szkolgcych w zawodach deficytowych;

wdrozenie projektu ,VR w szkole branzowej — platforma e-learningowa”, kto-
rego rolg bedzie wykorzystanie symulatoréw i narzedzi VR/ER w celu zache-
cenia mtodziezy do nauki rzemiosta oraz lepszego przygotowania uczniow;
wdrozenie projektu ,Fabryka Rzemiesinika”, ktérego celem bedzie dotarcie do
réznych grup odbiorcoéw (uczniow klas VII-VIII szkét podstawowych, absolwen-
téow — réwniez tych po egzaminie czeladniczym — rzemiesInikow prowadzg-
cych firmy), bogata oferta szkoleh branzowych, filmy prezentujgce zawody
rzemiesinicze (tradycyjne i VR), webinary z rzemiesinikami, ktorzy odnie$li
sukces, rewaloryzacja stawek, wprowadzenie cyklu lekcji i warsztatéw promu-
jacych rzemiosto jako mozliwo$¢ ciekawej sciezki zawodowej;

znaki jako$ci i certyfikaty (np. laur ZRP);

okredlenie obszarow badawczych wzmacniajgcych przedsiebiorczos¢ przy
udziale osrodkéw akademickich oraz identyfikacja najlepszych praktyk w sek-

torze rzemiosta;
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wdrozenie mechanizmdéw wspotpracy z uczelniami oraz przedsiebiorstwami
technologicznymi;

promowanie ofert naturalnych i ekologicznych produktéw i opakowan — prze-
twarzanie odpaddéw na produkty o nowej funkcjonalnosci, ustugi ,wydtuzajace
zycie” okreslonych wyrobow poprzez ich renowacje (np. meble) lub przerobie-
nie w zgodzie z nowymi trendami (np. odziez);

program wspierania inicjatyw tgczacych rzemiosto z designem i sztukg, aby
produkty rzemiesinicze trafiaty takze do segmentu premium;

program dotyczacy integracji rzemiosta z turystyka, ktérego celem bedzie pro-
mocja lokalnego produktu rzemieslniczego w krajowych osrodkach turystycznych (np.
dotyczacy wspolnego gotowania przez turystéw i rzemiesinikéw) oraz zache-
canie hoteli i osrodkéw wypoczynkowych do oferowania produktow rzemiesl-
niczych i ich prezentacja w przestrzeniach publicznych (pokojach goscinnych);
program ciggtosci dziatania rzemiosta w sytuacjach zagrozen geopolitycznych,
ktdrego celem bedzie opracowanie planow i szkolen z zakresu zarzgdzania w
kryzysie oraz analiza lokalnych uwarunkowan i zasobéw w sektorze rzemiosta
(wspotpraca z wtadzami lokalnymi i krajowymi w zakresie zabezpieczenia in-
frastruktury krytycznej, wprowadzenie narzedzi do szybkiej identyfikacji zagro-

zen dla infrastruktury krytycznej).

Mierniki sukcesu:

liczba wdrozonych projektéw cyfryzacji i ich efektywnos$c¢ (np. liczba aktywnych
uzytkownikow platformy CRM);

zasieg kampanii promujgcych rzemiosto (liczba wyswietlen, interakcji w me-
diach spotecznosciowych);

wzrost sprzedazy na rynkach lokalnych o 10% rocznie;

liczba przedsiebiorstw posiadajgcych plany ciggtosci dziatania w sytuacjach
kryzysowych;

liczba przeszkolonych rzemiesinikéw z zakresu zarzgdzania kryzysowego;

liczba przeprowadzonych audytow infrastruktury krytycznej rzemiosta.
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7.1.2. Internacjonalizacja dziatalnosci firm rzemieslniczych

v’ Zalozenia:

certyfikacja oznaczen jakosci firm rzemiesiniczych dziatajgcych miedzynarodowo
jako narzedzie ochrony rynku;

zaciesnienie wspotpracy z miedzynarodowymi organizacjami rzemieslniczymi
dla potwierdzania polskich kwalifikacji rzemie$lniczych na innych rynkach;
nawigzanie wspotpracy z miedzynarodowymi organizacjami rzemiesiniczymi w
celu wymiany dobrych praktyk;

promocja polskiego rzemiosta na globalnym rynku;

rozwoj eksportu produktdw rzemieslniczych na rynkach zagranicznych;
budowa partnerstwa pomiedzy szkotami zawodowymi, uczelniami krajowymi a

miedzynarodowymi, w celu organizacji wymian zagranicznych i wizyt studyjnych.

v Dziatania i zadania:

stworzenie platformy wspotpracy z miedzynarodowymi organizacjami certyfi-
kujgcymi wyroby i potwierdzajgcymi kwalifikacje w rzemio$le;

centralna platforma e-commerce dedykowana produktom rzemiesiniczym,
umozliwiajgca sprzedaz na rynkach globalnych;

program wspierajgcy obecnos¢ rzemiesinikéw na miedzynarodowych platfor-
mach (np. Etsy, Shopify, Amazon Handmade);

stworzenie systemu certyfikatéw jakosci dla rzemiesinikow, ktory bedzie roz-
poznawalny za granicg;

tworzenie mechanizmow promujgcych autentycznos¢ i jakos¢ wyrobow rze-
miesIniczych (np. "Made in Poland — Craft Excellence");

platforma do uczenia sie na najlepszych przyktadach za granica;

udziat w miedzynarodowych targach branzowych i wydarzeniach networkin-
gowych;

promocja eksportu poprzez wspotprace z miedzynarodowymi dystrybutorami
oraz ambasadorami handlu;

promocja ekskluzywnej kolekcji produktéw rzemiesiniczych na rynkach o wy-
sokiej marzy (np. USA, Japonia itp.);
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organizacja warsztatow tematycznych z udziatem zagranicznych ekspertow w
dziedzinach ceramiki, meblarstwa czy bizuterii;

wspotpraca z designerami w celu tworzenia limitowanych kolekcji na rynki
miedzynarodowe;

promocja kolekcji produktéw rzemiesiniczych tworzonych we wspotpracy z in-
nymi krajami Europy;

promocja eksportu unikalnych wyrobdw rzemieslniczych z ceramiki, bizuterii itp.;
szkolenia i promocja produktow spozywczych z segmentu ekologicznego, z

certyfikatem jakosci.

v Mierniki sukcesu:

wzrost przychoddw z eksportu o 15% rocznie;

zwiekszenie Sredniej wartosci zamowien o 20% w ciggu 3 lat;

wzrost eksportu 0 20% w ciggu 3 lat;

liczba targow i innych wydarzen miedzynarodowych, na ktérych promowano
rzemiosto polskie;

wzrost liczby zamoéwien miedzynarodowych o 20% w ciggu 3 lat;

liczba wdrozonych projektow tgczgcych elementy polskie i europejskie (min.
3/rok);

liczba projektéw wspotpracy miedzynarodowej;

liczba przeprowadzonych wizyt studyjnych i wymian zagranicznych.

7.1.3. Wzmocnienie reprezentacji interesow rzemiosta wobec decydentow polityki
gospodarczej w kraju i na poziomie Unii Europejskief

v’ Zalozenia:

dialog z polskim rzgdem, samorzgdami oraz Unig Europejskg (UE) i Miedzy-
narodowg Organizacjg Pracy (MOP);

aktywnos¢ w Radzie Dialogu Spotecznego (RDS), wojewddzkich radach dia-
logu spotecznego oraz innych instytucjach z udziatem partneréw spotecznych;
aktywnos¢ w Europejskim Komitecie Ekonomiczno-Spotecznym (EKES);

udziat w europejskim dialogu spotecznym w ramach wspétpracy z SMEunited.
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v" Dziatania i zadania:

stworzenie platformy dialogu z polskim rzgdem, samorzgdami oraz UE, w celu
wymiany informacji oraz gromadzenia wydanych opinii/projektéw w jednym
miejscu; umozliwiajgcej silniejsze dziatania lobbingowe na rzecz zmian legi-
slacyjnych wspierajgcych sektor rzemiesiniczy;

dalsze uczestnictwo w RDS — promocja dialogu spotecznego: tréjstronnego,
autonomicznego, branzowego; na szczeblu regionalnym, krajowym, UE i mie-
dzynarodowym;

dalsze uczestnictwo w EKES — promocja dialogu spotecznego: trojstronnego,
autonomicznego, branzowego; na szczeblu regionalnym, krajowym, UE i mie-
dzynarodowym;

wspieranie tradycyjnego rzemiosta poprzez inicjowanie rzgdowych kampanii i
programow dofinansowan;

wzmacnianie eksperckiego zaangazowania Zwigzku Rzemiosta Polskiego i
jego ekspertow oraz organizacji cztonkowskich w dialog spoteczny we wszyst-

kich jego formach.

v Mierniki sukcesu:

liczba wydanych opinii krajowych/unijnych dotyczacych rzemiosta;
liczba zrealizowanych krajowych projektow aktow prawnych dotyczgcych rze-

miosta.

7.2. Cele srodowiskowe (wewnetrzne)

7.2.1. Zwiekszenie liczby cztonkow organizacji rzemiesiniczych

v Zalozenia:

digitalizacja procesu rejestracji i zarzgdzania cztonkostwem;

nowoczesna promocja cztonkostwa,;

tatwy dostep do zasobdw organizaciji, wydarzen, ofert i systeméw lojalnosciowych;
wprowadzenie systemu benefitdw wynikajgcych z przynaleznosci do organizaciji
rzemiesiniczych;

podkreslenie prestizu, nowoczesnosci i optacalnosci zawoddw rzemiesiniczych;
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wzmochienie wsparcia rozwoju firm rzemieslniczych z matych miejscowosci;
wzmocnienie otwartosci i dostepnosci organizacji rzemiesiniczych;
modernizacja struktur organizacji rzemiesiniczych;

regularne spotkania informacyjne w szkotach;

organizacja spotkan branzowo-rozrywkowych;

wiecej szkolen dla cztonkéw cechdw;

wieksza aktywnos¢ cechéw i izb na targach;

wzmochienie wspotpracy organizacji reprezentujgcych rzemiosto z firmami
rzemieslIniczymi oraz szkotami branzowymi;

wsparcie dla absolwentow po egzaminie zawodowym.

v Dziatania i zadania:

utworzenie platformy online i aplikacji mobilnej dla cztonkdéw, z prostymi formu-
larzami rejestracyjnymi, systemem ptatnosci oraz wsparciem CRM do zarzg-
dzania danymi cztonkéw i ich aktywnosciami;

wdrozenie projektu ,E-Pinokio”, ktérego celem bedzie utworzenie platformy i
aplikacji o charakterze edukacyjnym i pomocniczym (wsparcie edukacji mto-
dych w rzemiosle, wsparcie mistrzow szkolgcych, poszerzenie zasobow sro-
dowiska rzemiesIniczego) — wykorzystanie systemu zarzgdzania nauczaniem
(LMS), ktory umozliwi kompleksowe prowadzenie szkolen, monitorowanie po-
stepow i ocene efektywnosci nauczania;

promocja projektu ,E-FACH” (wsparcie Rzemiesinika i Mistrza), ktérego celem
bedzie rozwdj umiejetnosci pedagogicznych i technologicznych, rozwdj kom-
petencji miekkich mistrzéw (w pracy z uczniami), dostep do szkoleh branzo-
wych, podglad biezgcych wydarzen, interaktywne sugestie, przyswajanie no-
wych metod psychologicznych, newsy prawne wspomagajgce pozyskiwanie i
rozpowszechnianie informacji o zmianach w prawie, regulacjach, ustawach,
rozporzgdzeniach itp.;

wdrozenie projektu ,Rze co... Rze...miosto!!!”, ktérego celem bedzie wykorzy-
stanie VR do promocji zawodéw rzemiesiniczych w szkotach, szkolenia dla
cztonkéw organizaciji rzemieslniczych z zakresu tworzenia kampanii promocyj-
nych (TikTok, Instagram, Facebook itp.), nawigzanie kontaktow z influencera-

mi, webinary — ogdlnodostepne (tylko zrzeszeni rzemiesinicy zyskujg dostep
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do ustug premium takich jak np. czat. Chcesz mie¢ dostep? Dotgcz do organi-
zacji rzemieslniczej!), kampanie marketingowe online, w tym e-mail marketing,
reklamy w mediach spotecznosciowych oraz interaktywne tresci pokazujgce
korzysci z przynaleznosci do organizacji rzemieslniczej, wprowadzenie ozna-
czenia jakosci dla cztonkéw organizacji rzemiesliniczych, wprowadzenie znizek
na materiaty szkoleniowe/dostepu do szkolen i imprez okolicznosciowych dla
cztonkow, wypracowanie profitow dla firm czionkowskich (znizek do sklepéw, kart
paliwowych), nawigzanie wspotpracy z firmami szkoleniowymi — branzowymi i
wynegocjowanie lepszych warunkow udziatu dla cztonkow cechéw;

program stazy i praktyk dla mtodziezy w firmach rzemies$lniczych, z uwzgled-
nieniem lokalnych unikalnych potrzeb, ktérego celem bedzie rozbudowa part-
nerstwa pomiedzy szkotami zawodowymi, uczelniami a przedsiebiorstwami
rzemiesiniczymi — co najmniej jedno spotkanie miesiecznie w szkotach (klasy
VIl.), koordynacja i doskonalenie oferty warsztatow i praktyk dla ucznidw,
przekazanie kazdemu absolwentowi informacji o cechu, wsparcie w zatozeniu
firmy, dostep do platformy kontaktéw i mentoringu starszych rzemies$inikow,

uczestnictwo w targach branzowych i targach pracy.

v Mierniki sukcesu:

liczba nowych cztonkéw izb/cechéw w danym roku;

procentowy wzrost liczby mtodych oséb wchodzgcych do zawodow rzemiosta;
liczba uzytkownikdéw aplikacji mobilnej;

liczba kampanii wizerunkowych skierowanych do mtodych oséb;

liczba spotkan i wydarzen branzowych, w ktérych uczestniczyty organizacje
rzemiosta;

liczba nowych ofert warsztatow i praktyk dla uczniéw;

liczba wydanych profitéw dla firm cztonkowskich;

liczba podpisanych umow partnerskich;

liczba wydanych certyfikatéw dla uczestnikow szkolen i warsztatow.

7.2.2. Poprawa komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej

v Zalozenia:

budowa platformy IT wspierajgcej komunikacje i wymiane informacji;
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— rozwoj obecnosci w mediach spotecznos$ciowych w celu promocji dziatan or-
ganizacji, informowania o wydarzeniach oraz angazowania mtodych ludzi;

— regularne informowanie cztlonkéw o biezgcych wydarzeniach, zmianach legi-
slacyjnych i nowosciach rzemiesiniczych;

— automatyzacja komunikacji;

— pozycjonowanie cech charakterystycznych dla rzemiosta w celu poprawy ko-
munikacji na zewnatrz organizacji;

— ochrona przed cyberatakami i dezinformacjg oraz monitorowanie ryzyka dla rzemiosta.

v Dziatania i zadania:

— wdrozenie projektu ,WWzmocnienie pozytywnego wizerunku rzemiosta”, ktérego
celem bedzie budowanie tozsamosci, usprawnienie komunikacji wewnetrzne;j i
zewnetrznej, promocja edukacji, wtgczenie rzemiosta w programy edukacyjne,
stworzenie narzedzi do pozyskiwania nowych cztonkéw — wdrozenie narzedzi
takich jak Microsoft Teams, Slack czy Trello, regularne prowadzenie profili na
np. Facebooku, Instagramie i LinkedIn, newslettery i blog, implementacja
chatbotéw na stronach internetowych organizacji rzemiesiniczych, ktére bedg
udziela¢ odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania i wspiera¢ rejestracje
na wydarzenia, tworzenie i publikacja podcastow, storytelling;

— wdrozenie projektu ,E-GEPETTO”, ktérego celem bedzie zwiekszenie poten-
cjalu rzemiosta poprzez budowe ogdlnopolskiej platformy informacyjno-
komunikacyjnej obejmujgcej poprawe przeptywu informacji (m.in. wymiane in-
formacji, dostep do bazy wiedzy, narzedzi zarzgdzania zasobami oraz monito-
rowania realizacji celéw strategicznych) wiekszg integracje, poszerzenie za-
sobow rzemiosta, budowe ogdlnopolskiej marki, zapisanie w hastach promo-
cyjnych cech charakterystycznych dla rzemiosta, organizowanie tematycznych
wywiadow online z ekspertami, mistrzami rzemiosta;

— wdrozenie projektu ,WORTALRZEM”, ktérego celem bedzie stworzenie plat-
formy internetowej do wymiany informacji wewnetrznych i zewnetrznych (po-
moc wzajemna) — wspolna jednostka dla wszystkich zrzeszonych, mozliwo$¢
promoc;ji i handlu, baza zweryfikowanych firm i doradcéw;

— wdrozenie projektu dotyczgcego regularnej identyfikacji i analizy ryzyk dla
rzemiosta — szkolenia dla rzemiesinikow z zakresu cyberbezpieczenstwa,

kampanie edukacyjne przeciwdziatajgce dezinformacii.
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v Mierniki sukcesu:

liczba opublikowanych podcastéw tematycznych;

liczba wyswietlen i interakcji w mediach spotecznosciowych;
zasieg kampanii promocyjnych;

liczba uzytkownikéw platformy IT;

liczba zidentyfikowanych ryzyk dla rzemiosta;

liczba kampanii i szkoleh dotyczgcych cyberbezpieczenstwa oraz dezinformacii.

7.2.3. ZRP jako centralny hub integracji dziatan na rzecz rzemiosta

v’ Zalozenia:

zapewnienie konsultacji i pomocy prawnej w obszarze sukcesji cztonkom or-
ganizacji;

dbanie o przysztosc¢ i innowacyjnosc polskiego rzemiosta;

koordynowanie zadan zwigzanych z rozwojem izb rzemiesiniczych — ZRP or-
ganizacjg dajgcg izbom impuls do dziatania, poprzez wyznaczanie zadan,;
analiza potrzeb rzemiosta pod wzgledem cyfryzacji w tym bezpieczenstwo cy-
frowe i zapobieganie wykluczeniu cyfrowemu;

reaktywowanie rad branzowych;

przytgczenie izb niezrzeszonych;

ZRP jako centrum wiedzy, rozwoju rzemiesinikow i wymiany doswiadczen;
dziatania na rzecz wzmacniania liczebnosci i podnoszenia kompetencji kadr
ZRP, izb rzemiesIniczych i cechéw;

przeglad, analiza, modernizacja systemu przygotowania zawodowego w rze-
miosle, procedur, narzedzi, obowigzujgcych regulacji, sformutowanie niezbed-
nych wnioskow legislacyjnych i lobbowanie za ich wdrozeniem;

wzmocnienie zaangazowania samorzgdu gospodarczego rzemiosta w ksztat-
cenie ustawiczne i doskonalenie zawodowe 0s6b dorostych;

ZRP jako organizator wspoétpracy miedzy szkotami, uczelniami i warsztatami
rzemiesIniczymi;

ZRP jako integrator dziatan na rzecz promocji rzemiosta i budowania jego wi-
zerunku w spoteczenstwie;

dazenie do ujednolicenia systeméw cyfrowych np. by mozna byto tatwo prze-

syta¢ dokumenty czy uzywac wspolnej bazy danych;
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wsparcie zrzeszonych firm podczas sytuacji kryzysowych (np. pandemia);
wspieranie rzemieslnikéw w transformacji ku bardziej zrownowazonym prakty-
kom produkcyjnym;

wsparcie rozwoju kompetenciji cyfrowych cztonkdéw organizacji rzemiesiniczych;
zorganizowanie statych zespotow wsparcia zajmujgcych sie udzielaniem od-
powiedzi na problemy rzemiosta (na wzor Dziatu ds. sukcesji);

prowadzenie statego monitoringu zmian regulacyjnych/legislacyjnych;
wypracowanie korzystnych dla cztonkdéw organizacji stawek ubezpieczen oraz
ustug medycznych;

koncentracja na sztucznej inteligencji i robotyce oraz ich wptywie na automa-
tyzacje i zwigzang z tym transformacje rzemiosta;

wspotpraca z samorzgdami w zakresie pozyskiwania finansowania;
wspotpraca z samorzgdami w zakresie promowania rzemiosta wsrdd uczniow;
poszerzanie istniejgcych i opracowywanie nowych programéw mentoringo-
wych, tgczacych doswiadczonych lideréw firm rodzinnych z mtodym pokole-
niem przedsiebiorcow;

organizacja wydarzenh na poziomie ogolnopolskim;

wzmochnienie kapitatu intelektualnego rzemiosta.

v Dziatania i zadania:

stworzenie Dziatu ds. sukcesiji, dzieki ktébremu przedsigbiorcy bedg mogli uzy-
skac¢ informacje oraz pomoc dotyczgcg sukcesji w jednym miejscu;

zatozenie Rady Mtodych, ktéra zajmowataby sie przyszitoscig i innowacyjno-
Scig polskiego rzemiosta;

rozwoj Zespotu ds. transformacji rzemiosta (Dziat ds. cyfryzacji) — powotanie
zespotu eksperckiego dedykowanego transformacji technologicznej w rzemio-
sle, organizacja wydarzen na temat transformacji z udziatem mediow oraz
ekspertdow, organizacja warsztatow na temat transformaciji dla cztonkéw ZRP i
MSP, opracowywanie i wdrazanie asystentéw opartych na sztucznej inteligen-
cji dla ZRP i oferowanie ich cztonkom ZRP i MSP, tworzenie wspdlnej bazy
wiedzy dostepnej dla rzemie$lnikdw, obejmujgcej innowacyjne technologie
oraz rozwigzania, organizowanie konkursow na najbardziej innowacyjne roz-

wigzania w polskim rzemiosle;
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wdrozenie projektu ,Inkubator przedsiebiorczosci rzemiesiniczej”, ktérego ce-
lem bedzie stworzenie miejsca rejestracji firm rzemies$lniczych, doradztwo
(biznesowe, podatkowe, prawne itp.) dla rzemiesinikow, ksiegowos¢ zbiorowa
dla rzemiesInikéw, przestrzen coworkingowa, zachecanie YouTuberow i twor-
cow tresci do promocji zawodow rzemiesiniczych;

utworzenie Akademii Produktow Regionalnych i Certyfikatow we wspétpracy z
Urzedem Patentowym — w celu wsparcia rzemiesInikdw w zakresie zdobywa-
nia certyfikatow dla produktéw regionalnych i tradycyjnych;

wdrozenie projektu ,ZRP STATISTIC 5.0”, ktérego celem bedzie wdrozenie
kompleksowego narzedzia cyfrowego umozliwiajgcego zarzgdzanie sprawoz-
dawczoscig dotyczgcg oswiaty zawodowej na kazdym poziomie: cechu, izby,
ZRP, identyfikacja luk w kapitale intelektualnym poprzez przeprowadzanie
systematycznych badan;

wdrozenie projektu ,E-FACH?”, ktérego celem bedzie stworzenie systemu CRM
i nadrzednej aplikacji z dostepem dwupoziomowym — dla uzytkownikow we-
wnetrznych (rzemiesinikéw) i zewnetrznych (konsumentéw). Dla konsumenta:
promocja lokalnego rzemiosta (mapa, lista), szybkie wyszukiwanie ustug rze-
mieslnikéw, e-commerce. Dla rzemiesinika: system korzysci (lista uczniow,
karty rabatowe, ubezpieczenia — wynegocjowanie z zaktadami ubezpieczen
oraz firmami medycznymi specjalnych stawek ubezpieczen komunikacyjnych i
majgtkowych oraz pakietéw ustug medycznych dla czionkéw ZRP), wielopo-
ziomowy system komunikacji w stylu Slacka, system promociji, dostep do za-
sobdéw: szkolenia (ze szczegdélnym uwzglednieniem nowoczesnych kompe-
tencji cyfrowych), wydarzenia, kursy, e-dyplomy, stypendia i nagrody w ogol-
nopolskich konkursach, rozwdj sieci mentoréw wspierajgcych mtodych rze-
mieslnikéw w ich rozwoju zawodowym;

wdrozenie programu ,tEB w WEB”, ktérego celem bedzie stworzenie platfor-
my do komunikacji miedzy rzemiesinikami a organizacjami (ZRP, izby, cechy,
szkoty), obejmujgcej: komunikacje spotecznosci rzemieslniczej, otwarte webi-
nary, filmy, podcasty, kodowane webinary dla spotecznosci wewnetrznej;
powotywanie (w razie potrzeby) Sztabu kryzysowego przy ZRP dla ratowania

rzemiosta polskiego i MSP oraz akcje pomocowe;
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zatozenie Fundaciji przy ZRP — promocja mozliwosci przekazywania 1,5% po-
datku na rzecz rzemiosta, wprowadzanie mechanizmow crowdfundingowych
na rozwoj lokalnych produktéw rzemiesiniczych;

wydawanie mikroposwiadczen;

opracowanie ,Katalogu dobrych praktyk” — na podstawie skutecznych dziatan
organizacji takich jak BNI czy sniadania biznesowe;

organizacja konferencji i spotkan networkingowych dla rzemies$lnikéw, przed-
siebiorcéw oraz instytucji wspierajgcych rzemiosto;

koordynacja kampanii promocyjnych, wydarzen lokalnych i ogolnokrajowych
(targi, wystawy);

program dotyczgcy pozyskiwania funduszy zewnetrznych (krajowych i UE) —
np. srodkéw na transformacje energetyczng (lobbing w kierunku objecia ma-
tych firm rzemieslniczych ,tarczg” w zakresie cen energii itp.), na dziatalno$¢
B+R i implementacje nowoczesnych technologii, stworzenie funduszu, z kto-
rego dofinansowane bytyby koszty ksztatcenia i opieki nad uczniami, jakie po-
noszg prywatne podmioty gospodarcze przyjmujgce uczniow na praktyki i sta-
ze zawodowe, np. z budzetéw wojewddztw samorzgdowych;

stworzenie i wdrozenie projektu ,Nasza przysztos¢” sktadajgcego sie z trzech
podstawowych elementow: program online skupiajgcy sie na przysztosci pra-
cy; ksigzka o ksztattowaniu przyszitosci; program online, jak ksztattowac nasze
zycie (programy online dotyczgce przysziosci pracy, przysztosci spoteczen-
stwa, biznesu oraz ksztattowania indywidualnej przysztosci);

program dziatan filantropijnych, ktérego celem bedzie m.in. wspotpraca ze
stowarzyszeniami np. Stowarzyszenie RzemiesInik;

Ogodlnopolski Dzien Rzemiosta w szkotach, w ktérym rzemies$lnicy przekazy-
waliby swoje umiejetnosci w wykonywanym zawodzie (np. wspdlne pieczenie

chleba, konkursy, pokazy).

Mierniki sukcesu:

wzrost wartosci pozyskiwanych funduszy o 10% rocznie;
liczba realizowanych projektéw wspartych funduszami;
liczba raportow i analiz luk w kapitale intelektualnym;
liczba zarejestrowanych uzytkownikoéw platformy wiedzy;

liczba mentoréw uczestniczgcych w programach wsparcia.
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7.3. Cele biznesowe rzemiosta

7.3.1. Zwiekszenie udziatu rzemiosta w rynku

v Zalozenia:

wykorzystanie najnowszych technologii w obszarze analizy rynku, relacji z
klientami, sprzedazy produktow i ustug itd.;

budowanie przewagi konkurencyjnej podmiotow rzemiosta na rynku w oparciu
o nierutynowg specyfike produkcji i ustug oraz przewage komparatywng ludzi
nad Al (kontakty interpersonalne);

personalizacja oferty, unikatowos$¢ produktu (ustugi) lub procesu jego tworzenia
jako obszar budowania marki i kreowania popytu na produkty (ustugi) rzemies$inicze;
optymalizacja kosztéw w firmach rzemiesiniczych;

zwiekszenie przychodow;

wprowadzania automatyzacji w zakfadach rzemies$lniczych, przy jednocze-
snym zachowaniu tradycji;

szkolenia i promocja korzysci wdrazania Technologii CNC stosowanej przy
obrébce materiatow;

promowanie innowacyjnosci;

ograniczanie transportu i emisji CO2;

wdrazanie gospodarki cyrkularne;.

v Dziatania i zadania:

analiza rynku w celu lepszego poznania potrzeb klientow;

raport dotyczacy firm rzemieslniczych;

program optymalizacji kosztow i automatyzacji produkcji — promowanie i po-
moc we wdrazaniu technologii CNC do obrobki wyrobow rzemiesiniczych,
szkolenia we wdrazaniu energooszczednych technologii, promowanie lokal-
nych surowcéw dla zmniejszenia transportu towaréw, tworzenie zamknietych
tancuchow dostaw w sektorze rzemiesiniczym, szkolenia dla witascicieli rze-
miesIniczych bizneséw w zakresie zarzgdzania finansami;

promocja wspolnej platformy zakupowej dla rzemie$lnikbw oraz spersonizo-

wanych ustug na zamowienie.
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v Mierniki sukcesu:
— liczba aktywnych firm rzemiesIniczych w kazdym wojewddztwie;
— udziat przychodow z dziatalnosci rzemiesiniczej w kazdym wojewodztwie;
— redukcja kosztow o 10% rocznie;
— zwiekszenie przychoddéw o 10% rocznie;
— liczba uzytkownikow wspdlnej platformy zakupowej;
— poprawa wskaznika ptynnosci finansowej firm rzemieslniczych o 20%;
— liczba zgtoszen do programdéw wsparcia innowaciji;
— liczba wdrozonych innowacji w rzemiosle;

— liczba projektéw wspierajgcych gospodarke cyrkularng.

7.3.2. Wiekszy udziat rzemiosta w tworzeniu PKB

v Zalozenia:
— wdrozenie narzedzi do monitorowania ptynnosci finansowej firm rzemiesiniczych;
— wdrozenie narzedzi do monitorowania i optymalizacji przeptywow pienieznych

w matych przedsiebiorstwach rzemiesiniczych.

v Dziatania i zadania:
— opracowanie raportu dotyczgcego przychodow w sektorze rzemiosta w Polsce

oraz jego wktadu w PKB.

v" Mierniki sukcesu:
— wartos¢ dodana sektora rzemiosta w PKB (%);
— roczne przychody rzemiosta w porownaniu do innych sektorow;

— tempo wzrostu liczby klientéw ustug rzemiesiniczych rok do roku.

7.3.3. Rzemiosto jako miejsce pracy i Zrodto dochodow rzemiesinikow

v’ Zatozenia:
— zwiekszenie rozpoznawalnosci i prestizu zawoddw rzemiesiniczych;
— rozwoj dualnego ksztatcenia zawodowego i promocja nauki w rzemiosle;

— wspotpraca rzemiosta z biznesem i samorzgdami;
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wprowadzenie rachunkowo$ci zarzadczej i rachunku zasobowego;

wprowadzenie benchmarkingowej analizy efektywnosci i jakosci.

v Dziatania i zadania:

raport dotyczacy zatrudnienia i nauki w rzemiosle;

opracowanie standardow rachunkowosci zarzgdczej dla rzemiosta wspieraja-
cych precyzyjng kontrole kosztow;

wprowadzenie rachunkowosci zarzadczej i rachunku zasobowego;

szkolenia dla wtadcicieli firm z zakresu stosowania narzedzi rachunkowo$ci
zarzadczej i analizy zasobowej;

stworzenie systemu benchmarkingowego umozliwiajgcego rzemiesinikom
analize efektywno$ci, jakosci i innowacyjnosci w poszczegoélnych branzach;
opracowanie raportow poréwnawczych, ktére umozliwig identyfikacje lideréw

w danej branzy oraz obszaréw wymagajacych poprawy.

v Mierniki sukcesu:

liczba osob zatrudnionych w sektorze rzemiosta;

Sredni dochdd na jednego rzemiesinika;

liczba ucznidw w zawodach rzemieslniczych;

liczba przedsiebiorstw wdrazajgcych rachunkowos¢ zarzadcza;

liczba szkolen i certyfikatow z zakresu stosowania narzedzi rachunkowosci za-
rzadczej i zasobowej;

liczba rzemiesInikow uczestniczgcych w systemie benchmarkingowym;

liczba raportow benchmarkingowych.

8. MONITOROWANIE WDRAZANIA STRA-
TEGII I EWALUACJA W CELU OGRANICZA-
NIA RYZYKA

8.1. Ramy wdrazania

Podmiotem odpowiedzialnym za przygotowanie i wdrozenie Strategii rozwoju

rzemiosta polskiego w nowej rzeczywistosci na lata 2025 — 2029 jest Zwigzek Rze-
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miosta Polskiego. Gtéwni wykonawcy zmian to: Prezydium, Zarzad, Komisje i Zespoty.

Natomiast podmiotami wspotuczestniczagcymi w realizacji strategii zostang: izby rze-

miesInicze, cechy, samorzad terytorialny, szkoty branzowe, organizacje pozarzgdo-

we, organizacje przedsiebiorcow i rynku pracy.

ds.

W celu sprawnego wdrazania i monitorowania strategii powotany zostanie Zespot

Wdrazania i Monitoringu Strategii, ktéry bedzie odpowiedzialny za:

inicjowanie projektéw przewidzianych w strateqii;

organizowanie wspotpracy podmiotdéw zaangazowanych;

petnienie roli doradczej wobec Zarzadu;

promowanie strategii, jako efektywnego narzedzia zarzgdzania organizacjg;
rozwigzywanie problemow i barier pojawiajgcych sie w trakcie realizacji;
weryfikacja zgodnosci realizowanych dziatan z zatozonymi celami;
monitorowanie zgodnosci dziatan z harmonogramem i postepdw realizacji celéw
strategicznych,;

organizacja regularnych spotkan zespotéw projektowych;

tworzenie raportow podsumowujgcych postepy projektu;

identyfikacja barier wdrozeniowych na poziomie lokalnym.

Tabela 5. Harmonogram wdrazania projektow strategicznych

Cele spoteczne (zewnetrzne)

Zapewnienie trwalej pozycji rzemiosta w gospodarce i spoteczenstwie w warunkach

zmieniajacych sie uwarunkowan rozwojowych

Kto
Dziatanie/ . . Etap
. odpowie- | Do kiedy? o
Zadanie ) realizacji
dzialny?

utworzenie Centrum marketingu

utworzenie Centrum pomystéw wspdlnych

wdrozenie projektu ,Tradycja i nowoczesnosc¢”

wdrozenie projektu ,Marka ‘Polskie Rzemiosto!””

wdrozenie projektu ,Z Rzemiostem na Ty”

wdrozenie projektu ,Zawody rzemiesinicze za-

wodami przyszitosci”
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wdrozenie projektu ,ACTIO AGENDO”

wdrozenie projektu ,Rzemiosto w Pigutce”

wdrozenie projektu ,VR w szkole branzowej —

platforma e-learningowa”

wdrozenie projektu ,Fabryka Rzemiesinika”

znaki jakosci i certyfikaty

okreslenie obszaréw badawczych wzmacniaja-
cych przedsiebiorczos¢ przy udziale osrodkow
akademickich oraz identyfikacja najlepszych

praktyk w sektorze rzemiosta

wdrozenie mechanizmow wspodtpracy z uczel-

niami oraz przedsiebiorstwami technologicznymi

promowanie ofert naturalnych i ekologicznych

produktow i opakowan

program wspierania inicjatyw tgczgcych rzemio-

sto z designem i sztuka

program dotyczgcy integracji rzemiosta z tury-

stykg

program ciggtosci dziatania rzemiosta w sytua-

cjach zagrozen geopolitycznych

Internacjonalizacja dziatalnosci firm rzemiesiniczych

Dziatanie/

Zadanie

Kto
odpowie-

dzialny?

Do kiedy?

Etap

realizacji

stworzenie platformy wspoétpracy z miedzynaro-
dowymi organizacjami certyfikujgcymi wyroby i

potwierdzajgcymi kwalifikacje w rzemiosle

centralna platforma e-commerce dedykowana
produktom rzemiesIniczym, umozliwiajgca

sprzedaz na rynkach globalnych

program wspierajgcy obecnos¢ rzemieslnikéw

na miedzynarodowych platformach

stworzenie systemu certyfikatow jakosci dla
rzemiesinikow, ktéry bedzie rozpoznawalny za

granicg
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tworzenie mechanizmow promujgcych auten-

tycznosc i jakos¢ wyrobdéw rzemiesiniczych

platforma do uczenia sie na najlepszych przy-

ktadach za granicg

udziat w miedzynarodowych targach branzo-

wych i wydarzeniach networkingowych

promocja eksportu poprzez wspotprace z mie-
dzynarodowymi dystrybutorami oraz ambasado-

rami handlu

promocja ekskluzywnej kolekcji produktow rze-

mieslniczych na rynkach o wysokiej marzy

organizacja warsztatéw tematycznych z udzia-
tem zagranicznych ekspertow w dziedzinach

ceramiki, meblarstwa czy bizuterii

wspétpraca z designerami w celu tworzenia limi-

towanych kolekcji na rynki miedzynarodowe

promocja kolekcji produktéw rzemiesiniczych

tworzonych we wspétpracy z innymi krajami Europy

promocja eksportu unikalnych wyrobow rze-

mieslniczych z ceramiki, bizuterii itp.

szkolenia i promocja produktow spozywczych z

segmentu ekologicznego, z certyfikatem jakosci

Wzmocnienie reprezentacji intereséw rzemiosta wobec decydentow polityki gospo-

darczej w kraju i na poziomie Unii Europejskiej

Dziatanie/

Zadanie

Kto
odpowie-
dzialny?

Do kiedy?

Etap

realizacji

stworzenie platformy dialogu z polskim rzadem,

samorzgdami oraz UE

dalsze uczestnictwo w RDS

dalsze uczestnictwo w EKES

wspieranie tradycyjnego rzemiosta poprzez ini-
cjowanie rzgdowych kampanii i programéw do-

finansowan
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wzmacnianie eksperckiego zaangazowania
Zwigzku Rzemiosta Polskiego i jego ekspertéw
oraz organizacji cztonkowskich w dialog spo-

teczny we wszystkich jego formach

Cele srodowiskowe (wewnetrzne)

Zwiekszenie liczby cztonkéw organizacji rzemiesiniczych

Kto
Dziatanie/ . . Etap
odpowie- | Do kiedy?
Zadanie realizacji
dzialny?
utworzenie platformy online i aplikacji mobilnej
dla czionkow
wdrozenie projektu ,E-Pinokio”
promocja projektu ,E-FACH” (wsparcie Rze-
miesinika i Mistrza)
wdrozenie projektu ,Rze co... Rze...miosto!!!”
program stazy i praktyk dla mtodziezy w firmach
rzemieslIniczych, z uwzglednieniem lokalnych
unikalnych potrzeb
Poprawa komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej
Kto
Dziatanie/ . . Etap
. odpowie- | Do kiedy? L
Zadanie realizacji
dzialny?

wdrozenie projektu ,WWzmocnienie pozytywnego

wizerunku rzemiosta”

wdrozenie projektu ,E-GEPETTO”

wdrozenie projektu ,WORTALRZEM”

wdrozenie projektu dotyczgcego regularnej

identyfikacji i analizy ryzyk dla rzemiosta
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ZRP jako centralny hub integracji dziatan na rzecz rzemiosta

Dziatanie/

Zadanie

Kto
odpowie-

dzialny?

Do kiedy?

Etap

realizacji

stworzenie Dziatu ds. sukcesji

zatozenie Rady Mtodych

rozwoj Zespotu ds. transformacji rzemiosta

(Dziat ds. cyfryzacji)

wdrozenie projektu ,Inkubator przedsigbiorczo-

$ci rzemiesiniczej”

utworzenie Akademii Produktéw Regionalnych i
Certyfikatow we wspotpracy z Urzedem Paten-

towym

wdrozenie projektu ,ZRP STATISTIC 5.0”

wdrozenie projektu ,E-FACH”

wdrozenie programu ,tEB w WEB”

powotywanie (w razie potrzeby) Sztabu kryzy-
sowego przy ZRP dla ratowania rzemiosta pol-

skiego i MSP oraz akcje pomocowe

zatozenie Fundacji przy ZRP

wydawanie mikroposwiadczen

opracowanie ,Katalogu dobrych praktyk”

organizacja konferencji i spotkar networkingo-
wych dla rzemiesInikéw, przedsiebiorcéw oraz

instytucji wspierajgcych rzemiosto

koordynacja kampanii promocyjnych, wydarzen

lokalnych i ogdlnokrajowych (targi, wystawy)

program dotyczgcy pozyskiwania funduszy ze-

wnetrznych (krajowych i UE)

stworzenie i wdrozenie projektu ,Nasza przy-

sztos¢”

program dziatan filantropijnych

Ogodlnopolski Dzien Rzemiosta w szkotach
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Cele biznesowe rzemiosta

Zwigkszenie udziatu rzemiosta w rynku

Kto
Dziatanie/ Etap
odpowie- | Do kiedy?
Zadanie realizacji
dzialny?
analiza rynku w celu lepszego poznania potrzeb
klientow
raport dotyczgcy firm rzemiesiniczych
program optymalizacji kosztéw i automatyzacji
produkciji
promocja wspolnej platformy zakupowej dla
rzemieslnikow oraz spersonizowanych ustug na
zamowienie
Wiekszy udziat rzemiosta w tworzeniu PKB
Kto
Dziatanie/ . . Etap
odpowie- | Do kiedy?
Zadanie realizacji
dzialny?
opracowanie raportu dotyczacego przychodow
w sektorze rzemiosta w Polsce oraz jego wkiadu
w PKB
Rzemiosto jako miejsce pracy i zrédto dochodow rzemiesinikow
Kto
Dziatanie/ Etap
. odpowie- | Do kiedy? L
Zadanie realizacji
dzialny?

raport dotyczacy zatrudnienia i nauki w rzemiosle

opracowanie standardow rachunkowosci za-
rzadczej dla rzemiosta wspierajgcych precyzyj-

ng kontrole kosztow

wprowadzenie rachunkowosci zarzgdczej i ra-

chunku zasobowego
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szkolenia dla wtascicieli firm z zakresu stoso-
wania narzedzi rachunkowosci zarzadczej i ana-

lizy zasobowej

stworzenie systemu benchmarkingowego umoz-
liwiajgcego rzemieslnikom analize efektywnosci,
jakoéci i innowacyjnosci w poszczegolnych

branzach

opracowanie raportéw poréwnawczych, ktore
umozliwig identyfikacje lideréw w danej branzy

oraz obszaréw wymagajgcych poprawy

Zrodto: opracowanie wiasne.

8.2. Plan finansowy

Ramy finansowe strategii ustala ZRP. Wszelkie koszty potrzebne na realizacje
zadan i utrzymanie efektow niniejszej strategii zostang sfinansowane w ramach co-
rocznie ustalanego limitu wydatkow dla poszczegdinych czesci budzetowych. Dziata-
nia podejmowane na podstawie strategii bedg finansowane: ze srodkéw wiasnych
ZRP; z funduszy partneréw; ze srodkow budzetu panstwa; ze srodkéw samorzado-

wych; z budzetu UE; ze zrodet zagranicznych.

Tabela 6. Budzet przewidziany na poszczegodlne inicjatywy i zrodta finansowania

Cele spoteczne (zewnetrzne)

Zapewnienie trwalej pozycji rzemiosta w gospodarce i spoleczenstwie w warunkach

zmieniajgcych sie uwarunkowan rozwojowych

Dziatanie/ Przewidziany Zrédto

Zadanie budzet finansowania

utworzenie Centrum marketingu

utworzenie Centrum pomystow wspoélnych

wdrozenie projektu ,Tradycja i nowoczesnosc¢”

wdrozenie projektu ,Marka ‘Polskie Rzemiosto!””

wdrozenie projektu ,Z Rzemiostem na Ty”

wdrozenie projektu ,Zawody rzemiesInicze za-

wodami przysztosci”
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wdrozenie projektu ,ACTIO AGENDO”

wdrozenie projektu ,Rzemiosto w Pigutce”

wdrozenie projektu ,VR w szkole branzowej —

platforma e-learningowa”

wdrozenie projektu ,Fabryka Rzemiesinika”

znaki jakosci i certyfikaty

okreslenie obszaréw badawczych wzmacniaja-
cych przedsiebiorczos¢ przy udziale osrodkow
akademickich oraz identyfikacja najlepszych

praktyk w sektorze rzemiosta

wdrozenie mechanizmow wspodtpracy z uczel-

niami oraz przedsiebiorstwami technologicznymi

promowanie ofert naturalnych i ekologicznych

produktow i opakowan

program wspierania inicjatyw tgczgcych rzemio-

sto z designem i sztuka

program dotyczacy integracji rzemiosta z turystykg

program ciggtosci dziatania rzemiosta w sytua-

cjach zagrozen geopolitycznych

Internacjonalizacja dziatalnosci firm rzemiesiniczych

Dziatanie/ Przewidziany

Zadanie budzet

Zrédto

finansowania

stworzenie platformy wspoétpracy z miedzynaro-
dowymi organizacjami certyfikujgcymi wyroby i

potwierdzajgcymi kwalifikacje w rzemios$le

centralna platforma e-commerce dedykowana
produktom rzemiesIniczym, umozliwiajgca

sprzedaz na rynkach globalnych

program wspierajacy obecnosc rzemieslnikéw

na miedzynarodowych platformach

stworzenie systemu certyfikatéw jakosci dla rze-

miesinikéw, ktdry bedzie rozpoznawalny za granicg

tworzenie mechanizméw promujgcych auten-

tycznosc¢ i jakos¢ wyrobow rzemiesiniczych
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platforma do uczenia sie na najlepszych przy-

ktadach za granicg

udziat w miedzynarodowych targach branzo-

wych i wydarzeniach networkingowych

promocja eksportu poprzez wspotprace z mie-
dzynarodowymi dystrybutorami oraz ambasado-

rami handlu

promocja ekskluzywnej kolekcji produktow rze-

miesIniczych na rynkach o wysokiej marzy

organizacja warsztatéw tematycznych z udzia-
tem zagranicznych ekspertow w dziedzinach

ceramiki, meblarstwa czy bizuterii

wspotpraca z designerami w celu tworzenia limi-

towanych kolekcji na rynki miedzynarodowe

promocja kolekcji produktéw rzemiesiniczych

tworzonych we wspétpracy z innymi krajami Europy

promocja eksportu unikalnych wyrobow rze-

mieslniczych z ceramiki, bizuterii itp.

szkolenia i promocja produktow spozywczych z

segmentu ekologicznego, z certyfikatem jakosci

Wzmocnienie reprezentacji intereséw rzemiosta wobec decydentow polityki gospo-

darczej w kraju i na poziomie Unii Europejskiej

Dziatanie/

Zadanie

Przewidziany
budzet

Zrédto

finansowania

stworzenie platformy dialogu z polskim rzagdem,

samorzgdami oraz UE

dalsze uczestnictwo w RDS

dalsze uczestnictwo w EKES

wspieranie tradycyjnego rzemiosta poprzez ini-
cjowanie rzgdowych kampanii i programéw do-

finansowan

wzmachnianie eksperckiego zaangazowania
Zwigzku Rzemiosta Polskiego i jego ekspertéw
oraz organizacji cztonkowskich w dialog spo-

teczny we wszystkich jego formach
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Cele srodowiskowe (wewnetrzne)

Zwigkszenie liczby czionkéw organizacji rzemiesiniczych

Dziatanie/

Zadanie

Przewidziany
budzet

Zrodio

finansowania

utworzenie platformy online i aplikacji mobilnej

dla cztionkéw

wdrozenie projektu ,E-Pinokio”

promocja projektu ,E-FACH” (wsparcie Rze-

miesinika i Mistrza)

wdrozenie projektu ,Rze co... Rze...miosto!!!”

program stazy i praktyk dla mtodziezy w firmach
rzemieslniczych, z uwzglednieniem lokalnych

unikalnych potrzeb

Poprawa komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej

Dziatanie/

Zadanie

Przewidziany
budzet

Zrédto

finansowania

wdrozenie projektu ,WWzmocnienie pozytywnego

wizerunku rzemiosta”

wdrozenie projektu ,E-GEPETTO”

wdrozenie projektu ,WORTALRZEM”

wdrozenie projektu dotyczgcego regularne;j

identyfikacji i analizy ryzyk dla rzemiosta

ZRP jako centralny hub integracji dziatan na rzecz rzemiosta

Dziatanie/
Zadanie

Przewidziany
budzet

Zrédto

finansowania

stworzenie Dziatu ds. sukcesji

zatozenie Rady Mtodych

rozwoj Zespotu ds. transformacji rzemiosta

(Dziat ds. cyfryzaciji)
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wdrozenie projektu ,Inkubator przedsigbiorczo-

Sci rzemiesiniczej”

utworzenie Akademii Produktéw Regionalnych i
Certyfikatow we wspotpracy z Urzedem Paten-

towym

wdrozenie projektu ,ZRP STATISTIC 5.0”

wdrozenie projektu ,E-FACH”

wdrozenie programu ,tEB w WEB”

powotywanie (w razie potrzeby) Sztabu kryzy-
sowego przy ZRP dla ratowania rzemiosta pol-

skiego i MSP oraz akcje pomocowe

zatozenie Fundacji przy ZRP

wydawanie mikroposwiadczen

opracowanie ,Katalogu dobrych praktyk”

organizacja konferencji i spotkan networkingo-
wych dla rzemieslnikdw, przedsigbiorcéw oraz

instytucji wspierajgcych rzemiosto

koordynacja kampanii promocyjnych, wydarzen

lokalnych i ogdinokrajowych (targi, wystawy)

program dotyczacy pozyskiwania funduszy ze-

wnetrznych (krajowych i UE)

stworzenie i wdrozenie projektu ,Nasza przy-

sztos¢”

program dziatan filantropijnych

Ogodlnopolski Dzien Rzemiosta w szkotach

Cele biznesowe rzemiosta

Zwigkszenie udziatu rzemiosta w rynku

Dziatanie/

Zadanie

Przewidziany
budzet

Zrédto

finansowania

analiza rynku w celu lepszego poznania potrzeb

klientéw

raport dotyczgcy firm rzemiesiniczych

program optymalizacji kosztow i automatyzaciji

produkdji
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promocja wspolnej platformy zakupowej dla
rzemiesinikbw oraz spersonizowanych ustug na

zamowienie

Wiekszy udziat rzemiosta w tworzeniu PKB

Dziatanie/ Przewidziany Zrédto

Zadanie budzet finansowania

opracowanie raportu dotyczacego przychodéw w

sektorze rzemiosta w Polsce oraz jego wkiadu w PKB

Rzemiosto jako miejsce pracy i zrédio dochodéw rzemiesinikéw

Dziatanie/ Przewidziany Zrodto

Zadanie budzet finansowania

raport dotyczgcy zatrudnienia i nauki w rzemiosle

opracowanie standardéw rachunkowo$ci za-
rzadczej dla rzemiosta wspierajgcych precyzyj-

ng kontrole kosztow

wprowadzenie rachunkowosci zarzadczej i ra-

chunku zasobowego

szkolenia dla wtascicieli firm z zakresu stoso-
wania narzedzi rachunkowosci zarzadczej i ana-

lizy zasobowej

stworzenie systemu benchmarkingowego umoz-
liwiajgcego rzemieslnikom analize efektywnosci,
jakosci i innowacyjnosci w poszczegolnych

branzach

opracowanie raportéw porownawczych, ktére

umozliwig identyfikacje lideréw w danej branzy

oraz obszaréw wymagajgcych poprawy

Zrédio: opracowanie wiasne.

8.3. Monitorowanie i raportowanie

Istotnym elementem realizacji strategii jest systematyczne monitorowanie tego
procesu i ocena postepu kluczowych dziatan oraz stopnia osiggania celow strate-
gicznych. System monitoringu i ewaluacji zapewni skuteczne wdrazanie strategii.

Pomiar i kontrola dziatan strategicznych powinny odpowiada¢ na dwa zasadnicze
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pytania: czy strategia jest faktycznie realizowana? Czy strategia przynosi zamierzone
skutki? Monitoring musi zatem dotyczyé: oceny przebiegu realizacji strategii {j. jej
celéw i zadan; oceny uzyskiwanych efektow.

Waznym elementem procesu opracowania, oceny i wdrazania strategii sg cy-
kliczne przeglady. Kompleksowa kontrola strategii, daje mozliwos¢ spojrzenia z pew-
nego dystansu na realizowang koncepcje. Warto od czasu do czasu ponownie od-
niesc¢ sie do zatozen, celéw czy nawet wizji rozwojowej zarowno po to, by oceni¢, czy
sg one wcigz satysfakcjonujgce, jak tez w celu oceny poziomu satysfakcji z ich reali-
zacji. Réwnie wazna jest regularnos¢ tego typu dziatan. Jesli kompleksowe kontrole
strategii odbywac sie bedg raz do roku czy raz na pare lat, to z pewnoscig bedag
mocno spoznione i niewiele z nich wyniknie.

Przeglady zostang przeprowadzone co kwartat w okresie objetym strategig, tj. od
2025-2029 r. Celem przegladéw bedzie zbadanie stopnia realizacji strategii oraz do-
pasowanie instrumentéw do aktualnych realiow gospodarczych, a takze zbadanie
skutecznosci podjetych dotychczas dziatan.

Monitoring w postaci analizy celéw i stopnia osiggniecia wizji zapewni sprawne
zarzgdzanie rozwojem rzemiosta. Dzieki temu wdrazanie strategii bedzie procesem
ciggtym i dynamicznym. Wyniki analizy wskaznikowej w postaci corocznego raportu
monitorujgcego powinny by¢ przekazywane Zespotowi ds. Wdrazania i Monitoringu
Strategii, a nastepnie Zarzgdowi ZRP. Umozliwi to podejmowanie ewentualnych
dziatan korygujgcych, a obiektywna ocena pozwoli:

— podjaé decyzje odnosnie kontynuacji lub zaprzestania dziatan w ramach reali-

zowanych projektéw, wytyczajgcych kierunki rozwoju organizacji rzemiosta;

— oceni¢ szanse trwania efektow w srednim i dtugim okresie po zaprzestaniu fi-
nansowania — okresli¢ trwatos¢;

— zweryfikowa¢ poprawnos¢ zidentyfikowanych celéw i kierunkéw dziatania, a
takze ich efektow w aspekcie zmiany warunkéw otoczenia spoteczno-
gospodarczego.

Integralnym elementem monitoringu strategii bedzie zestaw miernikéw odnosza-

cych sie do poszczegdlnych celow.
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Tabela 7. Lista miernikéw realizacji celéw Strategii rozwoju rzemiosta polskiego

w nowej rzeczywistosci na lata 2025 — 2029

Wartosc¢
Cel Mierniki 2029
bazowa

Cele spoteczne (zewnetrzne)

liczba wdrozonych projektéw cy-
fryzaciji i ich efektywnos$¢ (np. licz-
ba aktywnych uzytkownikéw plat-
formy CRM)

zasieg kampanii promujgcych

rzemiosto (liczba wyswietlen, inte-
Zapewnienie trwalej pozyciji . ) .

rakcji w mediach spotecznosciowych)
rzemiosta w gospodarce i

wzrost sprzedazy na rynkach lo-
spoteczenstwie w warunkach )
kalnych o 10% rocznie
zmieniajacych sie uwarunko-

) liczba przedsiebiorstw posiadajg-
wan rozwojowych _ o _
cych plany ciggtosci dziatania w

sytuacjach kryzysowych

liczba przeszkolonych rzemiesinikow

z zakresu zarzgdzania kryzysowego

liczba przeprowadzonych audytéw

infrastruktury krytycznej rzemiosta

wzrost przychodow z eksportu o

15% rocznie

zwiekszenie Sredniej wartosci za-

mowien o 20% w ciggu 3 lat

wzrost eksportu 0 20% w ciggu 3 lat

. L . liczba targéw i innych wydarzen
Internacjonalizacja dziatalno-
o o miedzynarodowych, na ktérych
$ci firm rzemiesiniczych
promowano rzemiosto polskie

wzrost liczby zamowien miedzyna-

rodowych o 20% w ciggu 3 lat

liczba wdrozonych projektéw tg-

czacych elementy polskie i euro-

pejskie (min. 3/rok)
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liczba projektow wspotpracy mie-

dzynarodowej

liczba przeprowadzonych wizyt

studyjnych i wymian zagranicznych

Wzmocnienie reprezentaciji liczba wydanych opinii krajo-
intereséw rzemiosta wobec wych/unijnych dotyczgcych rzemiosta
decydentow polityki gospo- liczba zrealizowanych krajowych

darczej w kraju i na poziomie projektow aktéw prawnych doty-

Unii Europejskiej czacych rzemiosta

Cele srodowiskowe (wewnetrzne)

liczba nowych czionkdw

izb/cechéw w danym roku

procentowy wzrost liczby mtodych
0soOb wchodzgcych do zawodow

rzemiosta

liczba uzytkownikow aplikacji mo-

bilnej

liczba kampanii wizerunkowych

skierowanych do mtodych oséb

Zwigkszenie liczby cztonkéw | liczba spotkan i wydarzen branzo-
organizacji rzemiesiniczych wych, w ktorych uczestniczyty or-

ganizacje rzemiosta

liczba nowych ofert warsztatow i

praktyk dla uczniow

liczba wydanych profitéw dla firm

cztonkowskich

liczba podpisanych umow partner-
skich

liczba wydanych certyfikatow dla

uczestnikdw szkolen i warsztatéw

liczba opublikowanych podcastow

Poprawa komunikacji we- tematycznych

wnetrznej i zewnetrznej liczba wyswietlen i interakcji w me-

diach spotecznosciowych
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zasieg kampanii promocyjnych

liczba uzytkownikéw platformy IT

liczba zidentyfikowanych ryzyk dla

rzemiosta

liczba kampanii i szkolen dotycza-
cych cyberbezpieczenstwa oraz

dezinformacji

ZRP jako centralny hub inte-
gracji dziatan na rzecz rze-

miosta

wzrost wartosci pozyskiwanych

funduszy o 10% rocznie

liczba realizowanych projektéw

wspartych funduszami

liczba raportow i analiz luk w kapi-

tale intelektualnym

liczba zarejestrowanych uzytkow-

nikéw platformy wiedzy

liczba mentoréw uczestniczgcych

w programach wsparcia

Cele biznesowe

Zwiekszenie udziatu rzemio-

sta w rynku

liczba aktywnych firm rzemiesini-

czych w kazdym wojewodztwie

udziat przychodow z dziatalnosci rze-

miesiniczej w kazdym wojewodztwie

redukcja kosztow o 10% rocznie

zwiekszenie przychodoéw o 10%

rocznie

liczba uzytkownikéw wspdlnej plat-

formy zakupowej

poprawa wskaznika ptynnosci fi-

nansowej firm rzemiesiniczych o 20%

liczba zgtoszen do programow

wsparcia innowacji

liczba wdrozonych innowacji w

rzemiosle
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liczba projektow wspierajgcych

gospodarke cyrkularng

Wiekszy udziat rzemiosta

w tworzeniu PKB

warto$¢ dodana sektora rzemiosta
w PKB (%)

roczne przychody rzemiosta w po-

rownaniu do innych sektorow

tempo wzrostu liczby klientow

ustug rzemiesiniczych rok do roku

Rzemiosto jako miejsce pracy
i zrédto dochodow rzemiesl-

nikow

liczba os6b zatrudnionych w sekto-

rze rzemiosta

sredni dochdd na jednego rze-

miesinika

liczba ucznidéw w zawodach rze-

mieslniczych

liczba przedsiebiorstw wdrazajg-

cych rachunkowos$¢ zarzgdczg

liczba szkolen i certyfikatow z za-
kresu stosowania narzedzi rachun-

kowosci zarzadczej i zasobowej

liczba rzemiesInikow uczestniczg-

cych w systemie benchmarkingowym

liczba raportow benchmarkingowych

Zrodto: opracowanie wiasne.
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PODSUMOWANIE

Rzemiosto to wielka sita, tradycja i kultura. Od wiekéw rzemiosto stanowito wazny
element gospodarki i dostosowywato sie do zmiennych realidw, w przeciwnym razie
nie zachowatoby swojej specyfiki, o ktérej decydujg: kwalifikacje rzemieslinicze, ja-
kosc¢ i niekonwencjonalne umiejetnosci. Tego nie mozemy utraci¢, dlatego niniejsza
strategia jest czynnikiem istotnym dla rozwoju rzemiosta polskiego, a jej wdrozenie
jest niezbedne w obliczu ztozono$ci dzisiejszej sytuacji gospodarczej. Strategia po-
zwoli na przezwyciezenie stabych stron rzemiosta polskiego. Wszyscy zdajemy sobie
sprawe z tego, ze dokonywanie zmian, nieustanne dostosowywanie mechanizmow
funkcjonowania do panujgcych warunkéw jest nieodzowne, to ciggly proces. Kazdy
talent, kazdg nadarzajgcg sie szanse trzeba wykorzystac, by dynamicznie rozwijac
sie i moc zaspokajac potrzeby rynku. Rzemiosto polskie wie dokad zmierza, a jego
jednym z priorytetow jest utworzenie Dziatu ds. sukcesji, zeby rzemiesinicze firmy
rodzinne nie zniknety z rynku pracy i kontynuowaty wieloletnig tradycje. Firma rze-
miesinicza to firma, ktéra musi by¢ firmg zdrowa, a zeby tak byto to po pierwsze musi
by¢ dobrze wykwalifikowany i optacony pracownik, zadowolony klient a trzecim ele-
mentem jest kontrolowany przeptyw gotowki.

Jednym z powaznych problemdéw, przed ktorym stoi rzemiosto, jest starzejgce sie
spoteczenstwo. Prognozy ONZ dotyczgce liczby ludnosci w Polsce niestety nie sg
optymistyczne. W wywiadzie dla Radia Krakéw Mateusz takomy, ekspert do spraw
demografii, mowit, iz ,najbardziej pesymistyczna wizja jest taka, ze w 2100 roku w
Polsce bedzie 14 miliondw osdéb, w 2200 — cztery miliony, w 2300 — milion™®8. Jak
wynika z danych GUS liczba potencjalnych przysztych pracownikéw jest dzis mniej-
sza niz liczba tych, ktorzy z rynku pracy juz odeszli. Wskaznik obcigzenia dla oséb w
wieku poprodukcyjnym systematycznie rosnie. ,WW 2023 r. na kazde 100 os6b w wie-
ku produkcyjnym przypadato 31 os6b w wieku przedprodukcyjnym, natomiast w wieku
poprodukcyjnym — az 40 osdb. Oznacza to, ze udziat potencjalnych przysztych zaso-
bow pracy jest mniejszy niz udziat tych, ktorzy rynek pracy juz teoretycznie opusci-

i"8°. Warto zauwazy¢, ze jeszcze w 2000 r. czgstkowe wspodtczynniki ksztattowaty sie

8 ). Barika, Ekspert od demografii: Nie uda nam sie utrzymacé obecnej liczby ludnosci Polski, https://www.radio
krakow.pl/audycje/ekspert-od-demografii-nie-uda-nam-sie-utrzymac-obecnej-liczby-ludnosci-polski/

8 ludnos¢. Stan i struktura ludnosci oraz ruch naturalny w przekroju terytorialnym w 2023 r. Stan w dniu 31
grudnia, GUS, Warszawa 2024 r., https://stat.gov.pl/download/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/54
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na poziomie odpowiednio 40 i 24, natomiast na poczatku lat 90. XX w. — 52 i 22%,
Wedtug szacunkéw Zaktadu Ubezpieczeh Spotecznych z 2023 roku, aby zahamowacé
proces starzenia sie spoteczenstwa, Polska musiataby przyjg¢ w ciggu dziesieciu lat
az 2,8 miliona migrantéw. To blisko 280 tysiecy oséb rocznie, w dodatku liczba ta
przewyzsza prognozowang roczng liczbe urodzen®’.

Biorgc powyzsze pod uwage, pojawia sie pytanie ,co po nas”? Czy rzemiosto pol-
skie przetrwa kolejne dekady? Tu odpowiedZ moze przynieS¢ wdrozenie strategii
rzemiosta polskiego. Bowiem strategia stwarza szanse na systematyczny rozwdj
rzemiosta i jego organizacji. O sukcesie przedsiewziecia bedzie decydowac zobo-
wigzanie wszystkich stron do spdjnego i sformalizowanego dziatania na rzecz wy-
znaczonych celow rozwojowych. Kluczowym zadaniem jest zaangazowanie i prze-
zwyciezenie obaw przed zmianami. Realizacja strategii pozwoli m.in. na: wykonanie
dtugoterminowych planéw, wytyczajgcych kierunki rozwoju organizacji rzemiosta;
wyréznienie dziatan ZRP na tle innych organizacji tego typu; uswiadomienie szans i
zagrozen a takze odpowiednie oraz szybkie reagowanie na zmieniajgce sie otoczenie.

Wazna jest inwestycja w edukacje i mtode kadry; promocja jako$ci i unikalnosci
produktow; aktywne dostosowanie do cyfryzacji i zmian legislacyjnych; skuteczniej-
sze pozyskiwanie funduszy i wsparcia organizacyjnego. Wyrazny nacisk nalezy poto-
zyC€ réwniez na wspotprace, poniewaz stanowi ona sposob strategicznego dziatania
adekwatny do warunkow wspotczesnego otoczenia. Jesli rzemiosto polskie ma ist-
nie¢ w przyszitosci, a przysztoS¢ ma nas nie zaskakiwac, przeciwnie — jesli mamy jg
wyprzedzaé, nie mozemy oczekiwac nieznanego, tylko przewidywac procesy, zjawi-
ska, trendy. W istocie my$l powzieta ,dzi$”, moze staé sie ,jutro” czynem tylko wow-

czas, kiedy jestesmy przygotowani zarébwno do myslenia, jak i do dziatania®.

68/6/36/1/ludnosc_stan_i_struktura_oraz_ruch_naturalny_w_przekroju_terytorialnym_na_31-12-2023.pdf,  s.
19.

% Tamze.

91 ), Banka, Ekspert od demografii: Nie uda nam sie utrzymacé..., wyd. cyt.

92, Klimek, M. Raich, Sztuka samorzgdnosci, IR oraz MSP w Katowicach, Katowice 1999, s. 57.
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